Dell™ Latitude™ D810

Przewodnik uzytkownika

Uwagi i ostrzezenia

ﬂ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzysta¢ posiadany system komputerowy.

O OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby
uniknigcia problemu.

& PRZESTROGA: Sekcja PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazeh ciata lub $mierci.

P - -
Skroéty i akronimy
Petng liste skrotow i skrotowcdw mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek™.

ﬂ UWAGA: Niektére funkcje moga nie by¢ dostepne dla danego komputera lub w pewnych krajach.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2005 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie dokumentu w jakikolwiek sposdb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, DellNet, Dimension, Dell TravellLite, Inspiron, Latitude, OptiPlex, PowerApp, PowerEdge, PowerConnect, PowerVault, Dell Precision, Strikezone
i Undock & Go sg znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Intel, Pentium i SpeedStep sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft, Windows i Outlook sg
zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; Bluetooth jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Bluetooth SIG, Inc. i jest uzywany przez firme Dell Inc.
w ramach licencji.; ENERGY STAR jest zarejestrowanym znakiem towarowym Agencji OchronySrodowiska USA. Firma Dell Inc., jako partner programu ENERGY STAR, potwierdzita
spetnianie przez ten produkt wymagan programu ENERGY STAR dotyczacych sprawnosci energetycznej.

Tekst moze zawierac¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc. nie
rosci sobie praw wtasnoéci do marek i nazw towarowych innych niz jej wtasne.
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Informacje o komputerze

Okredlanie konfiguracji komputera

Widok z przodu
Widok z lewej strony
Widok z prawej strony

Widok z tytu

Widok od dotu

W oparciu o decyzje podjete podczas kupowania komputera model Dell Latitude D810 jest dostarczany w dwéch réznych konfiguracjach. Aby okreslié
konfiguracje komputera, nalezy znaé jego numer PPID.

Okreslanie konfiguracji komputera
Af_\. PRZESTROGA: Przed wykonaniem tych czynnoséci nalezy odtaczyé modem od gniazda telefonicznego w $cianie.

1. Sprawdz, czy komputer jest wytaczony i odtaczony od gniazdka elektrycznego.

2. Jesli komputer jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), nalezy go oddokowac. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujacego.

3. Przesun i przytrzymaj zatrzask zwalniajacy wneki akumulatora na spodzie komputera, a nastepnie wyjmij akumulator z wneki. Szczeg6towg ilustracje
mozna znalez¢ w czesci ,Wyjmowanie akumulatora®.

4. Znajdz etykiete PPID, ktéra znajduje sie pod gtdwnym akumulatorem, co zostato przedstawione na ponizszej ilustracji.

Numer PPID jest to pierwszy numer, ktéry wystepuje na tej etykiecie. Pierwsze 9 znakdéw identyfikuje konfiguracje komputera.

5. Dopasuj pierwsze 9 znakdw z etykiety PPID do konfiguracji podanej w ponizszej tabeli.

Za pomoca numeru PPID nalezy ustala¢ konfiguracje zawsze, gdy w dokumentacji komputera jest wzmianka o réznicach w konfiguracji.

Numer PPID Konfiguracja
CN-0Y8682 ATI Mobility Radeon X300
CN-0J4020 ATI Mobility Radeon X600

% UWAGA: Podczas kontaktéw z firma Dell nalezy do identyfikacji konfiguracji komputera Latitude D810 uzywac 9-znakowego numeru PPID.

6. Wydrukuj te strone i zaznacz odpowiedni numer PPID. Zachowaj jg do przysztego uzytku.

Firma Dell zaleca zachowanie 9-znakowego numeru PPID do przysztego uzytku.

Widok z przodu



1| zatrzask wyswietlacza 8 | atosniki
2| wyswietlacz 9 | przyciski wodzika i panelu
dotykowedgo
3| przycisk zasilania 10 | wodzik
4| lampki stanu urzadzenia 11 | przyciski sterowania gto$noscia
5| klawiatura 12| przycisk wyciszania
6 | panel dotykowy 13| lampki stanu klawiatury
7 przy cisk zatrzasku
wyswietlacza

Zatrzask wys$wietlacza — Przytrzymuje wyswietlacz w pozycji zamknietej.

Wyséwietlacz — Wiecej informacji dotyczacych wyswietlacza mozna znalez¢é w sekcji ,Korzystanie z wyswietlacza®.

Przycisk zasilania — Naciénij przycisk zasilania, aby wtaczy¢ komputer lub wej$¢ do badz wyjsc z trybu zarzadzania energia.

° OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nalezy zamknaé system operacyjny i wytaczy¢ komputer zamiast naciskaé przycisk zasilania.

Jesli komputer nie odpowiada, naci$nij przycisk zasilania i przytrzymaj go, dopdki komputer nie zostanie catkowicie wytaczony (moze to potrwac kilka sekund).

Lampki stanu urzadzenia
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o Zapala sie po wiaczeniu komputera.

ﬂ Zapala sie, gdy komputer odczytuje lub zapisuje dane.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé utraty danych, nigdy nie
nalezy wytacza¢ komputera, gdy lampka miga.

m Swieci $wiattem ciggtym lub miga, gdy komputer
znajduje sie w trybie zarzadzania energiq. Miganie
sygnalizuje réwniez stan natadowania akumulatora.

Jesli komputer jest podtaczony do gniazda elektrycznego, lampka m zachowuje sie w nastepujacy sposob:

o Swieci ciggtym zielonym $wiattem: Trwa tadowanie akumulatora.
o Swieci przerywanym zielonym $wiattem: Akumulator jest w peini natadowany.

Jesli komputer jest zasilany z akumulatora, lampka EI zachowuje sie w nastepujacy sposéb:

o Wytaczona: Akumulator jest odpowiednio natadowany (lub komputer jest wytaczony).
o Swieci przerywanym pomaranczowym Swiatlem: Poziom natadowania akumulatora jest niski.
o Swieci ciggtym pomaranczowym $wiattem: Poziom natadowania akumulatora jest krytycznie niski.

Klawiatura — Klawiatura zawiera zaréwno klawiature numeryczna, jak i klawisz z logo Microsoft® Windows®. Wigcej informacji na temat obstugiwanych
skrotow klawiaturowych mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z klawiatury i panelu dotykowego®.

Panel dotykowy — Panel dotykowy oraz jego przyciski odpowiadajg funkcjom myszy. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,Korzystanie
z klawiatury i panelu dotykowego".

Przycisk zatrzasku wys$wietlacza — Naci$niecie tego przycisku zwalnia zatrzask i umozliwia otwarcie wyswietlacza.

Gtoséniki — Aby ustawi¢ glo$no$¢ zintegrowanych gto$nikdw, nalezy nacisng¢ przyciski sterowania gto$noscig lub odpowiednie skréty klawiaturowe. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z klawiatury i panelu dotykowego".

Wodzik i przyciski panelu dotykowego — Wodzik i przyciski panelu dotykowego odpowiadajg funkcjom myszy. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy
zapoznac sie z sekcjg ,Korzystanie z klawiatury i panelu dotykowego".

Wodzik — Wodzik i jego przyciski odpowiadajg funkcjom myszy. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy zapoznac sie z sekcjq ,Korzystanie z klawiatury i panelu
dotykowego".

Przyciski sterowania gtoénosécia — Nalezy nacisna¢ te przyciski, aby ustawi¢ gtosnosé.

Przycisk wyciszania — Nalezy nacisna¢ ten przycisk, aby wyciszy¢ dzwiek.

Lampki stanu klawiatury

Znaczenie zielonych lampek umieszczonych nad klawiaturg jest nastepujace:
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(B | Zapala sig po wiaczeniu klawiatury numerycznej.

s | Zapala sie po wiaczeniu sieci bezprzewodowej. Aby

wiaczy¢ lub wytaczy¢ sie¢ bezprzewodowa, naci$nij
klawisze <Fn><F2>.

Zapala sie po wtaczeniu funkcji pisania wielkimi literami.

Zapala sie, gdy zostanie wiaczona technologia
bezprzewodowa Bluetooth®.

UWAGA: Interfejs technologii bezprzewodowej
Bluetooth jest funkcjg opcjonalng komputera, wiec

lampka ’k wiacza sie tylko wowczas, gdy interfejs
Bluetooth zostat zaméwiony wraz z komputerem.
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji
dostarczonej z kartq.

Aby wytaczy¢ tylko technologie bezprzewodowg

Bluetooth, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone
na pasku zadan i wybierz opcje Disable Bluetooth
Radio (Wytacz Radio Bluetooth).

Do szybkiego wiaczania i wytaczania wszystkich
urzadzen bezprzewodowych stuzg klawisze <Fn><F2>.

Zapala sie po wiaczeniu funkcji blokowania przewijania.

Widok z lewej strony

--%nmm.li‘w;!SEInL ale

1 2 4 5

1| otwér wentylacyiny wentylatora | 4 | gniazdo karty PC
procesora

2| gniazdo kabla 5| gniazdo kart
zabezpieczajaceqo inteligentnych

3| naped dysku twardego

Otwor wentylacyjny wentylatora procesora — W komputerach sa wykorzystywane wewnetrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez

otwory wentylacyjne. Zapobiega to przegrzaniu.

/_j}. PRZESTROGA: Nie nalezy blokowaé ani zatykaé otworéw wentylacyjnych, ani doprowadzaé do gromadzenia sie w nich kurzu. Gdy komputer jest
uruchomiony, nie nalezy go przechowywac¢ w miejscach o stabej wentylacji, np. w zamknietej aktowce. Ograniczony przeptyw powietrza grozi

Gniazdo kabla zabezpieczajacego — Umozliwia podtaczenie do komputera dostepnych na rynku urzadzen zabezpieczajacych przed kradziezg. Dodatkowe
informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji urzadzenia zabezpieczajgcego.

UWAGA: Komputer wtacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzro$nie. Dzialaniu wentylatorow moze towarzyszy¢ szum,
ktéry jest zjawiskiem normalnym i nie oznacza awarii wentylatora ani komputera.

uszkodzeniem komputera lub pozarem.

OSTRZEZENIE: Przed zakupem urzadzenia zabezpieczajacego przed kradzieza nalezy upewnic sie, czy pasuje ono do gniazda kabla

zabezpieczajacego.




Naped dysku twardego — Stuzy do przechowywania oprogramowania i danych.

Gniazdo kart PC — Obstuguje jedng karte PC, np. modem lub karte sieciowq. Komputer jest dostarczany wraz z plastikowg zaslepka zainstalowang w
gniezdzie. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z kart PC".

Gniazdo kart inteligentnych — Obstuguje jedna karte inteligentng. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z kart inteligentnych®.

Widok z prawej strony

1 |wneka modutowa | 3| ztagcza USB 2.0 (2)
2| ztacza audio 4| otwér wentylacyjny

Wneka modutowa — Umozliwia zainstalowanie takich urzadzen, jak naped optyczny lub modut Dell TravelLite™. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji
~Korzystanie z wneki modutowej".

Ztacza audio

Do ztacza 0 nalezy podtaczac stuchawki lub gto$niki.

Do ztacza ] nalezy podtaczaé mikrofon.
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Zkacza USB 2.0 (2)

Stuzy do podtaczania urzadzen zgodnych ze
standardem USB 2.0, jak np. mysz, klawiatura
czy drukarka.

>

Otwor wentylacyjny — W komputerach sg wykorzystywane wewnegtrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez otwory wentylacyjne.
Zapobiega to przegrzaniu.

UWAGA: Komputer wiacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzrosnie. Dziataniu wentylatoréw moze towarzyszy¢ szum,
ktory jest zjawiskiem normalnym i nie oznacza awarii wentylatora ani komputera.
& PRZESTROGA: Nie nalezy blokowaé ani zatyka¢ otworéw wentylacyjnych, ani doprowadzaé do gromadzenia sie w nich kurzu. Gdy komputer jest

uruchomiony, nie nalezy go przechowywac w miejscach o stabej wentylacji, np. w zamknietej aktéwce. Ograniczony przeptyw powietrza grozi
uszkodzeniem komputera lub pozarem.

Widok z tytu

T
S ﬂhh e

1| otwér wentylacyiny 6 | ztacze wyjsciowe sygnatu
telewizyjnego S-Video

2 | czujnik podczerwieni 7 |ztacze szeregowe

3| ztacze sieciowe (RJ-45) 8 | ztacze wideo

4| ztacze modemu (RJ-11) 9 | ztacze zasilacza pradu
zZmiennego

5 | ztacza USB 2.0 (2) 10| otwér wentylacyiny

wentylatora procesora

Otwoér wentylacyjny — W komputerach sg wykorzystywane wewnetrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez otwory wentylacyjne.
Zapobiega to przegrzaniu.

ﬂ UWAGA: Komputer wtacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzro$nie. Wentylatory moga wytwarzac¢ szum, co jest
zjawiskiem normalnym i nie oznacza problemdw ani z wentylatorami, ani z komputerem.

/_j}. PRZESTROGA: Nie nalezy blokowaé ani zatyka¢ otworéw wentylacyjnych, ani doprowadzaé¢ do gromadzenia sie w nich kurzu. Gdy komputer jest
uruchomiony, nie nalezy go przechowywac¢ w miejscach o stabej wentylacji, np. w zamknietej aktowce. Ograniczony przeptyw powietrza grozi
uszkodzeniem komputera lub pozarem.

Czujnik podczerwieni — Umozliwia transfer plikéw z komputera do innego urzadzenia zgodnego z systemem podczerwieni, bez korzystania z potaczen
kablowych.

W zakupionym komputerze czujnik podczerwieni jest wytaczony. Aby wtaczy¢ czujnik, mozna uzy¢ programu konfiguracji systemu. Informacje dotyczace
transferu danych mozna znalez¢é w Pomocy systemu Windows, Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej) lub w dokumentaciji
dostarczonej wraz z urzadzeniem zgodnym z systemem podczerwieni.

Ztacze sieciowe (RJ-45)

OSTRZEZENIE: Ztacze sieciowe jest nieco wieksze niz ztacze modemowe. Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nie nalezy probowac podtaczac linii
telefonicznej do ztacza sieciowego.

Umozliwia podtaczenie komputera do sieci. Dwie lampki obok ztacza pokazujg stan potaczenia i przesytanie informacji za po$rednictwem
potaczenia sieci przewodowej.

Informacje dotyczace korzystania z karty sieciowej mozna znalez¢ w wersji elektronicznej dokumentacji karty sieciowej dostarczanej
wraz z komputerem. Patrz sekcja ,Wyszukiwanie informacji".

Ztacze modemu (RJ-11)
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Jezeli zamoéwiono opcjonalny modem wewnetrzny, do ztagcza modemowego nalezy podiaczy¢ kabel telefoniczny.

Informacje dotyczace korzystania z modemu mozna znalez¢ w elektronicznej dokumentacji modemu dostarczanej wraz z komputerem.
Z Patrz sekcja ,Wyszukiwanie informacji®.

Ztacza USB 2.0 (2)

Stuza do podtaczania urzadzen USB, takich jak mysz, klawiatura czy drukarka. Mozna réwniez podtaczy¢ opcjonalny naped dyskietek
bezposrednio do ztacza USB za pomocg opcjonalnego kabla napedu dyskietek.

-

Ziacze wyjscia sygnatu telewizyjnego S-Video

Umozliwia podtaczenie komputera do telewizora. Stosujac ztacze TV/digital-audio, mozna podtaczyc¢ takze urzadzenia z cyfrowym
wejsciem audio. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji ,Podtaczanie komputera do telewizora lub urzadzenia audio".

C5

Ztacze szeregowe

Stuzy do podtgczania urzadzen szeregowych, takich jak mysz lub sprzet przenosny.

10101

Ztacze wideo

Stuzy do podtaczenia monitora zewnetrznego. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z wySwietlacza".

10Ol

Ziacze zasilacza pradu zmiennego — Umozliwia podtaczenie zasilacza pradu zmiennego, ktéry umozliwia zasilanie komputera z sieci elektrycznej zamiast z
akumulatora.
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Zasilacz przetwarza prad zmienny na prad staly, wymagany do zasilania komputera. Zasilacz mozna podtaczy¢ do komputera niezaleznie od tego, czy jest on
wigczony, czy nie.

& PRZESTROGA: Zasilacz wspétpracuje z gniazdami sieci elektrycznej uzywanymi na catym $wiecie. W réznych krajach stosuje sie jednak rézne
wtyczki i listwy zasilania. Uzycie nieodpowiedniego kabla, nieprawidtowe podtaczenie kabla do listwy zasilajacej lub gniazda elektrycznego
moze spowodowaé pozar lub uszkodzenie sprzetu.

° OSTRZEZENIE: Odtaczajac zasilacz od komputera nalezy chwytad za wtyczke kabla, nie za sam kabel, i ciagna¢ zdecydowanie, ale delikatnie, aby nie
uszkodzi¢ kabla.

Otwor wentylacyjny wentylatora procesora — W komputerach sa wykorzystywane wewnetrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez
otwory wentylacyjne. Zapobiega to przegrzaniu.

ﬁ UWAGA: Komputer wiacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzros$nie. Wentylatory moga wytwarzac szum, co jest
zjawiskiem normalnym i nie oznacza probleméw ani z wentylatorami, ani z komputerem.

& PRZESTROGA: Nie nalezy blokowa¢ ani zatykaé otworéw wentylacyjnych, ani doprowadza¢ do gromadzenia sie w nich kurzu. Gdy komputer jest
uruchomiony, nie nalezy go przechowywaé¢ w miejscach o stabej wentylacji, np. w zamknietej aktowce. Ograniczony przeptyw powietrza grozi
uszkodzeniem komputera lub pozarem.

Widok od dotu

b 5 4
1| akumulator 4| otwér wentylacyiny
2| zatrzask zwalniajgcy 5| gniazdo urzadzenia
wneki akumulatora dokujacego

3| pokrywa modutu pamieci |6 | otwdér wentylacyiny
wentylatora procesora

Akumulator — Gdy zainstalowany jest akumulator, mozna korzysta¢ z komputera bez koniecznosci podtaczania go do gniazda elektrycznego. Patrz
~Korzystanie z akumulatora“.
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Zatrzask zwalniajacy akumulator — Odblokowuje wneke akumulatora. Patrz ,Korzystanie z akumulatora®™.

Pokrywa modutu pamigci — Zakrywa wneke, w ktérej znajduje sie opcjonalny modem, opcjonalna karta Mini PCI i modut pamieci (DIMM). Informacje mozna
znalez¢é w sekcji ,Dodawanie i wymiana podzespoto w".

Otwoér wentylacyjny — W komputerach sg wykorzystywane wewnetrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez otwory wentylacyjne.
Zapobiega to przegrzaniu.

UWAGA: Komputer wtacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzro$nie. Dzialaniu wentylatorow moze towarzyszy¢ szum,
ktory jest zjawiskiem normalnym i nie oznacza awarii wentylatora ani komputera.

Gniazdo urzadzenia dokujacego — Umozliwia podtaczenie komputera do urzadzenia dokujacego. Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w
dokumentacji urzadzenia dokujacego.

& PRZESTROGA: Komputer obstuguje technologle Undock & Go™, ktéra umozliwia oddokowanie komputera bez przechodzenia w tryb gotowosci.
Poniewaz komputer moze nie przej$é automatycznle w tryb gotowosci po oddokowaniu, nalezy sprawdzié, czy ustawua-ma opcji zasilania na

panelu sterowania nie unlemozllwuaja przejscia komputera w tryb gOtOWOSCI W przypadku takiej iany opcji il lu ster , ktore
uniemozliwiaja komputerowi przejscie w tryb gotowosci, znacznie wzrosnie ryzyko szybkiego roztadowania akumulatora lub przegrzania
komputera.

Otwor wentylacyjny wentylatora procesora — W komputerach sg wykorzystywane wewnetrzne wentylatory do wytworzenia przeptywu powietrza przez
otwory wentylacyjne. Zapobiega to przegrzaniu.

UWAGA: Komputer wtacza wentylator(y) jedynie wtedy, gdy jego temperatura nadmiernie wzros$nie. Dziataniu wentylatorow moze towarzyszy¢ szum,
ktory jest zjawiskiem normalnym i nie oznacza awarii wentylatora ani komputera.
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Dodatek

@ Uwaga dotyczaca produktéw firmy Macrovision

Uwaga dotyczaca produktow firmy Macrovision

Produkt ten zawiera technologie ochrony praw autorskich, wykorzystujaca pewne rozwigzania opatentowane w USA oraz podlegajgce innym prawom o
ochronie débr intelektualnych, ktére sa wiasnoscig firmy Macrovision Corporation i innych wiascicieli. Korzystanie z niniejszej technologii ochrony praw
autorskich musi by¢ autoryzowane przez firme Macrovision Corporation. Ponadto jest ona przeznaczona jedynie do uzytku domowego i innych ograniczonych
zastosowan, chyba ze autoryzacja firmy Macrovision Corporation stanowi inaczej. Przetwarzanie wsteczne i deasemblacja sg zabronione.



Format ASF (Alert Standard Format)

Format ASF (Alert Standard Format) jest standardem zarzgdzania DMTF (Distributed Management Task Force), ktory okresla techniki alertu dla sytuacji ,przed
systemem operacyjnym" lub ,brak systemu operacyjnego". Standard zostat zaprojektowany w celu generowania alertu dotyczacego potencjalnego
zagrozenia zabezpieczen lub btedéw, gdy system operacyjny jest w stanie uspienia lub komputer jest wytaczony. Technologia ASF zostata zaprojektowana w

celu zastapienia wczesniejszych technologii powiadamiania dziatajacych bez systemu operacyjnego.

Ten komputer obstuguje nastepujace alerty ASF i mozliwosci pracy zdalnej:

Ostrzezenie

Opis

Chassis Intrusion (Qwarcie obudowy) - Physical Security Violation (Fizyczne naruszenie
bezpi eczenstwa) / Chassi s I ntrusion (Qwarcie obudowy) - Physical Security Violation Event O eared
(Usuni et o zdarzeni e fizycznego naruszeni a bezpi eczenst wa)

Urzadzenie dokujace zostato otwarte i
bezpieczenstwo gniazda PCI zostato
naruszone.

Failure to Boot to BIOS (Rozruch do systemu BIOS nie powidd: Sie)

tadowanie systemu BIOS nie zostato
ukonczone podczas uruchamiania.

System Password Viol ation (N epraw dtowe hasio systenowe)

Hasto systemowe jest nieprawidiowe
(alert wystepuje po 3 nieudanych
prébach).

Entity Presence (Cbecnos¢ jednostki)

Przestano okresowe impulsy
sprawdzajace obecnos¢ systemu
komputera.

Wiecej informacji na temat wdrazania technologii ASF firmy Dell mozna znalez¢ w przewodnikach ASF for Dell Portable Computers (Technologia ASF w
komputerach przeno$nych firmy DELL) i ASF Administrator's Guide for Dell Portable Computers (Przewodnik administratora ASF w komputerach przeno$nych firmy

DELL), dostepnych w witrynie pomocy technicznej firmy Dell w sieci Web pod adresem support.euro.dell.com.




Korzystanie z akumulatora

Wydajnos¢ akumulatora

Sprawdzanie poziomu natadowania akumulatora

tadowanie akumulatora

Wyjmowanie akumulatora

Instalowanie akumulatora

Przechowywanie akumulatora

Wydajnoéé akumulatora

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczefistwa opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Akumulatory do komputeréw przeno$nych objete sg gwarancjg jedynie przez pierwszy rok ograniczonej gwarancji komputera. Wigcej
informacji o gwarancji firmy Dell na komputer mozna znalez¢ w Przewodniku z informacjami o produkcie lub w oddzielnym dokumencie gwarancji,
wysyfanym wraz z komputerem.

Podczas korzystania z komputera przeno$nego Dell™ gtéwny akumulator powinien by¢ w nim zawsze zainstalowany. Pozwala to osiggna¢ optymalng
wydajnos$¢ komputera i chroni przed utratg ustawien systemu BIOS. Akumulatora nalezy uzywac do zasilania komputera, gdy nie jest on podtaczony do
gniazda elektrycznego. Standardowe wyposazenie stanowi akumulator umieszczony we wnece akumulatora.

ﬂ UWAGA: Pojemos¢ akumulatora (okres, przez jaki akumulator moze dostarczac energie) zmniejsza sie z czasem jego eksploatacji. W zaleznosci od
tego, jak czesto i w jakich warunkach korzysta sie z akumulatora, w okresie uzytkowania komputera moze zaistnie¢ potrzeba zakupu nowego
akumulatora.

Czas pracy akumulatora jest rézny w zalezno$ci od warunkéw pracy. Dodatkowo we wnece modutowej mozna zainstalowac drugi akumulator, co znacznie
wydtuza czas pracy.

Czas pracy zostanie znaczaco skrocony, jesli czesto wykonywane beda niektore operacje. Sg to miedzy innymi:

Korzystanie z napedéw optycznych, takich jak napedy DVD i CD.

Korzystanie z urzadzen komunikacji bezprzewodowej, kart PC lub urzadzen USB.

Ustawienie wysokiej jaskrawosci wySwietlacza, uzywanie tréjwymiarowych wygaszaczy ekranu lub innych programéw o duzym zapotrzebowaniu na
energie, takich jak gry tréjwymiarowe.

Uruchamianie komputera w trybie maksymalnej wydajnosci

& UWAGA: Firma Dell zaleca, aby przed wykonaniem zapisu na dysk CD lub DVD podtaczy¢ komputer do gniazda elektrycznego.

Przed wtozeniem akumulatora do komputera nalezy sprawdzi¢ poziom jego natadowania. Mozna réwniez tak ustawi¢ opcje ustawien sterujacych
oszczedzaniem energii, aby uzytkownik byt ostrzegany, gdy poziom natadowania jest niski.

& PRZESTROGA: Uzycie nieodpowiedniego akumulatora moze zwigkszy€ zagrozenie pozarem lub wybuchem. Nalezy stosowa¢ tylko zgodne
akumulatory zakupione w firmie Dell. Akumulator litowo-jonowy jest zaprojektowany do pracy z komputerem Dell. W opisywanym urzadzeniu
nie nalezy stosowa¢ akumulatoréw z innych komputeréw.

& PRZESTROGA: Zuzytych akumulatoréw nie nalezy wyrzucaé wraz z innymi odpadkami. Jezeli akumulator straci pojemno$¢€, nalezy skontaktowaé
sie z lokalnym punktem utylizacji odpadéw lub wydziatem ochrony srodowiska, aby uzyska¢ informacje dotyczace sposobu utylizacji
akumulatoréw litowo-jonowych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci ,Utylizacja akumulatorow™, w Przewodniku z informacjami o
produkcie.

& PRZESTROGA: Niewtasciwe manipulowanie akumulatorem moze zwiekszyé zagrozenie pozarem lub poparzeniem $rodkami chemicznymi.
Akumulatora nie wolno dziurawié, pali€, rozbieraé ani wystawia€ na dziatanie temperatury powyzej 65°C (149°F). Akumulator nalezy
przechowywaé w miejscu niedostepnym dla dzieci. Z akumulatorem zniszczonym lub takim, z ktérego nastapit wyciek, nalezy obchodzi¢ sie z
wyjatkowa ostroznoscia. W uszkodzonych akumulatorach moze nastapi¢ wyciek, ktéry moze by¢ przyczyna obrazen lub uszkodzenia sprzetu.

Sprawdzanie poziomu natadowania akumulatora
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Miernik akumulatora Dell QuickSet, okno miernika energii w systemie Microsoft® Windows®, ikona g , miernik natadowania akumulatora, miernik stanu
zuzycia oraz ostrzezenie o niskim poziomie natadowania akumulatora informuja o poziomie natadowania.

Miernik akumulatora Dell QuickSet
Jezeli jest zainstalowany program Dell QuickSet, naci$nij klawisze <Fn><F3>, aby wys$wietli¢ miernik akumulatora QuickSet.

W oknie Battery Meter (Miernik akumulatora) sa wyswietlane informacje o stanie, poziomie natadowania i czasie pozostatym do petnego natadowania
akumulatora w komputerze.

ﬂ UWAGA: Do tadowania akumulatoréw komputera mozna wykorzystac urzadzenie dokujace. Nalezy jednak pamietad, ze akumulator tadowany w
urzadzeniu dokujgacym nie zasila urzadzenia dokujgcego ani komputera.

Ponadto, gdy komputer jest poditaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), w oknie Battery Meter (Miernik akumulatora) znajduje sie¢ dodatkowa
zaktadka Dock Battery (Akumulator w stacji dokujacej), zawierajaca informacje o biezacym stanie i poziomie natadowania akumulatora w stacji dokujacej.

W oknie Battery Meter (Miernik akumulatora) widoczne sg nastgepujace ikony:

Komputer lub urzadzenie dokujace jest zasilane z akumulatora.

Komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego i akumulator jest fadowany.

%

Komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego i akumulator jest w petni natadowany.

&

Aby wyswietli¢ wiecej informacji o programie QuickSet, nalezy na pasku zadan klikngé prawym przyciskiem myszy ikone w a nastepnie klikng¢ polecenie Help
(Pomoc).

Miernik energii w systemie Microsoft Windows

Miernik energii w systemie Windows sygnalizuje szacunkowy poziom natadowania akumulatora. Aby sprawdzi¢ miernik energii, nalezy klikna¢ dwukrotnie ikone

, znajdujacq sie na pasku zadan. Wigcej informacji na temat zaktadki Power Meter (Miernik energii) mozna znalez¢ w sekcji ,Zarzadzanie energig".

Jesli komputer jest podtaczony do gniazda elektrycznego, wyswietlana jest ikona EER

Miernik natadowania akumulatora

Przed wtozeniem akumulatora nalezy nacisng¢ przycisk stanu, umieszczony na mierniku natadowania akumulatora, aby wtgczy¢ lampki poziomu natadowania.
Kazda lampka oznacza okoto 20% petnego natadowania akumulatora. Przyktadowo, jesli akumulator jest natadowany w 80%, $wiecg sie cztery lampki. Jesli
nie $wieci sie zadna lampka, akumulator nie jest natadowany.

Miernik stopnia zuzycia akumulatora

Okres eksploatacji akumulatora jest w duzym stopniu zalezny od tego, ile razy byttadowany. Po kilkuset cyklach tadowania i roztadowywania pojemno$é
akumulatora, czyli maksymalny poziom natadowania zaczyna sie¢ zmniejsza¢. Aby sprawdzi¢ stan zuzycia akumulatora, nalezy nacisna¢ przycisk stanu na
mierniku natadowania akumulatora i przytrzymac go przez przynajmniej 3 sekundy. Jesli nie zaswieci si¢ zadna lampka, oznacza to, ze akumulator jest w
dobrym stanie, czyli jego maksymalna pojemnos$¢ wynosi przynajmniej 80% oryginalnej pojemnosci. Kazda lampka oznacza narastajacy wzrost zuzycia.
Zapalenie sie pieciu lampek oznacza, ze maksymalna pojemnos¢ spadtfa ponizej 60% oryginalnej pojemnosci, a wiec akumulator nalezy wymienic¢. Wiecej
informacji na temat okresu eksploatacji akumulatora mozna znalez¢ w sekcji ,Parametry techniczne™.

UWAGA: Po naci$nieciu i przytrzymaniu przycisku stanu miernika natadowania akumulatora przez co najmniej 3 sekundy, lampki poziomu natadowania
najpierw wskazg biezacy stan natadowania. Nastepnie pokazg one stan akumulatora, przy czym ich $wiecenie bedzie wskazywalto przyrost zuzycia.

Ostrzezenie dotyczace roztadowania akumulatora
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OSTRZEZENIE: Aby nie utraci¢ i nie uszkodzi¢ danych, nalezy zapisaé prace zaraz po otrzymaniu ostrzezenia o niskim poziomie natadowania
akumulatora. Nastepnie nalezy podtaczy¢ komputer do gniazda elektrycznego. Mozna réwniez wytaczy¢ komputer i zainstalowa¢ we wnece modutowej
drugi akumulator. Jesli akumulator roztaduje sie catkowicie, przej$cie w tryb hibernacji nastapi automatycznie.

Ostrzezenie o roztadowaniu akumulatora pojawia sie wtedy, gdy akumulator jest roztadowany w okoto 90%. Komputer wydaje wtedy pojedynczy sygnat
dzwiekowy oznaczajacy, ze pozostato juz bardzo niewiele czasu dziatania akumulatora. Od tej pory co pewien czas z gtosnikow bedzie sie rozlegat sygnat
dzwiekowy. Jesli zainstalowane s dwa akumulatory, ostrzezenie dotyczace roztadowania akumulatora oznacza roztadowanie sie w okoto 90% w stosunku do
tacznego poziomu natadowania obu akumulatoréw. Gdy poziom natadowania akumulatora jest krytycznie niski, komputer zostaje przetaczony w tryb
hibernacji. Wigcej informacji na temat alarmoéw dotyczacych niskiego poziomu natadowania akumulatora mozna znalezé w sekcji ,Zarzadzanie energia®.

tadowanie akumulatora

ﬁ UWAGA: Przy wytaczonym komputerze i z urzadzeniem Dell™ ExpressCharge™, zasilacz pradu zmiennego taduje catkowicie roztadowany akumulator do
poziomu 80% w ciggu okoto 1 godziny, a do 100% - w ciggu okofo 2 godzin. Czas tadowania jest dtuzszy przy wiaczonym komputerze. Akumulator
mozna pozostawi¢ w komputerze na dowolnie diugi czas. Wewnetrzny zesp6t obwodoéw elektrycznych zapobiega przetadowaniu akumulatora.

Za kazdym razem, gdy komputer podtaczany jest do gniazda elektrycznego lub w podtagczonym do gniazda elektrycznego komputerze instalowany jest
akumulator, komputer sprawdza poziom natadowania akumulatora i jego temperature. W razie potrzeby zasilacz faduje akumulator, a nastepnie podtrzymuje
poziom jego natadowania.

Jesli akumulator sie rozgrzeje wskutek uzywania go w komputerze lub poddaniu go dziataniu wysokiej temperatury, tadowanie moze sie nie rozpocza¢ po
podtaczeniu komputera do gniazda elektrycznego.

Jesli lampka EI miga na przemian na zielono i pomaranczowo, oznacza to, ze temperatura akumulatora jest zbyt wysoka, aby mozliwe byto rozpoczecie jego
tadowania. Nalezy komputer odtaczy¢ od gniazda elektrycznego i pozwoli¢ mu oraz akumulatorowi ostygna¢ do temperatury otoczenia. Nastepnie ponownie
podtaczy¢ komputer do gniazda elektrycznego i kontynuowac tadowanie akumulatora.

Wiecej informacji na temat rozwigzywania probleméw z akumulatorem mozna znalezé w sekcji ,Problemy zwigzane z zasilaniem®.

Wyjmowanie akumulatora

/_‘h PRZESTROGA: Przed wykonaniem tych czynnosci nalezy odiaczy¢é modem od gniazda telefonicznego w $cianie.

ﬁ UWAGA: Wiecej informacji na temat wyjmowania dodatkowego akumulatora mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z wneki modutowej*.

1. Sprawdz, czy komputer jest wytaczony i odtaczony od gniazdka elektrycznego.

2. Jesli komputer jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), nalezy go oddokowa¢. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujacego.

3. Przesun i przytrzymaj zatrzask zwalniajgcy wneki akumulatora na spodzie komputera, a nastepnie wyjmij akumulator z wneki.

Instalowanie akumulatora

Upewnij sie, ze komputer jest wytgczony. Akumulator nalezy wsunaé do wneki na tyle daleko, zeby zatrzasnat sie zatrzask zwalniajacy.
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Wiecej informacji na temat wyjmowania dodatkowego akumulatora mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z wneki modutowej".

Przechowywanie akumulatora

Jesli komputer ma by¢ przechowywany przez dtuzszy czas, nalezy wyjac z niego akumulator. Akumulator moze ulec roztadowaniu, jesli bedzie przechowywany
bezuzytecznie przez dluzszy czas. Po okresie diugiego przechowywania nalezy catkowicie roztadowac i ponownie natadowa¢ akumulator, zanim zostanie on
uzyty.
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Korzystanie z wneki modutowej

@ Informacje o wnece modutowej

@ Informacje o wkrecie zabezpieczajacym urzadzenie

@ Wymiana i instalowanie urzadzen, gdy komputer jest wytaczon

@ Wymiana i instalowanie urzadzen, gdy komputer jest wtaczony

Informacje o wnece modutowej

PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczefistwa opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

We wnece modulowej mozna zainstalowac takie urzadzenia, jak naped dyskietek, naped otyczny, drugi akumulator lub drugi naped dysku twardego.

Informacje o wkrecie zabezpieczajacym urzadzenie

ﬂ UWAGA: Nie ma potrzeby instalacji wkreta zabezpieczajacego urzadzenie, o ile nie chce sie¢ zapobiec fatwemu wyjeciu modutu.

Komputer firmy Dell™ jest wysytany z napedem dyskéw CD/DVD zainstalowanym we wnece modutdw oraz z wkretem zabezpieczajacym urzadzenie, ktory nie
jest zainstalowany w napedzie dyskéw CD/DVD, ale zapakowany oddzielnie. Po zainstalowaniu modutu we wnece mozna zamontowac wkret zabezpieczajgcy
urzadzenie, aby zapobiec fatwemu wyjeciu modutu.

Usuwanie wkreta zabezpieczajacego urzadzenie

Jezeli zostat zamontowany wkret zabezpieczajacy urzadzenie, nalezy go usuna¢, aby wyjaé modut z wneki:

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte aplikacje, a nastepnie wytacz komputer.

2. Jesli komputer jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), nalezy go oddokowac. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujgcego.

3. Zamknij wyswietlacz i obro¢ komputer spodem do gory.

4. Za pomocy wkretaka krzyzowego nr 1 odkre¢ wkret zabezpieczajacy urzadzenie od spodu komputera.

1 |wkret zabezpieczajacy urzadzenie

2 | zatrzask zwalniajacy urzadzenie

Wymiana i instalowanie urzadzen, gdy komputer jest wylaczony

ﬂ UWAGA: Jezeli wkret zabezpieczajacy nie jest zamontowany, mozna wyjmowac i instalowac urzadzenia, gdy komputer jest wigczony i podtaczony do
urzadzenia dokujacego (zadokowany).



° OSTRZEZENIE: Urzadzenia niezamontowane w komputerze nalezy przechowywaé w suchym i bezpiecznym miejscu, aby zapobiec ich uszkodzeniu.
Nalezy unikaé naciskania ich obudowy lub kfadzenia na nich ciezkich przedmiotow.

1. Jezeli zostat zamontowany wkret zabezpieczajacy urzadzenie, usun go.
2. Naci$nij zatrzask zwalniajgcy urzadzenie.

3. Wyjmij urzadzenie z wneki modutowej.

4. Wsun nowe urzadzenie do wneki, az do zatrzasnigcia na miejscu.

5. Naci$nij zatrzask zwalniajacy urzadzenie.

Wymiana i instalowanie urzadzen, gdy komputer jest wiaczony

1. Przed wysunieciem urzadzenia dwukrotnie kliknij ikone Safely Remove Hardware (Bezpieczne usuwanie sprzetu) na pasku zadan, kliknij urzadzenie do
wysuniecia, a nastepnie kliknij polecenie Stop (Zatrzymaj).

2. Jezeli zostat zamontowany wkret zabezpieczajacy urzadzenie, usun go.

OSTRZEZENIE: Urzadzenia niezamontowane w komputerze nalezy przechowywac w suchym i bezpiecznym miejscu, aby zapobiec ich uszkodzeniu.
Nalezy unika¢ naciskania ich obudowy lub ktadzenia na nich cigezkich przedmiotéw.

3. Naci$nij zatrzask zwalniajacy urzadzenie.

1 |wkret zabezpieczajacy urzadzenie

2 | zatrzask zwalniajacy urzadzenie

4. Wyjmij urzadzenie z wneki modutowej.



5. Wsun nowe urzadzenie do wneki, az do zatrzasniecia na miejscu.
System operacyjny automatycznie rozpozna urzadzenie.

6. Nacis$nij zatrzask zwalniajacy urzadzenie.

7. W razie potrzeby wprowadz hasto, aby odblokowa¢ komputer.



Korzystanie z napedow CD, DVD i innych urzadzen wneki modutowej

@ Odtwarzanie dysku CD lub DVD

@ Regulacja glo$nosci
@ Requlacja obrazu

@ podtiaczanie komputera do telewizora lub urzadzenia audio

Odtwarzanie dysku CD lub DVD

° OSTRZEZENIE: Podczas otwierania lub zamykania szuflady dyskéw CD lub DVD nie nalezy jej naciska¢ w dét. Gdy naped nie jest uzywany, szuflada
powinna by¢ zamknieta.

° OSTRZEZENIE: Podczas odtwarzania dyskéw CD lub DVD nie nalezy porusza¢ komputera.

1. Naci$nij przycisk wysuwania szuflady, znajdujacy sie na przedniej $ciance napedu.

2. Wysun szuflade.

1 0$ obrotowa

2 przycisk wysuwania

3. Umies¢ dysk etykietg do gory na $rodku szuflady i natdéz dysk na o$ obrotowg.

ﬂ UWAGA: W przypadku korzystania z modutu dostarczonego z innym komputerem, nalezy zainstalowac sterowniki i oprogramowanie niezbedne do
odtwarzania dyskéw DVD i zapisywania danych. Patrz oprogramowanie dostarczane wraz z komputerem.

4. Wsun szuflade z powrotem do napedu.

Aby sformatowac dyski CD do przechowywania danych, tworzenia dyskéw CD z muzyka lub kopiowania dyskéw CD, zob. oprogramowanie do dyskéw CD,
ktore jest dostarczane wraz z komputerem.

ﬂ UWAGA: Podczas tworzenia dyskéow CD nalezy przestrzegac¢ wszystkich praw autorskich.
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Regulacja gtosnosci
ﬂ UWAGA: Gdy gtos$niki sg wyciszone, nie bedzie stycha¢ dzwieku z odtwarzanego dysku CD lub DVD.
1. Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (lub Programs [Programy])— Accessories (Akcesoria)— Entertainment (Rozrywka) (lub Multimedia), a

nastepnie kliknij Volume Control (Regulacja gto$nosci).

2. W oknie Volume Control (Regulacja gto$nosci) kliknij i przytrzymaj suwak w kolumnie Volume Control (Regulacja glo$nosci), a nastepnie przesun go w



gore lub w dét, aby zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ gtosnosé.
Aby uzyskac wiecej informacji o opcjach regulacji gtoSnosci, w oknie Volume Control (Regulacja gto$nosci) kliknij przycisk Help (Pomoc).

Miernik glo$nosci wyswietla na komputerze aktualny poziom glo$nosci, w tym wyciszenie. Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ wyswietlanie miernika gto$nosci, nalezy

prawym przyciskiem myszy klikng¢ ikone na pasku zadan lub naciskac przyciski sterowania gto$noscia.

N

S/Q—

1 ikona gto$nosci
2 miernik gto$nosci
3 ikona wyciszenia

Jezeli miernik jest wiaczony, glosnos$¢ mozna regulowac za pomoca przyciskdw regulacji glosnosci lub naciskajac nastepujace klawisze:
1 Naci$nij klawisz <Fn><PageUp>, aby zwigkszy¢ gtosnosc.
1 Naci$nij klawisz <Fn><PageDn>, aby zmniejszy¢ gtosnosc.

1 Naci$nij klawisze <Fn><End>, aby wyciszy¢ dzwigki.

Aby wyswietli¢ wiecej informacji o programie QuickSet, Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone w na pasku zadan, a nastepnie kliknij polecenie Help (Pomoc).

Regulacja obrazu

Jesli zostanie wyswietlony komunikat informujacy o tym, Ze biezaca rozdzielczo$¢ i gtebia koloréw wykorzystujq zbyt duzo pamieci, co uniemozliwia
wyswietlanie obrazu DVD, nalezy dostosowac witasciwosci wyswietlania.

Microsoft® Windows® XP

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).
2. W polu Pick a Category (Wybierz kategorig) kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).
3. W polu Pick a task... (Wybierz zadanie...) kliknij opcje Change the screen resolution (Zmien rozdzielczo$¢ ekranu).

4. W oknie Display Properties (Wtasciwosci: Ekran) kliknij i przeciggnij pasek w obszarze Screen resolution (Rozdzielczo$¢ ekranu), aby zmienic¢
ustawienie na 1024 x 768 pikseli.

5. Kliknij rozwijane menu w ramach opcji Color quality (Jako$¢ kolordw), a nastepnie kliknij Medium (16 bit) (érednia).

6. Kiliknij OK.

Microsoft Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2. Kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Set (Ustaw).

3. Kliknij i przeciggnij pasek przewijania w sekcji Screen area (Obszar ekranu), aby zmieni¢ ustawienie na 1024 x 768 pikseli.

4. W sekcji Color quality (Jako$¢ kolordw) kliknij menu rozwijane, a nastepnie kliknij pozycje High Color (16 bit) (High Color [16-bitowa]).
5. Kiliknij Apply (Zastosuj).

6. Kliknij OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkna¢ okno.



Podlaczanie komputera do telewizora lub urzadzenia audio

UWAGA: Kable wideo i audio stuzace do podiaczenia komputera do telewizora lub innego urzadzenia audio nie sa dostarczane z komputerem. Kable
takie mozna kupi¢ w wiekszosci sklepdéw elektronicznych. Kabel adaptera telewizora/dzwieku cyfrowego mozna zakupi¢ w firmie Dell.

Komputer jest wyposazony w ztacze wyjScia telewizyjnego S-Video, ktére wraz z adapterem TV/digital audio (dostepnym w firmie Dell) umozliwia podtaczenie
telewizora i/lub stereofonicznego zestawu audio do komputera. Kabel adaptera TV/digital audiozawiera ztacza dla kabla S-Video, kabla sygnatu wizyjnego
telewizora oraz kabla dzwieku cyfrowego S/PDIF.
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ztacze wyjscia sygnatu telewizyjnego SVHS

kabel adaptera TV/digital audio

ztacze wyjscia cyfrowego audio S/PDIF

ztacze wejscia Composite Video
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ztacze wejscia S-Video

Telewizor jest wyposazony albo w ztacze wejsciowe S-Video, albo w ztacze wejéciowe Composite Video. W zaleznosci od typu ztacza, ktore jest dostepne w
telewizorze, do podtaczenia komputera do telewizora mozna uzy¢ dostepnego w sieci handlowej kabla S-Video lub kabla Composite Video. Urzadzenia audio,
ktére nie sg wyposazone w ztacze cyfrowego wejscia audio S/PDIF, mozna podtaczy¢ do komputera przy uzyciu ztacza dzwiekowego znajdujacego sie z boku
komputera.

Zaleca sie podtaczenie kabli wideo i audio do komputera w jednej z nastepujacych kombinacji.

ﬁ UWAGA: Kazda podsekcja zaczyna sie od schematu kombinacji potaczenia, co utatwia wybdr metody potaczenia.

1 Ztacze S-Video i standardowe ztacze audio

1 Ztacze S-Video i dzwieku cyfrowego S/PDIF

1 Ztacze Composite Video i standardowe ztacze audio

1 Ztacze zespolonego sygnatu wizyjnego i dzwieku cyfrowego S/PDIE

Po zakonczeniu podtaczania kabli wideo i audio do komputera i telewizora nalezy umozliwi¢ wspotprace pomiedzy komputerem i telewizorem. Zapoznaj sie z
sekcjq ,Witaczanie ustawien wyswietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP"“, aby zapewni¢ poprawne wykrycie i wspotprace z
telewizorem. Dodatkowo, jesli wykorzystywany jest cyfrowy dzwiek S/PDIF, nalezy zapoznac sie z sekcjq ,Wiaczanie cyfrowego dzwieku S/PDIF".

Ztacze S-Video i standardowe wyjscie audio




2
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1 kabel adaptera TV/digital audio

2 kabel S-Video

3 standardowy kabel audio

Wytacz komputer oraz telewizor i/lub urzadzenie audio, ktére chcesz podtaczyé.
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ﬁ UWAGA: Jezeli telewizor lub urzadzenie audio jest wyposazone w wejscie S-Video, ale nie jest wyposazone w cyfrowe wejscie audio S/PDIF, kabel S-
Video mozna podiaczy¢ bezposrednio do ztacza wyjsciowego S-Video komputera (nie korzystajac z adaptera TV/digital audio).

2. Podfacz kabel adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwigku cyfrowego do ztacza wyjscia telewizyjnego S-Video komputera.

3. Podtacz jeden koniec kabla S-Video do ztacza wejsciowego S-Video kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.
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4. W16z drugi koniec kabla S-Video do ztacza wejsciowego S-Video w telewizorze.

5. Koniec kabla audio z pojedynczym ztaczem podtacz do ztacza stuchawek w komputerze.
6. Dwa ztgcza RCA na drugim koncu kabla audio podtacz do ztaczy wejsé audio w telewizorze lub urzadzeniu audio.

7. Wiacz telewizor i wszelkie podtaczone urzadzenia audio (o ile ma to zastosowanie), a nastepnie wtacz komputer.

8. Zapoznaj sie z sekcjq ,Witaczanie ustawien wyswietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP", aby zapewni¢ poprawne wykrycie i
wspoiprace z telewizorem.

Zkacze S-Video i dzwieku cyfrowego S/PDIF
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kabel adaptera TV/digital audio

N

kabel S-Video

w

kabel do przesyfania cyfrowego sygnatu audio S/PDIF

1. Wylacz komputer oraz telewizor i/lub urzadzenie audio, ktére chcesz podtaczyc.
2. Podtacz kabel adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego do ztacza wyjécia telewizyjnego S-Video komputera.

3. Podiacz jeden koniec kabla S-Video do ztacza wej$ciowego S-Video kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.
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4. W10z drugi koniec kabla S-Video do ztacza wejsciowego S-Video w telewizorze.

5. Podtacz jeden koniec kabla dzwieku cyfrowego S/PDIF do ztacza dzwieku cyfrowego kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.
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6. Drugi koniec kabla dzwieku cyfrowego S/PDIF podtacz do ztacza wejscia audio w telewizorze lub urzadzeniu audio.
7. Wiacz telewizor oraz wszystkie podtaczone urzadzenia audio (o ile ma to zastosowanie), a nastepnie wiacz komputer.

8. Zapoznaj sie z sekcja ,Wtaczanie ustawien wyswietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP“, aby zapewni¢ poprawne wykrycie i
wspOfprace z telewizorem.

Wyjsécie Composite Video i standardowe wyjs$cie audio
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kabel adaptera TV/digital audio

N

kabel do przesyfania zespolonego sygnatu wizyjnego

w

standardowy kabel audio

1. Wylacz komputer oraz telewizor i/lub urzadzenie audio, ktére chcesz podtaczyc.
2. Podtacz kabel adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego do ztacza wyjscia telewizyjnego S-Video komputera.

3. Podiacz jeden koniec kabla sygnatu wizyjnego do wej$ciowego ztacza sygnatu wizyjnego kabla adaptera wyj$cia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.
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4. Drugi koniec kabla Composite Video podtacz do ztacza wejéciowego Composite Video telewizora.

5. Koniec kabla audio z pojedynczym ztaczem podtacz do ztacza stuchawek w komputerze.

6. Dwa ztacza RCA na drugim koncu kabla audio podtacz do ztaczy wejs¢ audio w telewizorze lub urzadzeniu audio.
7. Wiacz telewizor i wszelkie podtaczone urzadzenia audio (o ile ma to zastosowanie), a nastepnie wiacz komputer.

8. Zapoznaj sie z sekcjq ,Wiaczanie ustawien wyswietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP", aby zapewni¢ poprawne wykrycie i
wspoiprace z telewizorem.

Ztacze zespolonego sygnatu wizyjnego i dzwieku cyfrowego S/PDIF
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kabel adaptera TV/digital audio

-

N

kabel do przesyfania zespolonego sygnatu wizyjnego

w

kabel do przesyfania cyfrowego sygnatu audio S/PDIF

1. Wytacz komputer oraz telewizor i/lub urzadzenie audio, ktére chcesz podtaczyc.
2. Podtacz kabel adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego do ztacza wyjscia telewizyjnego S-Video komputera.

3. Podiacz jeden koniec kabla sygnatu wizyjnego do wej$ciowego ztacza sygnatu wizyjnego kabla adaptera wyj$cia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.
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4. Drugi koniec kabla Composite Video podtacz do ztacza wejéciowego Composite Video telewizora.

5. Podtacz jeden koniec kabla dzwieku cyfrowego S/PDIF do ztacza dzwieku cyfrowego S/PDIF kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.

6. Drugi koniec kabla dzwieku cyfrowego podtacz do ztacza wejscia S/PDIF w telewizorze lub urzadzeniu audio.
7. Wiacz telewizor i wszelkie podtaczone urzadzenia audio (o ile ma to zastosowanie), a nastepnie wtacz komputer.

8. Zapoznaj sie z sekcjq ,Wtaczanie ustawien wyswietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP“, aby zapewni¢ poprawne wyKkrycie i
wspotprace z telewizorem.

Wiaczanie obstugi cyfrowego sygnatu audio S/PDIF

Jesli komputer jest wyposazony w naped DVD, dyski DVD mogg by¢ odtwarzane z dzwiekiem Dolby Digital 5.1.

1. Dwukrotnie Kliknij ikong programu Cyberlink PowerDVD na pulpicie Microsoft® Windows®.
2. Kliknij opcje Settings (Ustawienia).

3. Kliknij opcje DVD.

4. KIliknij ikone gto$nika onaczong Audio Settings (Ustawienia audio).

5. Klikaj strzatke w prawo lub w lewo obok paska Speaker configuration (Konfiguracja gto$nika) do chwili wy$wietlenia napisu SPDIF.

Cyfrowy dzwiek S/PDIF zostat wiaczony.
Wiaczanie dzwieku S/PDIF w sterowniku dzwieku systemu Windows

ﬂ UWAGA: Wtaczenie dzwieku S/PDIF w systemie Windows powoduje wytaczenie dzwigku w ztaczu stuchawek.

1. Kliknij dwukrotnie ikone gto$nika w obszarze powiadamiania systemu Windows.
2. W menu Options (Opcje) kliknij Advanced Controls (Zaawansowana regulacja).
3. Kiliknij przycisk Advanced (Zaawansowane).

4. KIliknij opcje Enable S/PDIF (Wtacz S/PDIF).

5. Kiliknij Close (Zamknij).

6. Kliknij OK.



Przygotowanie do podtaczenia stuchawek Dolby
ﬂ UWAGA: Funkcja stuchawek Dolby dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer wyposazony jest w naped DVD.

1. Kliknij dwukrotnie ikone Intervideo WinDVD na pulpicie Windows.
2. Kliknij ikone Properties (Wtasciwosci).
3. Kliknij zaktadkee Dolby Headphone (Stuchawki Dolby).

4. Kliknij opcje Enable Dolby Headphone (Wiacz stuchawki Dolby).

ﬁ UWAGA: Etykiety ikon mogg by¢ widoczne dopiero po umieszczeniu kursora nad ikong.
5. Wybierz jedng z czterech opcji stuzacych do ustawiania poziomu efektéw dzwieku surround. Option 1 (Opcja 1) to podstawowa opcja stereo, a opcje
Option 2, 3, i 4 wyznaczajq poziomy efektow dzwieku surround.
6. Kliknij przycisk Apply (Zastosuj), a nastepnie kliknij OK, aby zamkna¢ okno WinDVD Properties (Wfa$ciwosci WinDVD).

7. Kliknij Exit (Zakoncz).
Wiaczanie ustawiei wy$wietlania na telewizorze w systemie Microsoft® Windows® XP
ﬂ UWAGA: Przed wiaczeniem ustawien wys$wietlacza upewnij sig, ze telewizor jest prawidtowo podiaczony.

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).
2. KIliknij opcje Appearances and Themes (Wyglad i kompozycje).

3. W opcjach or pick a Control Panel icon (lub wybierz ikone Panel sterowania), kliknij pozycje Display (Ekran).

4. Kliknij zaktadke Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Advanced (Zaawansowane).

5. Kliknij zakladke Displays (Wyswietlacze).

6. Kliknij lewy goérny rég przycisku TV (Telewizja), aby wiaczy¢ telewizje.

7. Kliknij OK.



Czyszczenie komputera

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefistwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Komputer, klawiatura i wy$wietlacz

& PRZESTROGA: Przed przystapieniem do czyszczenia komputera nalezy go wylaczy¢€ z gniazda elektrycznego i wyjaé wszelkie zainstalowane

akumulatory. Do czyszczenia komputera nalezy uzywaé miekkiej szmatki zwilzonej woda. Nie nalezy uzywacé srodkéw czyszczacych w plynie czy

w aerozolu, ktére moga zawieraé substancje tatwopalne.

1 Za pomocga puszki ze sprezonym powietrzem ostroznie usun kurz z gniazd i otwordw w komputerze, a takze spomiedzy klawiszy na klawiaturze.

° OSTRZEZENIE: Wys$wietlacza nie wolno spryskiwaé bezposrednio érodkami czyszczacymi, poniewaz mogloby to spowodowac jego uszkodzenie. Nalezy

uzywac wytacznie produktdéw przeznaczonych specjalnie do czyszczenia wyswietlaczy LCD i postepowac zgodnie z instrukcjami dotaczonymi do
produktu.

1 Zwilz woda lub ptynem do czyszczenia ekranu LCD miekka, niepozostawiajacq widkien szmatke i wytrzyj do czysta wyswietlacz.

1 Zwilz woda miekka, niepozostawiajaca widkien szmatke i wyczys¢ komputer i klawiature. Nalezy uwazacd, aby woda ze szmatki nie przesaczyta sie
miedzy panelem dotykowym a otaczajqca go podktadka pod dion.

Panel dotykowy

1. Zamknij system operacyjny i wytacz komputer, a nastepnie odtacz wszystkie podtaczone urzadzenia i wytacz je z gniazd elektrycznych.

2. Wyjmij wszystkie zainstalowane akumulatory.

3. Zwilz miekka, niestrzepiaca sie szmatke woda i delikatnie przetrzyj nig powierzchnie panelu dotykowego. Nalezy uwazac, aby woda ze szmatki nie
przesaczyta sie miedzy panelem dotykowym a otaczajaca go podkiadka pod dton.

Naped dyskietek

OSTRZEZENIE: Glowic napedu nie wolno czyéci¢ wacikiem. Moze to spowodowac przypadkowe przemieszczenie glowic wzgledem siebie, przez co
naped nie bedzie dziatac.

Naped dyskietek nalezy czysci¢, uzywajac dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego. Zestawy takie zawierajg specjalne dyskietki, ktére usuwaja
zabrudzenia gromadzace sie podczas normalnej pracy napedu.

Dyski CD i DVD

OSTRZEZENIE: Soczewki w napedzie CD/DVD nalezy czy$ci¢ wytacznie za pomoca sprezonego powietrza i postepowac zgodnie z instrukcjami
dotaczonymi do pojemnikéw ze sprezonym powietrzem. Nie wolno dotykac znajdujacych sie w napedzie soczewek.

Jesli wystapig problemy, np. przeskoki, problemy z jako$cig odtwarzania dyskéw CD lub DVD, nalezy wyczysci¢ dyski.

1. Dysk nalezy zawsze trzymac za jego krawedzie. Mozna réwniez dotyka¢ wewnetrznej krawedzi otworu w $rodku dysku.

° OSTRZEZENIE: Aby nie uszkodzi¢ powierzchni, w trakcie czyszczenia plyty nie nalezy wykonywac ruchéw okreznych po dysku.

2. Miekka, niestrzepiaca sie szmatka delikatnie oczys$¢ spodnig czes¢ dysku (na ktdrej nie ma etykiety), wykonujac ruchy w linii prostej od $rodka dysku ku

jego krawedzi.

Trudny do usunigcia brud mozna czysci¢ wodg lub rozcieficzonym roztworem wody i delikatnego mydfa. W sprzedazy sg rowniez dostepne specjalne

produkty do czyszczenia plyt, ktére do pewnego stopnia chronig przed kurzem, odciskami palcéw i zadrapaniami. Za pomocg produktéw do czyszczenia

dyskéw CD mozna bez obaw czysci¢ takze dyski DVD.



Korzystanie z programu Dell Diagnostics

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefistwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy uzywaé programu Dell Diagnostics

Firma Dell zaleca, aby w przypadku probleméw z funkcjonowaniem komputera najpierw sprawdzié, czy rozwigzanie nie zostato opisane w sekcji
»Rozwigzywanie problemdéw", a nastgpnie uruchomi¢ program Dell Diagnostics jeszcze przed nawigzaniem kontaktu z pomoca techniczng firmy Dell.

Przed rozpoczeciem zalecane jest wydrukowanie tych procedur.

O OSTRZEZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko z komputerami firmy Dell™.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego takze ResourceCD).

ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

Program Dell Diagnostics znajduje sie na ukrytej partycji narzedzi diagnostycznych na dysku twardym komputera.
ﬂ UWAGA: Jesli komputer nie wySwietla obrazu, skontaktuj sie z firma Dell.

1. Zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

2. Jesli komputer jest podtaczony (zadokowany) do urzadzenia dokujgcego, nalezy go oddokowac. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujgcego.

3. Podtacz komputer do gniazda elektrycznego.

4. Wiacz komputer. Po wy$wietleniu logo firmy DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

ﬂ UWAGA: Jesli wy$wietlony zostanie komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych, uruchom program Dell Diagnostics z
dysku CD Drivers and Utilities. Jednak dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i jako taki mozZe nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczeka¢ do wyswietlenia pulpitu Microsoft®
Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprobuj ponownie.

Zostanie wyswietlone menu jednorazowego rozruchu zawierajace liste urzadzen rozruchowych.

5. Za pomocg strzatki w dét nalezy wybrac opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie nacisng¢ klawisz <Enter>, aby uruchomi¢ program Dell
Diagnostics z partycji narzedzi diagnostycznych na dysku twardym.

ﬂ UWAGA: Jezeli nie zostanie wys$wietlona lista urzadzen rozruchowych i ekran bedzie pusty, naci$nij klawisz <End>. Nastepnie naci$nij klawisz <Enter>,
aby uruchomié¢ program Dell Diagnostics.

Komputer uruchomi funkcje Pre-boot System Assessment - serie testow diagnostycznych sprawdzajacych ptyte systemowa, klawiature, dysk twardy i
wyswietlacz.

1 Podczas przeprowadzania testéw odpowiadaj na wszystkie wyswietlane pytania.

1 Jedli wykryta zostanie awaria, komputer przestanie dziata¢ i wyda sygnat dzwiekowy. Aby zatrzymac testowanie i ponownie uruchomi¢ komputer,

nacisénij klawisz <n>; aby przej$¢ do nastepnego testu, naciénij klawisz <y>; aby ponownie przetestowac uszkodzone elementy, nacisnij klawisz
<r>.

Jesli w trakcie wykonywania funkcji Pre-boot System Assessment zostanie wykryta awaria, zapisz kody bteddw, a nastepnie skontaktuj sie z firma
Dell przed uruchomieniem programu Dell Diagnostics.

Po pomysinym zakonczeniu testdw systemu Pre-boot System Assessment wy$wietlony zostanie komunikat Booting Del | Diagnostic Wility
Partition. Press any key to continue. (Uruchamianie z partycji narzedzi diagnostycznych. Naci$nij dowolny klawisz, aby kontynuowac).

6. Naci$nij dowolny klawisz, aby uruchomic¢ program Dell Diagnostics z partycji narzedzi diagnostycznych na dysku twardym.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

1. Wiz dysk CD Drivers and Utilities.

2. Zamknij system operacyjny i uruchom ponownie komputer.
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Po wyswietleniu logo firmy DELL naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza i zostanie wySwietlone logo systemu Windows, musisz poczekac do wys$wietlenia pulpitu Windows. Wtedy zamknij
system operacyjny i sprobuj ponownie.

ﬁ UWAGA: Kolejne kroki procedury zmieniajg sekwencje rozruchowa tylko na jeden raz. Przy nastepnym uruchomieniu komputer wykorzysta sekwencje
startowq zgodnie z urzadzeniami podanymi w konfiguracji komputera.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW) i naci$nij klawisz <Enter>.
4. Z menu startowego wybierz opcje CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW).

5. Z kolejnego menu wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD).

6. Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu ResourceCD.

7. Wpisz 2, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics.

8. Z listy wybierz numer opcji Run the 32-Bit Dell Diagnostics (Program Dell Diagnostics do systemdéw 32-bitowych). Jesli pojawi sig kilka wersji, wybierz
wersje odpowiadajacg danemu komputerowi.

9. Po wyswietleniu Main Menu (Menu gtdwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test do przeprowadzenia.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1. Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wy$wietleniu ekranu menu gtéwnego (Main Menu) kliknij przycisk odpowiadajacy wybranej opcji.

Opcja Funkcja

Express Test (Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20 minut i nie wymaga zadnych interwencji ze

szybki) strony uzytkownika. Test szybki nalezy uruchamia¢ jako pierwszy, gdyz na ogdt umozliwia on szybkie wykrycie przyczyny
problemu.

Extended Test (Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj przynajmniej godzing i od czasu do czasu

rozszerzony) wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.

Custom Test (Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposob przeprowadzania testu mozna skonfigurowac.

niestandardowy)

Symptom Tree (Drzewo Wyswietla liste najczeéciej napotykanych objawéw problemoéw i pozwala wybrac test dostosowany do wystepujacych

objawow) nieprawidtowosci.

Jesli w trakcie testu wystqpit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu i opis problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nastepnie
postepuj wedtug instrukcji wySwietlanych na ekranie.

N

Jesli problemu nie mozna rozwigzac¢ samodzielnie, nalezy skontaktowac sie z firma_Dell.

ﬂ UWAGA: W gornej czesci kazdego z ekranow testowych umieszczony jest znacznik ustugi. Udzielajacy pomocy pracownik dziatu obstugi technicznej
zapyta o numer znacznika ustugi.

3. Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawéw), dodatkowe informacje mozna uzyskac, klikajac
odpowiednig zaktadke opisang w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte btedy.

Errors (Btedy) Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opis problemu.
Help (Pomoc) Zawiera opis testu i ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprzetowg wybranego urzadzenia.

(Konfiguracja)
Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen z konfiguracji systemu, pamieci i réznych testéow
wewnetrznych, po czym wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw
wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiane ustawien.
(Parametry)

4. Jedli program Dell Diagnostics uruchamiany jest z dysku CD Drivers and Utilities, po zakonczeniu testéw nalezy wyja¢ dysk CD z napedu.
ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

5. Po zakonczeniu wykonywania testow zamknij ekran testu, aby powrdci¢ do ekranu Main Menu (Menu gtéwne). Aby zakonczy¢ dziatanie programu Dell
Diagnostics i uruchomic¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu gtéwne).
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Korzystanie z wys$wietlacza

Regulacja jaskrawosci

Przetaczanie wyswietlania obrazu

Ustawianie rozdzielczo$ci wySwietlacza

Tryb niezaleznego wyswietlania dualnego

Tryb wyswietlania duzego pulpitu

Zamiana podstawowego i dodatkowego wys$wietlacza

Regulacja jaskrawosci

Gdy komputer firmy Dell™ jest zasilany z akumulatora, mozna zaoszczedzi¢ energie, ustawiajac jaskrawosc na najnizszym poziomie, ktory nie powoduje
jeszcze dyskomfortu podczas pracy, naciskajac na klawiaturze klawisze <Fn> i strzatki w gére lub w doét.

Program Dell QuickSet Brightness Meter (Miernik jaskrawo$ci) pokazuje biezace ustawienia jaskrawosci wyswietlacza. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone

na pasku zadan, aby na ekranie wtaczy¢ lub wytaczy¢ okno Brightness Meter (Miernik jaskrawo$ci).

4

ﬂ UWAGA: DomysInie okienko Brightness Meter (Miernik jaskrawosci) jest wyswietlane w prawym dolnym rogu wyswietlacza. Mozna klikna¢ i przeciggna¢
miernik w inne miejsce, a nowa pozycja zostanie zapamietana.

ﬂ UWAGA: Skréty klawiaturowe dotyczace jaskrawosci wptywajq tylko na wyswietlacz komputera, a nie na monitory, ktére mozna podtaczy¢ do
komputera lub stacji dokujacej. Jesli komputer jest podtaczony do monitora zewnetrznego, przy préobie zmiany poziomu jaskrawosci zostanie
wysSwietlona karta Brightness Meter (Miernik jaskrawosci), lecz poziom jaskrawo$ci na monitorze nie zmieni sie.

Okno Brightness Meter (Miernik jaskrawosci) mozna wiaczac i wytacza¢ z menu QuickSet na pasku zadan. Gdy miernik jest wtaczony, w celu regulacji
jaskrawosci nalezy naciska¢ nastepujace klawisze:

1 Naci$nij klawisze <Fn> i strzatka w gore, aby zwiekszy¢ jaskrawos$¢ tylko na wyswietlaczu zintegrowanym (nie na monitorze zewnetrznym).

1 Nacis$nij klawisze <Fn> i strzatka w dot, aby zmniejszy¢ jaskrawosc¢ tylko na wyswietlaczu zintegrowanym (nie na monitorze zewnetrznym).

Aby wyswietli¢ wiecej informacji o programie QuickSet, nalezy klikng¢ prawym przyciskiem myszy ikone w na pasku zadan, a nastepnie klikng¢ polecenie Help
(Pomoc).

Przelaczanie wyswietlania obrazu

Jesli w momencie uruchomienia komputera jest do niego podtaczone wiaczone urzadzenie zewnetrzne (np. monitor zewnetrzny lub projektor), obraz moze
zosta¢ wyswietlony na wys$wietlaczu komputera lub na urzadzeniu zewnegtrznym.

Aby obraz byt wyswietlany tylko na wyswietlaczu, jednocze$nie na wyswietlaczu i urzadzeniu zewnetrznym lub tylko na urzadzeniu zewnetrznym, nalezy
nacisna¢ klawisze <Fn><F8>.

Ustawianie rozdzielczosci wyswietlacza

Aby wys$wietli¢ program z konkretna rozdzielczo$cia, zaréwno karta graficzna, jak i wy$wietlacz muszg obstugiwac ten program oraz musza by¢ zainstalowane



niezbedne sterowniki karty graficznej.

Przed zmiang domys$inych ustawien wyswietlacza nalezy je zapisaé, na wypadek gdyby okazaty sie potrzebne w przysztosci.

ﬂ UWAGA: Nalezy uzywac tylko fabrycznie zainstalowanych sterownikéw wideo firmy Dell, ktére zostaty opracowane pod katem uzyskania najlepszej
wspofpracy z systemem operacyjnym zainstalowanym przez firme Dell.

Jesli wybrana rozdzielczos¢ lub paleta kolorow przekracza mozliwosci wySwietlacza, ustawienia zostang automatycznie ustalone na najblizszym
dopuszczalnym poziomie.

System Microsoft® Windows® XP

1. KIliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W polu Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).

3. W polu Pick a task... (Wybierz zadanie...) kliknij obszar, ktéry chcesz zmieni¢ lub wybierz ikone Control Panel (Panel sterowania) i kliknij Display
(Ekran).

4. Wyprdbuj rézne ustawienia opcji Color quality (Jakos$¢ kolordw) i Screen resolution (Rozdzielczos$¢ ekranu).

Microsoft Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

3. Wyprobuj rézne ustawienia dla pozycji Colors (Kolory) i Screen area (Obszar ekranu).

ﬂ UWAGA: Im wyzsza rozdzielczo$¢, tym ikony i tekst wySwietlane na ekranie sa mniejsze.

Jesli ustawiona rozdzielczo$¢ grafiki przekracza mozliwosci wysSwietlacza, komputer zostanie przestawiony w tryb kadrowany. W trybie kadrowanym ekran nie
jest wyswietlany w cato$ci. Moze nie by¢ wida¢ np. paska zadan, ktdry zwykle znajduje sie u dotu pulpitu. Aby wyswietli¢ niewidoczne partie ekranu, nalezy za
pomocy panelu dotykowego lub wodzika przechodzi¢ do innego kadru w goére lub w dét, w lewo lub w prawo.

° OSTRZEZENIE: Uzycie nieobstugiwanej czestotliwosci odéwiezania moze doprowadzi¢ do uszkodzenia monitora zewnetrznego. Przed wybraniem
czestotliwosci odSwiezania monitora zewnetrznego nalezy zapoznac sie z podrecznikiem uzytkownika monitora.

Tryb niezaleznego wyswietlania dualnego

Do komputera mozna podtaczy¢ zewnetrzny monitor lub projektor i korzystac z niego jak z rozszerzenia wyswietlacza (w trybie ,niezaleznego wyswietlania
dualnego" lub w trybie ,rozszerzonego pulpitu*). W tym trybie z obu wyswietlaczy mozna korzysta¢ w spos6b niezalezny i przeciqgac obiekty z jednego
ekranu na drugi, dwukrotnie zwiekszajac widoczny obszar roboczy.

Microsoft Windows XP

1. Podtacz do komputera monitor zewnetrzny, telewizor lub rzutnik.

2. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
3. W obszarze Pick a category (Wybierz kategorig) kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).

4. W opcjach or pick a Control Panel icon (lub wybierz ikone Panel sterowania), kliknij pozycje Display (Ekran).

5. W oknie Display Properties (Wfasciwosci: Ekran) kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

ﬁ UWAGA: W wypadku wybrania rozdzielczosci lub palety kolordw przekraczajacych mozliwosci wy$wietlacza ustawienie zostaje automatycznie ustalone
na najblizszej dopuszczalnej wartosci. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

6. Kliknij ikone drugiego monitora, kliknij pole wyboru Extend my Windows desktop... (Powieksz pulpit systemu Windows...), a nastepnie kliknij Apply
(Zastosuj).

7. Zmien warto$¢ opcji Screen Area (Obszar ekranu) na odpowiednie rozmiary dla obu wys$wietlaczy, a nastepnie kliknij Apply (Zastosuj).

8. Po wyswietleniu monitu o ponowne uruchomienie komputera wybierz opcje Apply the new color setting without restarting (Zastosuj nowe ustawienia
koloru bez ponownego uruchamiania) i kliknij OK.

9. Po wyswietleniu monitu kliknij OK, aby zmieni¢ rozmiar pulpitu.
10. Po wyswietleniu monitu kliknij Yes (Tak), aby zachowa¢ nowe ustawienia.

11. Kliknij OK, aby zamkna¢ okno Display Properties (Wiasciwosci: Ekran).

Aby wytaczy¢ tryb niezaleznego wys$wietlania dualnego:

1. W oknie Display Properties (Wfasciwosci: Ekran) kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).



2. Kliknij ikone drugiego monitora, usun zaznaczenie z pola wyboru Extend my Windows desktop... (Powigksz pulpit systemu Windows...), a nastepnie
kliknij Apply (Zastosuj).

W razie potrzeby naci$nij klawisz <Fn><F8>, aby przywréci¢ obraz ekranu na wyswietlaczu komputera.
Microsoft Windows 2000

ﬂ UWAGA: To oprogramowanie moze nie by¢ dostepne w niektérych krajach.

W tym komputerze system operacyjny Windows 2000 nie obstuguje standardowo trybu niezaleznego wyswietlania dualnego (rozszerzonego pulpitu).

Tryb wyswietlania duzego pulpitu

W niektdérych systemach operacyjnych do komputera mozna podtaczy¢ zewnetrzny monitor lub projektor w celu powigkszenia przestrzeni roboczej (tryb
wys$wietlania duzego pulpitu). W tym trybie mozna obejrze¢ duzy dokument na dwdch wyswietlaczach tak, jakby to byt jeden duzy wys$wietlacz. Pasek zadan
dziafa na obydwu wyswietlaczach. Dwa monitory mozna ustawic albo pionowo, albo poziomo.

System Windows 2000

ﬂ UWAGA: System operacyjny Windows XP i niektére systemy operacyjne z rodziny Windows 2000 nie obstugujq trybu wys$wietlania duzego pulpitu.
Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji karty wideo.

Aby uaktywnic¢ tryb duzego pulpitu na dwdch zewnetrznych WySWletIaczach podtaczonych do ztaczy VGA lub DVI stacji dokujacej, komputer musi by¢
pod}qczony do stacji dokujacej, a wySwietlacz komputera przeno$nego musi by¢ zamkniety. Aby uaktywni¢ tryb duzego pulpltu na wyswietlaczu komputera
przenosnego i jednym wyswietlaczu zewnetrznym, wyswietlacz zewnetrzny nalezy podtaczy¢ albo do komputera przenosnego, albo do stacji dokujacej, a
wys$wietlacz komputera przeno$nego musi by¢ otwarty.

1. Podtacz zewnetrzny monitor, telewizor lub projektor do komputera lub stacji dokujacej.
2. Otworz okno Control Panel (Panel sterowania) i kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran).
3. W oknie Display Properties (Wfasciwosci: Ekran) kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

4. Naciskaj klawisze <Fn><F8>, dopdki wyswietlacz, ktéry ma by¢ wyswietlaczem podstawowym (skrajny lewy lub skrajny gérny), nie zostanie ustawiony
jako wyswietlacz podstawowy.

5. Kliknij zaktadke Advanced (Zaawansowane).

6. Na nastepnym ekranie kliknij zaktadke ATl Displays (Wyswietlacze ATI), ktdra zawiera kilka réznych opcji wyswietlania.
ﬂ UWAGA: Moze okazac sie konieczne wyprobowanie réznych ustawien w zaleznosci od konfiguracji wyswietlacza.

7. Klikaj czerwony (wytaczony) i zielony (wtaczony) wskaznik w gornym lewym rogu, dopoki dwa wyswietlacze, ktére chcesz wykorzystac, nie bedq zielone.
Obydwa wys$wietlacze powinny by¢ teraz aktywne w trybie klonowania (lub jednoczesnego skanowania).

8. Za pomocg klawisza strzatki w prawo lub strzatki w dét na klawiaturze nalezy okresli¢ ustawienie wyswietlaczy w pionie lub w poziomie, a nastepnie
klikngé Apply (Zastosuj).

Zamiana podstawowego i dodatkowego wysSwietlacza

Microsoft Windows XP

Aby zamieni¢ oznaczenia podstawowego i dodatkowego wyswietlacza (w celu korzystania z monitora zewnetrznego jako podstawowego wyswietlacza po
zadokowaniu):

1. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W polu Pick a category (Wybierz kategorig) kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).
3. W opcjach or pick a Control Panel icon (lub wybierz ikone Panel sterowania), kliknij pozycje Display (Ekran).

4. Kliknij zaktadke Settings (Ustawienia)— Advanced (Zaawansowane)— zaktadke Displays (Wyswietlacze).

Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji karty wideo.

Microsoft Windows 2000



Aby zamieni¢ przeznaczenie podstawowego i dodatkowego wys$wietlacza (przyktadowo, aby uzyé monitora zewnetrznego jako podstawowego wyswietlacza
po zadokowaniu), nalezy otworzy¢ Control Panel (Panel sterowania), klikna¢ ikone Display (WysSwietlacz)— zaktadke Settings (Ustawienia)— Advanced
(Zaawansowane)— zakfadke Displays (Wyswietlacze). Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢é w dokumentacji karty wideo.



Ponowna instalacja oprogramowania

@ Sterowniki

@ Rozwiazywanie problemdw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu
@ Korzystanie z funkcji odtwarzania systemu Microsoft® Windows® XP

@ Ponowna instalacja systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP

@ Ponowna instalacja systemu Windows 2000

Sterowniki

Co to jest sterownik?

Sterownik jest to program sterujacy urzadzeniem, takim jak drukarka, mysz lub klawiatura. Wszystkie urzadzenia wymagajg programow sterownika.

Sterownik dziata jak ttumacz pomiedzy urzadzeniem a programami, ktére uzywajg urzadzenia. Kazde urzadzenie posiada wlasny zestaw specjalizowanych
polecen, ktére rozpoznaje tylko jego wiasny sterownik.

Firma Dell dostarcza komputer do klienta z zainstalowanymi wymaganymi sterownikami — nie trzeba w nim niczego wigcej instalowac ani konfigurowac.

Wiele sterownikéw, takich jak sterownik klawiatury, dostarczanych jest z systemem operacyjnym Microsoft® Windows®. Konieczno$¢ zainstalowania
sterownikow moze zaistnie¢, gdy:

1 Dokonano uaktualnienia systemu operacyjnego.
1 Ponownie zainstalowano system operacyjny.

1 Przytaczono lub zainstalowano nowe urzadzenie.

Identyfikacja sterownikow

Jesli wystepuje problem z dowolnym urzadzeniem, nalezy ustali¢, czy zrddtem problemu jest sterownik, i jesli bedzie to konieczne, zaktualizowac go.

Windows XP
1. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. W obszarze Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajnos$¢ i konserwacja).
3. KIliknij pozycje System (System).
4. W oknie System Properties (Wtasciwosci: System) Kkliknij zaktadke Hardware (Sprzet).
5. Kliknij zaktadke Device Manager (Menedzer urzadzen).
6. Przewin listge urzadzen, aby sprawdzi¢, czy obok ikony ktéregos z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik (zétte kétko ze znakiem [!]).

Jesli wykrzyknik znajduje sie obok nazwy urzadzenia, nalezy ponownie zainstalowac¢ uzywany sterownik lub zainstalowa¢ nowy.
A = -y, z - 7 R
Ponowna instalacja sterownikow i programow narzedziowych
o OSTRZEZENIE: Witryna sieci Web firmy Dell z pomocg techniczng, support.euro.dell.com oraz dysk CD Drivers and Utilities zawierajg, sterowniki

zatwierdzone dla komputeréw Dell™. Instalowanie sterownikéw pochodzacych z innych zrédet moze spowodowac niepoprawne dziatanie komputera.

m UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Korzystanie z funkcji przywracania sterownikow urzadzen systemu Windows XP

Jesli po zainstalowaniu lub aktualizacji sterownika wystapi problem z komputerem, nalezy uzy¢ funkcji przywracania sterownikdw urzadzen systemu Windows
XP do zastgpienia sterownika jego poprzednio zainstalowang wersjq.



Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

W obszarze Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajno$c¢ i konserwacja).

Kliknij pozycje System.

W oknie System Properties (Wfasciwosci: System) kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij zaktadke Device Manager (Menedzer urzadzen).

Prawym przyciskiem myszy kliknij urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik, a nastepnie Kkliknij polecenie Properties (Wtasciwosci).
Kliknij zaktadke Drivers (Sterowniki).

Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jesli funkcja przywracania sterownikéw urzadzen nie rozwigze problemu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu, aby przywrdci¢ system operacyjny do
stanu sprzed instalacji nowego sterownika.

Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Jezeli uzycie funkcji przywracania sterownikow urzadzenia lub przywracania systemu nie rozwigze problemu, nalezy ponownie zainstalowac sterownik z dysku
CD Drivers and Utilities (nazywanego réwniez ResourceCD).

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities moze zawierac sterowniki do innych systemdéw operacyjnych niz system zainstalowany na uzywanym komputerze.
Nalezy uwazad, aby zainstalowaé oprogramowanie wiasciwe dla uzywanego systemu operacyjnego.

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.

W16z dysk CD Drivers and Utilities.

W wigkszoéci przypadkéw dysk CD uruchamia sie automatycznie. Jezeli nie, nalezy uruchomié¢ Eksploratora Windows, klikng¢ katalog napedu dysku CD,
aby wyswietli¢ jego zawartos¢, a nastepnie dwukrotnie klikna¢ plik autorcd.exe. Przy pierwszym uruchomieniu dysku CD moze zosta¢ wy$wietlony monit
o instalacje plikéw konfiguracyjnych. Kliknij przycisk OK, a nastepnie postepuj wediug instrukcji wySwietlanych na ekranie.

Z menu rozwijanego Language (Jezyk) na pasku narzedzi wybierz jezyk sterownika lub programu narzedziowego (jesli jest dostepny). Zostanie
wyswietlony ekran powitalny.

Kliknij Next (Dalej).
Program z dysku CD automatycznie sprawdzi sprzet, aby ustali¢, jakie sterowniki i programy s potrzebne na komputerze.

Po zakonczeniu sprawdzania sprzetu uzytkownik moze wykryc¢ inne sterowniki i programy narzedziowe. W opcjach Search Criteria (Kryteria
wyszukiwania) wybierz odpowiednie kategorie z menu rozwijanych System Model (Model systemu), Operating system (System operacyjny) i Topic
(Temat).

Wyswietlone zostang facza do okreslonych sterownikéw i programéw narzedziowych uzywanych na komputerze.

Kliknij tacze do okreslonego sterownika lub programu narzedziowego, aby wyswietli¢ informacje dotyczace sterownika lub programu narzedziowego,
ktéry ma zostaé zainstalowany.

Kliknij przycisk Install (Instaluj) (jezeli jest on dostepny), aby rozpocza¢ instalacje sterownika lub programu narzedziowego. Aby dokonczyc¢ instalacje,
postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie powitalnym.

Jezeli na ekranie nie ma przycisku Install (Instaluj), opcja automatycznej instalacji nie jest dostepna. Instrukcje instalacji mozna znalez¢ w nastepnych
podsekcjach lub w pliku readme (aby przeczytac plik readme, nalezy kliknaé przycisk Extract [Wyodrebnij], a nastepnie postepowac zgodnie z
instrukcjami wyodrebniania).

Jezeli pojawi sie polecenie zlokalizowania plikéw sterownika, nalezy klikna¢ katalog CD w oknie informacji o sterowniku, aby wyswietli¢ pliki skojarzone z
tym sterownikiem.

Reczna ponowna instalacja sterownikow w systemie Windows XP

ﬂ UWAGA: Jezeli ponownie instalowany jest sterownik czujnika podczerwieni, przed kontynuowaniem instalacji nalezy w programie konfiguracji systemu

wiaczy¢ czujnik podczerwieni.
Po skopiowaniu plikéw sterownika na dysk twardy kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy opcje My Computer (Mdj
komputer).
Kliknij Properties (Wtasciwosci).
Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij ikone Device Manager (Menedzer urzadzen).
Kliknij dwukrotnie typ urzadzenia, dla ktérego instalowany jest sterownik (np. Modems [Modemy] lub Infrared devices [Urzadzenia podczerwieni]).
Kliknij dwukrotnie nazwe urzgdzenia, dla ktérego instalowany jest sterownik.
Kliknij zaktadke Driver (Sterownik), a nastepnie przycisk Update Driver (Aktualizuj sterownik).

Kliknij opcje Install from a list or specific location (Advanced) (Zainstaluj z listy lub okre$lonej lokalizacji [Zaawansowane]), a nastepnie kliknij Next
(Dalej).

Kliknij polecenie Browse (Przegladaj) i przejdz do lokalizacji, do ktérej zostaty wczes$niej skopiowane pliki sterownika.

Po wys$wietleniu nazwy odpowiedniego sterownika kliknij Next (Dalej).
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10. Kliknij Finish (Zakoncz) i uruchom komputer ponownie.

Korzystanie z funkcji przywracania sterownikow urzadzen systemu Windows XP

Jesli zainstalowanie nowego sterownika urzadzenia spowodowato niestabilno$¢ pracy systemu, mozna skorzystac z funkcji przywracania sterownikow
urzadzen systemu Windows XP i zastapi¢ nowy sterownik urzadzenia poprzednia wersjg sterownika. Jesli nie mozna ponownie zainstalowac poprzedniego
sterownika, korzystajac z procesu przywracania sterownikdw urzadzen, do przywrécenia systemu operacyjnego do stanu sprzed instalacji nowego
sterownika nalezy skorzystac z funkcji przywracania systemu. Aby skorzystac¢ z funkcji przywracania sterownikéw urzadzen:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy pozycje My Computer (M6j komputer).
2. Kliknij Properties (Wiasciwosci).
3. Kliknij zakladke Hardware (Sprzet), a nastepnie Kkliknij ikong Device Manager (Menedzer urzadzen).

4. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) Kkliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik, a
nastepnie kliknij polecenie Properties (Wfasciwosci).

5. KIliknij zaktadke Drivers (Sterowniki).

6. Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrdc¢ sterownik).
Reczna ponowna instalacja sterownikéw w systemie Windows 2000

ﬂ UWAGA: Jesli ponownie instalowany jest sterownik portu podczerwieni, przed kontynuowaniem instalacji nalezy w programie konfiguracji systemu
wiaczy¢ czujnik podczerwieni.

1. Po skopiowaniu plikéw sterownika na dysk twardy kliknij przycisk Start, wskaz opcje Settings (Ustawienia), a nastepnie Kliknij opcje Control Panel
(Panel sterowania).

2. Kiliknij dwukrotnie ikone System (System).

3. KIliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

4. Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

5. Kliknij dwukrotnie typ urzadzenia, dla ktérego instalowany jest sterownik (np. Modems [Modemy] lub Infrared devices [Urzadzenia podczerwieni]).

6. Kliknij dwukrotnie nazwe urzadzenia.

7. Kliknij zaktadke Driver (Sterownik), a nastepnie przycisk Update Driver (Aktualizuj sterownik).

8. Kliknij Next (Dalej).

9. Sprawdz, czy zaznaczona zostata opcja Search for a suitable driver for my device (recommended) (Wyszukaj odpowiedni sterownik dla tego
urzgdzenia [zalecane]) i kliknij Next (Dalej).

10. Sprawdz, czy zaznaczone jest pole wyboru Specify a location (Okreslona lokalizacja), a pozostate pola nie s zaznaczone, a nastepnie kliknij Next
(Dalej).

11. KIliknij polecenie Browse (Przegladaj), aby przejs¢ do lokalizacji, do ktorej zostaty wczesniej skopiowane pliki sterownika.
12. Po wyswietleniu nazwy odpowiedniego sterownika kliknij Next (Dalej).

13. Kliknij Finish (Zakoncz) i uruchom komputer ponownie.

Rozwiazywanie problemoéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Konflikty przerwan IRQ w systemach operacyjnych Microsoft® Windows® XP i Windows 2000 wystepujq wtedy, gdy urzadzenie nie zostato wykryte podczas
instalacji systemu operacyjnego lub zostalo wykryte, ale nie zostalo prawidtowo skonfigurowane. Aby sprawdzi¢, czy na danym komputerze nie ma konfliktéw
przerwan IRQ, wykonaj procedure odpowiednig dla uzywanego systemu operacyjnego.

Jezeli urzadzenie albo nie zostatlo wykryte podczas instalacji systemu operacyjnego, albo zostalo wykryte, ale nieprawidtowo skonfigurowane, do rozwigzania
niezgodnos$ci mozna uzy¢ narzedzia do rozwigzywania problemow ze sprzetem.

Windows XP

Aby usunaé niezgodnosci za pomocg Hardware Troubleshooter (programu do rozwigzywania probleméw ze sprzetem):

1. KIliknij przycisk Start i kliknij polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2. W polu Search (Znajdz) wpisz har dwar e troubl eshoot er (rozwigzywanie probleméw ze sprzetem), a nastepnie kliknij strzatke, aby rozpocza¢
wyszukiwanie.

3. Na liscie Search Results (Wyniki wyszukiwania) kliknij opcje Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze sprzetem).

4. Na li$cie Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem), kliknij pozycje I need to resolve a hardware conflict on my
computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Windows 2000



Aby wyeliminowac niezgodnosci przy pomocy programu Windows 2000 Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze sprzetem):

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Help (Pomoc).
2. Kliknij opcje Troubleshooting and Maintenance (Rozwigzywanie problemoéw i konserwacja) w zaktadce Contents (Tresc).

3. Kliknij opcje Windows 2000 troubleshooters (Narzedzie do rozwigzywania problemoéw ze sprzetem systemu Windows 2000), a nastepnie kliknij opcje
Hardware (Sprzet).

4. Na licie Hardware Troubleshooter (Narzedzie rozwigzywania probleméw ze sprzetem) kliknij pozycje | need to resolve a hardware conflict on my
computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP

System operacyjny Microsoft® Windows® XP oferuje funkcje przywracania systemu, ktéra umozliwia przywrécenie komputera do wczesniejszego stanu (bez
wptywu na pliki danych), jesli zmiany sprzetu, oprogramowania lub innych ustawien systemowych spowodowaly niepozadane dziatanie komputera. Wiecej
informacji na temat funkcji przywracania systemu mozna znalez¢é w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows.

OSTRZEZENIE: Nalezy regularnie wykonywaé kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie monitoruje plikéw danych uzytkownika
ani ich nie przywraca.

ﬂ UWAGA: Procedury opisane w tym dokumencie opierajg sie na zatozeniu, ze wykorzystywany jest domysiny widok systemu Windows, wiec przetaczenie
do widoku klasycznego moze spowodowac réznice w opcjach.

Tworzenie punktu przywracania

1. Kiliknij przycisk Start, a nastepnie polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
2. KIliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Przywracanie komputera do wczes$niejszego stanu

o OSTRZEZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczeéniejszego stanu nalezy zapisad i zamknaé wszystkie otwarte pliki oraz zamknaé wszystkie
otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno modyfikowac, otwiera¢ ani usuwac plikéw ani programéw.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—> System Tools (Narzedzia systemowe), a
nastepnie kliknij polecenie System Restore (Przywracanie systemu).

2. Sprawdz, czy wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ moéj komputer do poprzedniego stanu) i kliknij Next (Dalej).

3. Kliknij date w kalendarzu, okre$lajacg stan, do ktdrego ma by¢ przywrdécony komputer.

Na ekranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz, umozliwiajacy przegladanie i wybdr punktéw
przywracania. Kazda data z dostepnymi punktami przywracania jest wyswietlona czcionka pogrubiong.

4. Woybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jesli w kalendarzu dostepny jest tylko jeden punkt przywracania, zostanie on automatycznie wybrany. Jesli dostepne sg dwa lub wigcej punktow
przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

5. Kliknij Next (Dalej).

Gdy funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, zostanie wyswietlone okno Restoration Complete (Przywracanie ukonczone), a
nastepnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

6. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywracania, mozna albo wykonac te sama procedure, ale wybierajac inny punkt przywracania, albo cofnaé przywracanie.
Cofanie ostatniej operacji przywracania systemu

o OSTRZEZENIE: Przed cofnigciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisa¢ i zamknaé¢ wszystkie otwarte pliki oraz zamkna¢ wszystkie otwarte
programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakonczone, nie wolno modyfikowac, otwiera¢ ani usuwac plikdw ani programoéw.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—> System Tools (Narzedzia systemowe), a
nastepnie kliknij polecenie System Restore (Przywracanie systemu).

2. Kliknij polecenie Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij Next (Dalej).

3. Kliknij Next (Dalej).
Zostanie wysSwietlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

4. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.
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Wiaczanie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

Jesli system Windows XP zostanie ponownie zainstalowany przy iloéci wolnego miejsca na dysku twardym mniejszej niz 200 MB, funkcja System Restore
(Przywracanie systemu) zostanie automatycznie wytaczona. Aby sprawdzié, czy funkcja System Restore (Przywracanie systemu) jest wiaczona:

1. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij opcje Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

3. Kliknij pozycje System (System).

4. Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).

5. Upewnij sie, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.

Ponowna instalacja systemu Microsoft® Windows® XP

° OSTRZEZENIE: W przypadku reinstalacji systemu Windows XP nalezy postuzyé sie wersja Windows XP SP1 lub nowsza.

Zanim zaczniesz

W przypadku planowania ponownej instalacji systemu Windows XP w celu naprawienia problemu z nowo zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw
sprobowac uzy¢ funkcji przywracania sterownikdw urzadzen systemu Windows XP. Jesli funkcja przywracania sterownikdw urzadzen nie rozwiaze problemu,
nalezy uzy¢ funkcji System Restore (Przywracanie systemu), aby przywrdci¢ system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika urzadzenia.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonaé kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na gtéwnym dysku twardym. W
konwencjonalnych konfiguracjach dyskéw twardych za gtéwny dysk twardy uznaje sie pierwszy dysk wykryty przez komputer.

Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sg nastepujace elementy:

1 Dysk CD z systemem operacyjnym Dell™

1 Dysk CD Dell™ Drivers and Utilities

ﬂ UWAGA: Nosniki z systemem operacyjnym oraz dysk CD Drivers and Utilities s opcjonalne i jako takie moga nie by¢ wysytane z wszystkimi komputerami.
ﬁ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities zawiera sterowniki zainstalowane fabrycznie podczas montazu komputera. Z dysku Drivers and Utilities nalezy

zatadowac wszystkie wymagane sterowniki, wtacznie ze sterownikami potrzebnymi do obstugi kontrolera macierzy RAID, o ile komputer jest w nig
wyposazony.

Ponowna instalacja systemu Windows XP

Aby ponownie zainstalowac system Windows XP, nalezy w podanej kolejnosci wykona¢ wszystkie czynnosci opisane w ponizszych sekcjach.

Proces ponownej instalacji moze potrwac od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu operacyjnego nalezy ponownie zainstalowac sterowniki
urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne oprogramowanie.

OSTRZEZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostepnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego Windows XP. Opcje te moga,
spowodowac nadpisanie plikdw i mie¢ wptyw na programy zainstalowane na dysku twardym. Dlatego nie nalezy ponownie instalowac systemu
operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci wykonania tej czynnosci.

° OSTRZEZENIE: Aby uniknaé konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytaczy¢ programy antywirusowe zainstalowane na komputerze przed
ponowng instalacjq systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji oprogramowania.

Uruchamianie systemu operacyjnego z dysku CD

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.
2. W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoncz), jezeli pojawi si¢ komunikat I nstal | W ndows XP (Instalacja Windows XP).
3. Uruchom ponownie komputer.

4. Nacisnij klawisz <F12> zaraz po wys$wietleniu logo DELL™.

Jesli zostanie wys$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia pulpitu systemu Windows, a nastepnie wytacz komputer i uruchom go
ponownie.

5. Naciskajac klawisze strzatek, zaznacz pozycje CD-ROM, a nastepnie nacisnij klawisz <Enter>.

6. Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokonac¢ rozruchu z dysku CD) naci$nij dowolny klawisz.



Instalacja systemu Windows XP

1. Jezeli zostanie wysSwietlony ekran Windows XP Setup (Konfiguracja systemu Windows XP), naci$nij klawisz <Enter>.

2. Przeczytaj informacje umieszczone na ekranie Microsoft Windows Licensing Agreement (Umowa licencyjna systemu Microsoft Windows) i nacisnij
<F8>, aby zaakceptowa¢ umowe licencyjng.

3. Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP i uzytkownik chce odzyskac¢ aktualne dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢r w celu
wybrania opcji naprawiania, a nastepnie wyja¢ dysk CD.

4. Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, naci$nij klawisz <Esc>, aby wybrac te opcje.

5. Naci$nij klawisz <Enter>, aby zaznaczy¢ wskazang partycje (opcja zalecana), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujgcymi sie na ekranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system operacyjny rozpocznie kopiowanie plikow i instalowanie
urzadzen. Komputer zostanie kilkakrotnie automatycznie uruchomiony ponownie.

O OSTRZEZENIE: Po wyéwietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to boot fromthe CD (Naciénij
dowolny klawisz, aby dokonaé rozruchu z dysku CD).
ﬂ UWAGA: Czas potrzebny na zakonczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybko$ci komputera.
6. Po wyswietleniu ekranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe) wybierz ustawienia dla danej lokalizacji, a nastepnie kliknij Next
(Dalej).

7. Na ekranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje imig, nazwisko oraz nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij Next
(Dalej).

8. W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora) wpisz nazwe danego komputera (lub zaakceptuj
podang) oraz hasto, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

9. Jesli zostanie wyswietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu numeréw przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij Next
(Dalej).

10. W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzing oraz strefe czasowaq, a nastgpnie kliknij Next (Dalej).
11. Jesli zostanie wySwietlony ekran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcje Typical (Typowe), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

12. Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie poproszony o podanie dodatkowych informacji dotyczacych
konfiguracji sieci, nalezy wpisac¢ odpowiednie dane. Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podad, nalezy zaakceptowac wartosci domysine.

System Windows XP zainstaluje skfadniki systemu operacyjnego i skonfiguruje komputer. Komputer zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

o OSTRZEZENIE: Po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to boot fromthe CD (Naci 3nij
dowol ny kl awi sz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

13. Po wyswietleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij Next (Dalej).

14. Gdy pojawi sie komunikat How wi | | this conputer connect to the Internet? (Jak podiaczy¢ konputer do Internetu?), kliknij Skip (Pomin).

15. Gdy pojawi sie ekran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowac w firmie Microsoft?) zaznacz pole No, not at this time (Nie, nie tym razem) i
kliknij Next (Dalej).

16. Gdy pojawi sie ekran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?) mozna podac do pigciu uzytkownikéw.
17. Kliknij Next (Dalej).
18. Kliknij Finish (Zakoncz), aby zakonczy¢ instalacje i wyjmij dysk CD.

19. Zainstaluj ponownie odpowiednie sterowniki z dysku CD Drivers and Utilities.

20. Ponownie zainstaluj program narzedziowy Notebook System Software (NSS).
W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego na komputerze, nalezy rowniez ponownie zainstalowac program narzedziowy NSS. NSS
udostepnia krytyczne aktualizacje systemu operacyjnego oraz obstuge napeddw dyskietek USB firmy Dell™, procesoréw Intel® Pentium® M, napedéw
optycznych i urzadzen USB. NSS jest niezbedny do prawidtowego dziatania komputera przeno$nego firmy Dell. Program NSS automatycznie wykrywa
komputer i system operacyjny oraz instaluje aktualizacje odpowiednie do danej konfiguracji.

UWAGA: Dysk CD Dell Drivers and Utilities jest niezbedny do zainstalowania programu narzedziowego NSS. Jednak ten dysk CD jest opcjonalny i moze
nie by¢ wysytany z wszystkimi komputerami.

Jezeli nie masz dysku CD Dell Drivers and Utilities, nalezy przej$¢ do witryny internetowej pomocy technicznej dla danego produktu firmy Dell. Kliknij opcje
Downloads (Pobieranie) i wybierz opcje System and Configuration Utilities (Systemowe i konfiguracyjne programy narzedziowe), a nastgpnie opcje
Windows XP. Zaznacz opcje Dell Notebook System Software (Oprogramowanie systemowe komputera przenosnego firmy Dell) i postepuj zgodnie z
instrukcjami, aby pobrac i zainstalowa¢ program Dell NSS.

21. Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

22. Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

ﬂ UWAGA: Aby ponownie zainstalowac i aktywowac programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works Suite, potrzebny jest klucz produktu,
umieszczony na oktadce opakowania tych programow.

Ponowna instalacja systemu Windows 2000

OSTRZEZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostepnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego Windows 2000. Opcje te
potencjalnie mogq spowodowac nadpisanie plikdw zainstalowanych przez firme Dell i mie¢ wplyw na programy zainstalowane na dysku twardym.
Dlatego nie nalezy ponowne instalowac¢ systemu operacyjnego, o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci wykonania tej czynnosci.



Uruchamianie z dysku CD systemu operacyjnego

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.

W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Jesli ktorykolwiek program zostanie automatycznie uruchomiony, przed kontynuowaniem zamknij go.
Za pomocg menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer i uruchom go ponownie.

Naci$nij klawisz <F12> zaraz po wys$wietleniu logo DELL™.

Jesli zostanie wys$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia pulpitu Windows, a nastepnie wytacz komputer i uruchom go
ponownie.

Naciskajac klawisze strzatek, zaznacz pozycje CD-ROM, a nastepnie naciénij klawisz <Enter=>.

Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD) naci$nij dowolny klawisz.

Instalacja systemu Windows 2000

1.

10.

11.

12.

13.

Po wyswietleniu ekranu Windows 2000 Setup (Instalacja systemu Windows 2000) sprawdz, czy zaznaczona jest opcja To set up Win2000 now,
press ENTER (Aby zainstalowac teraz system Windows 2000, naci$nij ENTER). Nastepnie naci$nij klawisz <Enter=>.

Przeczytaj informacje w oknie License Agreement (Umowa licencyjna) i naci$nij klawisz <F8>, aby kontynuowac.

Po wyswietleniu ekranu Windows 2000 Professional Setup (Instalacja systemu Windows 2000 Professional) za pomoca klawiszy strzatek wybierz
odpowiednig opcje dotyczaca partycji systemu Windows 2000. Nastepnie naci$nij klawisz odpowiadajacy wybranej opcji partycji.

Po ponownym wyswietleniu ekranu Windows 2000 Professional Setup (Instalacja systemu Windows 2000 Professional) za pomoca klawiszy strzatek
wybierz rodzaj systemu plikow, ktdry ma by¢ uzywany przez system Windows 2000, a nastepnie nacisnij klawisz <Enter>.

Naci$nij drugi raz klawisz <Enter>, aby ponownie uruchomi¢ komputer.

Po wyswietleniu ekranu Welcome to the Windows 2000 Setup Wizard (Witamy w Kreatorze instalacji systemu Windows 2000) kliknij Next (Dalej).
Po wyswietleniu okna Regional Settings (Ustawienia regionalne) wybierz odpowiednie ustawienia regionalne, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

W oknie Personalize Your Software (Spersonalizuj oprogramowanie) wpisz swoje imi¢, nazwisko, nazwe organizacji i kliknij Next (Dalej).

Wpisz kod produktu systemu Windows, ktory jest wydrukowany na etykiecie firmy Microsoft, umieszczonej na komputerze. Nastepnie kliknij przycisk
Next (Dalej).

Po wyswietleniu okna Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora) wpisz nazwe danego komputera i
hasto, jesli jest potrzebne. Nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz datg i godzing, a nastepnie kliknij Next (Dalej).
System Windows 2000 zainstaluje skfadniki i skonfiguruje komputer.

Po wyswietleniu okna Completing the Windows 2000 Setup Wizard (Zakonczenie pracy Kreatora instalacji systemu Windows 2000) wyjmij dysk CD z
napedu i kliknij Finish (Zakoncz).

Komputer zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.



Wyszukiwanie informacji

ﬂ UWAGA: Niektére funkcje mogq nie by¢ dostepne dla danego komputera lub w pewnych krajach.

ﬁ UWAGA: Z komputerem uzytkownika mogg by¢ dostarczone dodatkowe informacje.

Co chcesz znalez¢?

Znajdziesz tutaj

Program diagnostyczny dla komputera

Sterowniki dla komputera

Dokumentacja komputera

Dokumentacja urzadzen

Oprogramowanie systemowe komputera przeno$nego (NSS)

Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany takze dyskiem
ResourceCD)

Dokumentacja i sterowniki zostaty juz zainstalowane na komputerze.
Tego dysku CD mozna uzy¢ w celu ponownego zainstalowania
sterownikéw, uruchomienia programu Dell Diagnostics lub uzyskania
dostepu do dokumentaciji.

Na dysku CD moga znajdowac sie pliki Readme, dostarczajace
najnowszych informacji na temat zmian technicznych, ktére zostaty
dokonane w komputerze, lub zaawansowane materiaty techniczne,
przeznaczone dla pracownikéw obstugi technicznej lub
do$wiadczonych uzytkownikéw.

UWAGA: Dysk Drivers and Utilities CD jest opcjonalny i moze nie by¢
wysytany ze wszystkimi komputerami.

UWAGA: Najnowsze aktualizacje dokumentacji i oprogramowania
mozna znalez¢ pod adresem support.euro.dell.com.

Jak skonfigurowa¢ komputer

Podstawowe informacje dotyczace rozwigzywania problemow
Jak uruchomi¢ program Dell Diagnostics

Jak wymieniac i instalowa¢ wyposazenie

Szybki informator o systemie

B BaUREyEY ¥IND

UWAGA: Szybki informator o systemie jest opcjonalny i moze nie by¢
wysytany ze wszystkimi komputerami.

UWAGA: Ten dokument jest dostepny w formacie PDF w witrynie
internetowej support.euro.dell.com.

Informacje dotyczace gwarancji

Warunki sprzedazy w Stanach Zjednoczonych
Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Informacje dotyczace przepiséw prawnych
Informacje dotyczace ergonomii

Umowa licencyjna uzytkownika koncowego

Przewodnik zawierajacy informacje o produkcie Dell™

(e

1 Znacznik ustugi i kod ekspresowej obstugi
1 Etykieta licencji Microsoft Windows

Znacznik serwisowy i licencja Microsoft Windows

Te etykiety znajdujq sie pod spodem komputera.

Znacznik ustugi pozwala zidentyfikowac komputer podczas
uzywania witryny support.euro.dell.com lub kontaktu z
pomoca techniczng.

Wprowadz kod ekspresowej ustugi, aby przekierowaé




potaczenie, kontaktujac sie z pomocg techniczng.

wn

Solutions (Rozwigzania) — Wskazdwki dotyczace rozwigzywania problemdw,
porady, artykuly techniczne, kursy online, czesto zadawane pytania
Community (Spoteczno$¢) — Dyskusje online z innymi klientami firmy Dell
Upgrades (Aktualizacje) — Informacje dotyczace uaktualnief podzespotéw, np.
pamieci, dysku twardego i systemu operacyjnego

Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje kontaktowe, o stanie zamdwien
i zgloszen serwisowych, gwarancyjne i dotyczace napraw

Service and support (Serwis i pomoc techniczna) — Informacje o stanie
zgtoszenia i historii pomocy, kontrakcie serwisowym oraz mozliwo$¢ rozmowy
online z pracownikiem pomocy technicznej

Reference (Odsytacze) — Umozliwiajg przejscie do dokumentacji komputera,
szczegdlowych informacji o konfiguracji komputera, specyfikacji produktéw oraz
artykuto w

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane sterowniki, poprawki i
uaktualnienia oprogramowania

Notebook System Software (NSS) (Oprogramowanie systemowe komputera
przenos$nego [NSS]) — W przypadku ponownej instalacji systemu
operacyjnego na komputerze, nalezy réwniez ponownie zainstalowaé program
narzedziowy NSS. NSS udostepnia krytyczne aktualizacje systemu
operacyjnego oraz obstuge napedéw dyskietek USB firmy Dell™, procesoréw
Intel® Pentium® M, napedéw optycznych i urzadzen USB. NSS jest niezbedne
do prawidiowego dziatania komputera firmy Dell. Oprogramowanie
automatycznie wykrywa komputer i system operacyjny oraz instaluje
aktualizacje odpowiednie do danej konfiguracji.

Aby pobra¢ program NSS:

Przejdz na strone support.euro.dell.com i kliknij opcje Downloads (Pliki do
pobrania).

Wpisz znacznik ustugi lub model produktu.

W menu rozwijanym Download Category (Kategoria pobierania) kliknij opcje
All (Wszystkie).

Zaznacz system operacyjny i jezyk systemu operacyjnego odpowiedni dla
danego komputera, a nastepnie kliknij polecenie Submit (Wyslij).

W sekcji Select a Device (Wybierz urzadzenie) przejdz do opcji System and
Configuration Utilities (Konfiguracyjne i systemowe programy narzedziowe), a
nastepnie kliknij opcje Dell Notebook System Software (Program NSS firmy
Dell).

Witryna sieci Web pomocy technicznej firmy Dell —
support.euro.dell.com

UWAGA: Wybierz region, aby wyswietli¢ odpowiednig strone pomocy
technicznej.

UWAGA: Klienci korporacyjni, rzadowi i edukacyjni moga réwniez
korzystac z dostosowanej do ich potrzeb witryny internetowej Dell
Premier Support pod adresem premier.support.dell.com. Witryna ta
moze nie by¢ dostepna we wszystkich regionach.

Jak korzystac z systemu Windows XP
Dokumentacja do komputera
Dokumentacja urzadzen (takich jak modem)

Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i
obstugi technicznej systemu Windows)

1. Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Help and Support
(Pomoc i obstuga techniczna).

2.  Wpisz stowo lub fraze okreslajace problem i kliknij ikone
strzatki.

3. Kliknij temat dotyczacy problemu.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Jak ponownie zainstalowac system operacyjny

Dysk CD z systemem operacyjnym (Operating System CD)

System operacyjny zostat juz zainstalowany w komputerze. Aby
ponownie zainstalowac¢ system operacyjny, uzyj dysku CD Operating
System (System operacyjny). Instrukcje zawiera Przewodnik
uzytkownika Latitude.

Po dokonaniu ponownej instalacji systemu operacyjnego nalezy uzy¢
dysku CD Drivers and Utilities w celu ponownego zainstalowania
sterownikéw urzadzen dostarczonych wraz z komputerem.

Etykieta z kluczem produktu systemu operacyjnego znajduje sie na
komputerze.

UWAGA: Dysk Drivers and Utilities CD jest opcjonalny i moze nie by¢
wysytany ze wszystkimi komputerami.

UWAGA: Nosniki z systemem operacyjnym sg opcjonalne i moga nie
by¢ wysytane ze wszystkimi komputerami.

UWAGA: Kolor dysku CD rézni sie w zaleznosci od zamdéwionego
systemu operacyjnego.




Uzyskiwanie pomocy

Pomoc techniczna

Problemy z zamdwieniem

Informacje o produkcie

Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedz

Zanim zadzwonisz

Kontakt z firma Dell

Pomoc techniczna

Firma Dell jest gotowa do udzielenia uzytkownikowi kazdej pomocy w rozwigzaniu problemu technicznego.

/i\‘ PRZESTROGA: Jezeli zajdzie potrzeba zdjecia pokrywy komputera, nalezy najpierw odtaczyé€ kable zasilania komputera oraz modemu od gniazd
elektrycznych.
1. Wykonaj procedury opisane w sekcji ,Rozwiazywanie problemow".
2. Uruchom program Dell Diagnostics.

3. Wykonaj kopie diagnostycznej listy kontrolnej i wypetnij ja.

4. Skorzystaj z obszernego pakietu ustug elektronicznych firmy Dell, dostepnych w witrynie Dell Support (support.euro.dell.com) w celu uzyskania pomocy
dotyczacej instalacji i rozwigzywania problemow.

5. Jesli wykonanie powyzszych czynnosci nie rozwigzato problemu, zwrd¢ sie do firmy Dell.

UWAGA: Do dziatu pomocy technicznej nalezy dzwoni¢ z aparatu telefonicznego znajdujacego sie niedaleko komputera lub bezposrednio przy nim, aby
pracownik pomocy technicznej mdgt asystowac uzytkownikowi podczas wykonywania wszystkich niezbednych procedur.

ﬂ UWAGA: System koddw Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) firmy Dell moze nie by¢ dostepny w kazdym kraju.

Po ustyszeniu sygnatu z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell nalezy wprowadzi¢ swdj kod Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi), aby
przekierowac potaczenie bezposrednio do wiasciwego personelu obstugi. Jezeli uzytkownik nie posiada kodu ESC, powinien otworzy¢ folder Dell Accessories
(Akcesoria firmy Dell), klikng¢ dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) i postepowac zgodnie ze wskazdwkami.

Aby uzyskac informacje na temat korzystania z pomocy technicznej, nalezy zapoznac sie z sekcjq ,Ustuga pomocy technicznej®.

ﬂ UWAGA: Nie wszystkie z ponizej wymienionych ustug sg dostepne poza stanami USA potozonymi na kontynencie amerykanskim. Informacji o
dostepnosci tych ustug udzielajg lokalne przedstawicielstwa firmy Dell.

Ustugi elektroniczne

Pomoc techniczna firmy Dell dostepna jest pod adresem support.euro.dell.com. Na stronie WELCOME TO DELL SUPPORT nalezy wybra¢ odpowiedni region i
podac wymagane informacje, aby uzyskac dostep do narzedzi pomocy i informacji.

Z firma Dell mozna skontaktowac sie elektronicznie, korzystajac z ponizszych adreséw:

1 Sie¢ WWW
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
www.dell.com/jp (tylko w Japonii)
www.euro.dell.com (tylko w Europie)
www.dell.com/la/ (w krajach Ameryki tacinskiej)

www.dell.ca (tylko w Kanadzie)

1 Anonimowy serwer FTP (file transfer protocol)


file:///C:/data/CHM_OUT/systems/latd810/po/ug/usersgd.chm/usersgd/problems.htm#1052332
file:///C:/data/CHM_OUT/systems/latd810/po/ug/usersgd.chm/usersgd/delldiag.htm#1052329

ftp.dell.com/

Logowanie jako uzytkownik: anonynous. Jako hasta nalezy uzy¢ wiasnego adresu e-mail.

Electronic Support Service (Elektroniczna ustuga pomocy)
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

support.euro.dell.com (tylko w Europie)

Elektroniczny serwis ofertowy
sales@dell.com
apmarketing@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)

sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)

Electronic Information Service (Elektroniczna ustuga informacyjna)

info@dell.com

Ustuga AutoTech

Od automatycznej pomocy technicznej firmy Dell — AutoTech — mozna uzyskac zarejestrowane odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania klientéw firmy
Dell dotyczace komputeréw przenosénych i stacjonarnych.

W przypadku kontaktowania sie z ustugg AutoTech nalezy uzy¢ telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybra¢ tematy odpowiadajace pytaniom uzytkownika.

Ustuga AutoTech jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Dostep do tej ustugi jest mozliwy réwniez za posrednictwem pomocy technicznej. W
celu uzyskania numeru telefonicznego nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Automatyczna obstuga stanu zamoéwienia

Stan dowolnego zamdwionego produktu firmy Dell™ mozna sprawdzi¢ w witrynie support.euro.dell.com lub dzwonigc do automatycznej obstugi stanu

zamowienia. Automat zgtoszeniowy prosi uzytkownika o podanie informacji potrzebnych do zlokalizowania zamoéwienia i dostarczenia sprawozdania na jego
temat. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie¢ z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Serwis pomocy technicznej

Serwis pomocy technicznej udziela pomocy zwigzanej ze sprzetem Dell przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Personel pomocy technicznej stara sie
udziela¢ uzytkownikom szybkich i doktadnych odpowiedzi, korzystajac z komputerowych rozwigzan diagnostycznych.

Aby skontaktowac sie z pomoca techniczna, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,Pomoc techniczna®, a nastepnie zadzwoni¢ pod numer wiasciwy dla kraju
uzytkownika, zamieszczony w sekcji ,Kontakt z firma Dell".

Problemy z zaméwieniem

Jezeli wystepuja problemy z zamdwieniem, takie jak brak czesci, niewtasciwe czesci lub btedy na fakturze, nalezy skontaktowac sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub kwit opakowania. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie
z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Informacje o produkcie



W witrynie sieci Web firmy Dell pod adresem www.dell.com mozna znalez¢ informacje dotyczace dodatkowych produktdw firmy Dell, a takze zlozy¢
zamowienie. Aby uzyskaé numer telefoniczny do specjalisty ds. sprzedazy, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Zwrot produktow w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedzy

Wszystkie elementy, ktére majg by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, nalezy przygotowa¢ zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

1. Zadzwon do firmy Dell, aby uzyska¢ numer ustugi Return Material Authorization Number (Numer autoryzacji zwrotu materiatdw), a nastepnie zapisz go
wyraznie w widocznym miejscu na zewnetrznej stronie pudetka.

W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

2. Dotacz kopig faktury oraz list z opisem przyczyny zwrotu.

3. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej okreslajacej wykonane testy oraz opisujacej komunikaty btedu wyswietlone w programie Dell Diagnostics.

4. W przypadku zwrotu w celu uzyskania kredytu dotacz wszystkie akcesoria, zwigzane ze zwracang pozycja (kable zasilania, dyskietki z
oprogramowaniem, przewodniki itd.).

5. Zapakuj sprzet przeznaczony do zwrotu w oryginalne (lub odpowiadajgce oryginalnemu) opakowanie.

Koszt wysyiki pokrywa uzytkownik. Uzytkownik jest rowniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i bierze na siebie ryzyko
ewentualnej jego utraty podczas wysytki do firmy Dell. Paczki przesylane na zasadzie pobrania przy doreczeniu (Collect On Delivery) nie sa akceptowane.

Zwroty nie spetiajace dowolnego z powyzszych warunkéw bedg odrzucane przez firme Dell i odsytane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swoj kod ESC (Express Service Code). Dzieki niemu automatyczny system telefoniczny firmy Dell moze
sprawniej obstugiwac odbierane potaczenia.

Nalezy pamieta¢ o wypetnieniu diagnostycznej listy kontrolnej. Jezeli jest to mozliwe, przed wykonaniem telefonu do firmy Dell nalezy wiaczy¢ komputer i
dzwonic z aparatu telefonicznego znajdujacego sie przy komputerze lub w jego poblizu. Personel obstugi moze poprosi¢ uzytkownika o wpisanie pewnych
polecen na klawiaturze, przekazywanie szczegétowych informacji podczas wykonywania operacji lub wykonanie innych czynnos$ci zwigzanych z
rozwigzywaniem problemoéw, ktére mozna przeprowadzi¢ tylko na samym komputerze. Nalezy tez mie¢ pod reka dokumentacje komputera.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczyta¢ instrukcje bezpieczefistwa zawarte w Przewodniku z
informacjami o produkcie.

Diagnostyczna lista kontrolna

Nazwisko i imie:

Data:

Adres:

Numer telefonu:

Znacznik ustugi (kod kreskowy na tylnej cze$ci komputera):

Kod ESC (kod ekspresowej obstugi):

Numer autoryzacji zwrotu materiatéw (jezeli zostat on podany przez pomoc techniczng firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia:

Karty rozszerzen:

Czy komputer uzytkownika jest podtaczony do sieci? Tak/Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:

Wedtug instrukcji zamieszczonych w dokumentacji systemu operacyjnego ustal zawarto$¢ systemowych plikéw startowych. Jesli do komputera podtaczona
jest drukarka, wydrukuj poszczegdlne pliki. Jesli nie ma drukarki, przed skontaktowaniem sie z firma Dell przepisz zawartos¢ poszczegdlnych plikow.

Komunikat o btedzie, kod dzwiekowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonywanych przez uzytkownika w celu rozwigzania problemu:

Kontakt z firma Dell



Elektroniczne kontaktowanie sie z firma Dell jest mozliwe za po$rednictwem nastepujacych witryn sieci Web:

1 www.dell.com

1 support.euro.dell.com (pomoc techniczna)

1 premier.support.dell.com (pomoc techniczna dla klientéw z sektora o$wiaty, rzagdowego, stuzby zdrowia oraz duzych i $rednich przedsigbiorstw, w tym
klientéw o statusie Premier, Platinum i Gold)

Dokfadny adres sieci Web dla danego kraju mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej tego kraju w ponizszej tabeli.

ﬂ UWAGA: Z numeréw bezptatnych mozna korzystac tylko na terenie kraju, dla ktérego zostaty wymienione.

UWAGA: W niektdrych krajach pomoc techniczna dotyczaca komputerdw Dell Inspiron™ XPS jest dostepna pod oddzielnym numerem telefonu wymienionym
przy odpowiednich krajach. Jesli nie zostanie podany numer telefonu przeznaczony dla komputeréw Inspiron XPS, mozna skontaktowac sie z firmg Dell za

posrednictwem podanego numeru pomocy technicznej, a rozmowa zostanie przekierowana w odpowiednie miejsce.

Ponizsze adresy elektroniczne, numery telefonéw i numery kierunkowe pozwalaja, w razie potrzeby, skontaktowac sie z firma Dell. W celu ustalenia, ktére
numery kierunkowe nalezy wybraé, nalezy skontaktowac sie z operatorem lokalnych lub miedzynarodowych potaczen telefonicznych.

Kraj (Miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub obszar ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne i
numery bezptatne

Ameryka tacifnska

Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA)

512 728-4093

Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA)

512 728-3619

Faks (Pomoc techniczna i Obstuga klienta) - Austin, Texas, USA

512 728-3883

Sprzedaz (Austin, Teksas, USA)

512 728-4397

Faks dziatu sprzedazy SalesFax (Austin, Teksas, USA)

512 728-4600

lub 512 728-3772

Anguilla

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-335-0031

Antigua i Barbuda

Pomoc ogdlna

1-800-805-5924

Antyle Holenderskie

Pomoc ogdlna

001-800-882-1519

Argentyna (Buenos Aires)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: www.dell.com.ar

E-mail: us_latin_services@dell.com

E-mail w przypadku problemdéw z komputerami biurkowymi i przeno$nymi:

la-techsupport@dell.com

Adres e-mail dla serweréw i produktéow pamieci masowej EMC®:
la_enterprise@dell.com

Obstuga klienta

numer bezpfatny: 0-800-444-
0730

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 0-800-444-
0733

Ustugi pomocy technicznej

numer bezptatny: 0-800-444-
0724

Sprzedaz

0-810-444-3355

Aruba

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-1578

Australia (Sydney)
Prefiks migdzynarodowy: 0011
Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

Gospodarstwo domowe i mate firmy

1-300-655-533

Sektor rzadowy i przedsigbiorstwa

numer bezpfatny: 1-800-633-559

Dziat klientéw preferowanych (PAD)

numer bezpfatny: 1-800-060-889

Obstuga klienta

numer bezpfatny: 1-800-819-339

Pomoc techniczna (komputery przenosne i stacjonarne)

numer bezpfatny: 1-300-655-533

Pomoc techniczna (serwery i stacje robocze)

numer bezpfatny: 1-800-733-314

Sprzedaz dla klientdw instytucjonalnych

numer bezpfatny: 1-800-808-385

Sprzedaz transakcyjna

numer bezpfatny: 1-800-808-312

Faks

numer bezpfatny: 1-800-818-341

Austria (Wieden)

Prefiks miedzynarodowy: 900

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Sprzedaz dla matych firm

0820 240 530 00




Numer kierunkowy kraju: 43

Numer kierunkowy miasta: 1

Sprzedaz dla matych firm (faks)

0820 240 530 49

Obstuga klienta dla matych firm

0820 240 530 14

Obstuga klienta dla duzych firm/korporacji

0820 240 530 16

Pomoc techniczna dla matych firm

0820 240 530 14

Pomoc techniczna dla duzych firm/korporacji

0660 8779

Centrala 0820 240 530 00

Bahamy Pomoc ogdlna numer bezptatny: 1-866-278-
6818

Barbados Pomoc ogdlna 1-800-534-3066

Belgia (Bruksela)

Prefiks migedzynarodowy: 00

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail dla klientéw francuskojezycznych:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Numer kierunkowy kraju: 32 Pomoc techniczna tylko dla komputeréw Inspiron XPS 02 481 92 96
Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell 02 481 92 88
Numer Kierunkowy miasta: 2 Pomoc techniczna faksem 02 481 92 95
Obstuga klienta 02 713 15 .65
Sprzedaz dla klientdw instytucjonalnych 02 481 91 00
Faks 02 481 92 99
Centrala 02 481 91 00
Bermudy Pomoc ogdlna 1-800-342-0671
Boliwia Pomoc ogdlna numer bezpfatny: 800-10-0238
Brazylia Witryna sieci Web: www.dell.com/br

Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 55

Numer kierunkowy miasta: 51

Obstuga klienta, pomoc techniczna

0800 90 3355

Pomoc techniczna faksem

51 481 5470

Obstuga klienta faksem

51 481 5480

Sprzedaz

0800 90 3390

Brunei

Numer kierunkowy kraju: 673

Pomoc techniczna (Penang, Malezja)

604 633 4966

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna (Penang, Malezja)

604 633 4955

Brytyjskie Wyspy Dziewicze

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-
6820

Chile (Santiago)
Numer kierunkowy kraju: 56

Numer kierunkowy miasta: 2

Sprzedaz, obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1230-020-
4823

Chiny (Xiamen)
Numer kierunkowy kraju: 86

Numer kierunkowy miasta: 592

Strona WWW pomocy technicznej: support.dell.com.cn

E-mail pomocy technicznej: cn_support@dell.com

Adres e-mail dziatu obstugi klienta: customer_cn@dell.com

Pomoc techniczna faksem

592 818 1350

Pomoc techniczna (Dell™ Dimension™ i Inspiron)

numer bezptatny: 800 858 2969

Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell Precision™)

numer bezptatny: 800 858 0950

Pomoc techniczna (serwery i pamie¢ masowa)

numer bezptatny: 800 858 0960

Pomoc techniczna (projektory, cyfrowy asystent osobisty (PDA), przetaczniki,
rutery itp.)

numer bezptatny: 800 858 2920

Pomoc techniczna (drukarki)

numer bezptatny: 800 858 2311

Obstuga klienta

numer bezptatny: 800 858 2060

Obstuga klienta faksem

592 818 1308

Gospodarstwo domowe i mate firmy

numer bezptatny: 800 858 2222

Dziat firm preferowanych (PAD)

numer bezptatny: 800 858 2557

Duze firmy GCP

numer bezptatny: 800 858 2055

Duze firmy, klienci kluczowi

numer bezptatny: 800 858 2628

Duze firmy na p6tocy

numer bezptatny: 800 858 2999

Duze firmy na pétnocy, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800 858 2955

Duze firmy na wschodzie

numer bezptatny: 800 858 2020

Duze firmy na wschodzie, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800 858 2669

Duze firmy - Queue Team

numer bezptatny: 800 858 2572

Duze firmy na potudniu

numer bezptatny: 800 858 2355

Duze firmy na zachodzie

numer bezptatny: 800 858 2811

Duze firmy - Czes$ci zamienne

numer bezptatny: 800 858 2621

Czechy (Praga)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com




Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 420

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna 22537 2727
Obstuga klienta 22537 2707
Faks 22537 2714
Pomoc techniczna za posrednictwem faksu 22537 2728
Centrala 22537 2711

Czechy (Praga)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 421

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna

02 5441 5727

Obstuga klienta

420 22537 2707

Faks

02 5441 8328

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

02 5441 8328

Centrala (Sprzedaz)

02 5441 7585

Dania (Kopenhaga)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 45

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Pomoc techniczna tylko dla komputerdw Inspiron XPS 7010 0074
Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputerdw firmy Dell 7023 0182
Obstuga klienta (relacyjna) 7023 0184
Obstuga klienta dla matych firm 3287 5505
Centrala (relacyjna) 3287 1200
Centrala faksu (relacyjna) 3287 1201
Centrala (dla matych firm) 3287 5000
Centrala dla fakséw (biura domowe/mate firmy) 3287 5001

Dominika

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-
6821

Dominikana

Pomoc ogdlna

1-800-148-0530

Ekwador

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 999-119

Finlandia (Helsinki)
Prefiks migdzynarodowy: 990
Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Pomoc techniczna

09 253 313 60

Obstuga klienta

09 253 313 38

Faks

09 253 313 99

Centrala

09 253 313 00

Francja (Paryz) (Montpellier)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 33

Numery kierunkowe miast: (1) (4)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw Inspiron XPS

0825387129

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell

0825 387 270

Obstuga klienta

0825 823 833

Centrala

0825 004 700

Centrala (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 00

Sprzedaz

0825 004 700

Faks

0825 004 701

Faksy (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 01

Duze firmy

Pomoc techniczna

0825 004 719

Obstuga klienta

0825 338 339

Centrala 01 5594 71 00
Sprzedaz 01 5594 71 00
Faks 0155947101

Grecja
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 30

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Pomoc techniczna

00800-44 14 95 18

Pomoc techniczna - Gold Service

00800-44 14 00 83

Centrala 2108129810
Centrala - Gold Service 2108129811
Sprzedaz 2108129800
Faks 2108129812

Grenada

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-540-
3355




Gujana

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-270-
4609

Gwatemala

Pomoc ogdlna

1-800-999-0136

Hiszpania (Madryt)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 34

Numer kierunkowy miasta: 91

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 540
Sprzedaz 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Duze firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 115 236
Centrala 91 722 92 00
Faks 91 722 95 83

Holandia (Amsterdam)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 31

Numer kierunkowy miasta: 20

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw Inspiron XPS

020 674 45 94

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputerdw firmy Dell

020 674 45 00

Pomoc techniczna faksem

020 674 47 66

Obstuga klienta dla matych firm

020 674 42 00

Relacyjna obstuga klienta

020 674 4325

Sprzedaz dla matych firm

020 674 55 00

Sprzedaz relacyjna

020 674 50 00

Sprzedaz dla matych firm — faks

020 674 47 75

Nr faksu sprzedazy relacyjnej

020 674 47 50

Centrala

020 674 50 00

Nr faksu centrali

020 674 47 50

Hongkong
Prefiks miedzynarodowy: 001

Numer kierunkowy kraju: 852

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

E-mail pomocy technicznej: apsupport@dell.com

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron) 2969 3188
Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision) 2969 3191
Pomoc techniczna (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™ i PowerVault™) 2969 3196
Obstuga klienta 3416 0910
Obstuga duzych klientéw instytucjonalnych 3416 0907
Globalne programy klienckie 3416 0908
Dziat $rednich przedsiebiorstw 3416 0912
Dziat matych przedsiebiorstw 2969 3105

Indie

Pomoc techniczna

1600 33 8045

Sprzedaz (duze firmy)

1600 33 8044

Sprzedaz (mate firmy i uzytek domowy)

1600 33 8046

Irlandia (Cherrywood)
Prefiks miedzynarodowy: 16
Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw Inspiron XPS

1850200722

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputerdw firmy Dell

1850 543 543

Pomoc techniczna w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej
Brytanii)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla uzytkownikéw indywidualnych

01 204 4014

Obstuga klienta dla matych firm

01 204 4014

Obstuga klienta w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej
Brytanii)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

1850 200 982

Obstuga klientdéw instytucjonalnych (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej
Brytanii)

0870 907 4499

Sprzedaz w Irlandii 01 204 4444
Sprzedaz w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej Brytanii) 0870 907 4000
Faks/Sprzedaz Faks 01 204 0103
Centrala 01 204 4444

Jamajka

Pomoc ogdlna (wybieranie numeru tylko z obszaru Jamajki)

1-800-682-3639

Japonia (Kawasaki)

Witryna sieci Web: support.jp.dell.com




Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezpfatny: 0120-198-498

Pomoc techniczna poza Japonig (serwery)

81-44-556-4162

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)

numer bezpfatny: 0120-198-226

Pomoc techniczna poza Japonig (Dimension i Inspiron)

81-44-520-1435

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

numer bezptatny: 0120-198-433

Pomoc techniczna spoza Japonii (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

81-44-556-3894

Pomoc techniczna (PDA, projektory, drukarki, rutery)

numer bezptatny: 0120-981-690

Pomoc techniczna poza Japonia (PDA, projektory, drukarki, rutery)

81-44-556-3468

Ustuga Faxbox

044-556-3490

Automatyczny catodobowy system obstugi zamdwienia

044-556-3801

Obstuga klienta

044-556-4240

Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikow)

044-556-1465

Dziat sprzedazy dla firm preferowanych (powyzej 400 pracownikéw)

044-556-3433

Dziat sprzedazy dla duzych firm (powyzej 3500 pracownikéow)

044-556-3430

Dziat sprzedazy dla sektora publicznego (agencje rzadowe, instytucje edukacyjne
oraz medyczne)

044-556-1469

Segment globalny w Japonii

044-556-3469

Klienci indywidualni

044-556-1760

Centrala

044-556-4300

Kajmany

Pomoc ogdlna

1-800-805-7541

Kanada (North York, Ontario)

Prefiks miedzynarodowy: 011

Sprawdzanie stanu zamdwienia w trybie online: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatyczna pomoc techniczna)

numer bezptatny: 1-800-247-
9362

Obstuga klienta (sprzedaz dla matych firm)

numer bezptatny: 1-800-847-
4096

Obstuga klienta ($rednie i duze przedsigbiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-326-
9463

Pomoc techniczna (sprzedaz dla matych firm)

numer bezpfatny: 1-800-847-
4096

Pomoc techniczna ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-387-
5757

Pomoc techniczna (drukarki, projektory, telewizory, urzadzenia kieszonkowe,
cyfrowe szafy grajace i urzadzenia bezprzewodowe)

1-877-335-5767

Sprzedaz dla matych firm

numer bezpfatny: 1-800-387-
5752

Sprzedaz ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzgdowy)

numer bezptatny: 1-800-387-
5755

Sprzedaz czes$ci zamiennych i ustug rozszerzonych

1 866 440 3355

Kolumbia

Pomoc ogdlna

980-9-15-3978

Korea (Seul)
Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 82

Numer kierunkowy miasta: 2

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 080-200-3800

Sprzedaz

numer bezptatny: 080-200-3600

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Faks

2194-6202

Centrala

2194-6000

Pomoc techniczna (urzadzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezpfatny: 080-200-3801

Kostaryka

Pomoc ogdlna

0800-012-0435

Kraje Azji Potudniowo-Wschodniej i
kraje obszaru Pacyfiku

Pomoc techniczna, obstuga klienta i sprzedaz (Penang, Malezja)

604 633 4810

Luksemburg
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 352

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia)

3420808075

Sprzedaz dla matych firm (Bruksela, Belgia)

numer bezpfatny: 080016884

Sprzedaz dla korporacji (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00
Obstuga klienta (Bruksela, Belgia) 02 48191 19
Faks (Bruksela, Belgia) 02 481 92 99
Centrala (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00

Makau

Numer kierunkowy kraju: 853

Pomoc techniczna

numer bezpfatny: 0800 105

Obstuga klientéw (Xiamen, Chiny)

34 160 910

Sprzedaz transakcyjna (Xiamen, Chiny)

29115693

Malezja (Penang)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 60

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

numer bezptatny: 1 800 88 0193

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron oraz urzadzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezptatny: 1 800 88 1306

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer bezptatny: 1800 88 1386




Numer kierunkowy miasta: 4

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

04 633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1 800 888 202

Sprzedaz dla klientow instytucjonalnych

numer bezptatny: 1 800 888 213

Meksyk
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 52

Pomoc techniczna

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383

Sprzedaz

50-81-8800

lub 01-800-888-3355

Obstuga klienta

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383

Numer gtéwny

50-81-8800

lub 01-800-888-3355

Montserrat

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-
6822

Niemcy (Langen)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 49

Numer kierunkowy miasta: 6103

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw Inspiron XPS

06103766-7222

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputerdw firmy Dell

06103 766-7200

Obstuga klienta dla matych firm

0180-5-224400

Obstuga klienta z segmentu globalnego

06103 766-9570

Obstuga klienta dla firm preferowanych

06103 766-9420

Obstuga klienta dla duzych firm

06103 766-9560

Obstuga klienta dla odbiorcdw publicznych

06103 766-9555

Centrala

06103 766-7000

Nikaragua

Pomoc ogdlna

001-800-220-1006

Norwegia (Lysaker)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 47

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Pomoc techniczna 671 16882
Relacyjna obstuga klienta 671 17575
Obstuga klienta dla matych firm 23162298
Centrala 671 16800
Centrala dla faksow 671 16865

Nowa Zelandia
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 64

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

Pomoc techniczna (tylko komputery biurkowe i przeno$ne)

numer bezptatny: 0800 446 255

Pomoc techniczna (serwery i stacje robocze)

numer bezptatny: 0800 443 563

Gospodarstwo domowe i mate firmy

0800 446 255

Sektor rzadowy i przedsiebiorstwa

0800 444 617

Sprzedaz 0800 441 567

Faks 0800 441 566
Panama Pomoc ogdlna 001-800-507-0962
Peru Pomoc ogdlna 0800-50-669
Polska (Warszawa) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Prefiks miedzynarodowy: 011 E-mail: pl_support_tech@dell.com

Telefon obstugi klienta 57 95 700
Numer kierunkowy kraju: 48 Obstuga klienta 57 95 999
Numer kierunkowy miasta: 22 Sprzedaz 57 95 999

Faks dziatu obstugi klienta 57 95 806

Faks w recepcji 57 95 998

Centrala 57 95 999
Portoryko Pomoc ogdlna 1-800-805-7545
Portugalia Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 351

E-mail: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Pomoc techniczna 707200149
Obstuga klienta 800 300 413
Sprzedaz 800 300 410 (411, 412) lub

21422 07 10
Faks 2142401 12

RPA (Johannesburg)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com




Prefiks miedzynarodowy:
097091
Numer kierunkowy kraju: 27

Numer kierunkowy miasta: 11

E-mail: dell_za_support@dell.com

Goraca linia Gold Queue

011 709 7713

Pomoc techniczna

011 709 7710

Obstuga klienta

011 709 7707

Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700

Salwador

Pomoc ogdlna

01-899-753-0777

Singapur (Singapur)
Prefiks migdzynarodowy: 005

Numer kierunkowy kraju: 65

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron oraz urzgdzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezptatny: 1800 394 7430

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision)

numer bezpfatny: 1800 394 7488

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer bezpfatny: 1800 394 7478

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny:
1800 394 7412

Sprzedaz dla klientdw instytucjonalnych

numer
bezptatny: 1 800 394 7419

St. Kitts i Nevis

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-877-441-
4731

St. Lucia

Pomoc ogdlna

1-800-882-1521

St. Vincent i Grenadyny

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-877-270-
4609

Szwajcaria (Genewa)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: Tech_support_central_Europe@dell.com

E-mail dla francuskojezycznych matych firm i korporacji:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Pomoc techniczna (mate firmy)

0844 811 411

Pomoc techniczna (korporacje)

0844 822 844

Obstuga klienta (mate firmy)

0848 802 202

Obstuga klienta (korporacje)

0848 821 721

Faks

022 799 01 90

Centrala

022 799 01 01

Szwecja (Upplands Vasby)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Pomoc techniczna

08 590 05 199

Relacyjna obstuga klienta

08 590 05 642

Obstuga klienta dla matych firm

08 587 70 527

Obstuga Programu zakupdw przez pracownikow EPP (Employee Purchase
Program)

20 140 14 44

Pomoc techniczna faksem

08 590 05 594

Sprzedaz

08 590 05 185

Tajlandia
Prefiks migdzynarodowy: 001

Numer kierunkowy kraju: 66

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision)

numer bezptatny: 1800 0060 07

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer bezptatny: 1800 0600 09

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz dla klientoéw instytucjonalnych

numer bezptatny: 1800 006 009

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1800 006 006

Tajwan
Prefiks miedzynarodowy: 002

Numer kierunkowy kraju: 886

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

E-mail: ap_support@dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension oraz urzadzenia
elektroniczne i akcesoria)

numer bezpfatny: 00801 86 1011

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer
bezpfatny: 00801 60 1256

Sprzedaz transakcyjna

numer bezpfatny: 00801 65 1228

Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezpfatny: 00801 651 227

Trynidad i Tobago

Pomoc ogdlna

1-800-805-8035

Turks i Caicos

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-866-540-
3355

Urugwaj

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 000-413-598-
2521

USA (Austin, Texas)

Prefiks miedzynarodowy: 011

Automatyczna obstuga stanu zamowienia

numer bezptatny: 1-800-433-
9014

AutoTech (dla uzytkownikéw komputeréw przenosnych i stacjonarnych)

numer bezptatny: 1-800-247-
9362




Numer kierunkowy kraju: 1

Klienci indywidualni (dom i biuro domowe)

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-624-
9896

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-624-
9897

Pomoc techniczna i obstuga klienta DellNet™

numer bezptatny: 1-877-DellNet

(1-877-335-5638)

Klienci programu zakupéw przez pracownikdw EPP (Employee Purchase Program)

numer bezpfatny: 1-800-695-

8133
Witryna sieci Web Ustugi finansowe:
www.dellfinancialservices.com
Ustugi finansowe (leasing/kredyty) numer bezptatny: 1-877-577-
3355
Ustugi finansowe (klienci preferowani firmy Dell [DPA]) numer bezptatny: 1-800-283-
2210
Firmy
Obstuga klienta i pomoc techniczna numer bezptatny: 1-800-822-
8965
Klienci programu zakupéw przez pracownikdw EPP (Employee Purchase Program) numer bezptatny: 1-800-695-
8133
Pomoc techniczna - Drukarki i projektory numer bezpfatny: 1-877-459-
7298
Odbiorcy publiczni (rzad, edukacja i stuzba zdrowia)
Obstuga klienta i pomoc techniczna numer bezpfatny: 1-800-456-
3355
Klienci programu zakupdw przez pracownikdéw EPP (Employee Purchase Program) numer bezpfatny: 1-800-234-
1490
Dziat sprzedazy firmy Dell numer bezpfatny: 1-800-289-
3355
lub numer bezptatny: 1-800-879-
3355
Komis Dell (zregenerowane komputery firmy Dell) numer bezptatny: 1-888-798-
7561
Sprzedaz oprogramowania i urzadzen peryferyjnych numer bezpfatny: 1-800-671-
3355
Sprzedaz czes$ci zamiennych numer bezptatny: 1-800-357-
3355
Sprzedaz ustug rozszerzonych i gwarancji numer bezptatny: 1-800-247-
4618

Faks

numer bezpfatny: 1-800-727-
8320

Ustugi Dell dla 0sdb niestyszacych, niedostyszacych i majgcych kiopoty z
moéwieniem

numer bezpfatny: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Wenezuela

Pomoc ogdlna

8001-3605

Wielka Brytania (Bracknell)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 44

Numer kierunkowy miasta: 1344

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Witryna sieci Web obstugi klienta: support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Ho

me.asp

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna (duze firmy/korporacje/PAD [powyzej 1000 pracownikdw])

0870 908 0500

Pomoc techniczna (bezposrednia i ogélna)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla firm globalnych

01344 373 186

Obstuga klienta dla matych firm

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

01344 373 185

Obstuga klientéw preferowanych (zatrudniajacych 500 - 5000 pracownikéw)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla centralnych agencji rzadowych

01344 373 193

Obstuga klienta dla lokalnych agencji rzadowych i szkolnictwa

01344 373 199

Obstuga klienta dla stuzby zdrowia

01344 373 194

Sprzedaz dla matych firm

0870 907 4000

Sprzedaz dla sektora korporacyjnego/publicznego

01344 860 456

Numer faksu dla malych przedsiebiorstw

0870 907 4006

Wiochy (Mediolan)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 39

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90




Numer kierunkowy miasta: 02

Obstuga klienta

02 696 821 14

Faks

02 696 821 13

Centrala

02 696 821 12

Duze firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 577 825 55

Faks

02 575 035 30

Centrala

02 577 821

Wyspy Dziewicze Stanéw
Zjednoczonych

Pomoc ogdlna

1-877-673-3355




Stowniczek

ABCDEEGHIKLMNOPRSTUVWXZ

Pojecia zawarte w tym stowniczku podano jedynie w celach informacyjnych i moga one, ale nie muszg opisywac funkcji dotyczacych danego komputera.

A

ACPI — zaawansowany interfejs konfiguracji i zasilania — Narzedzie systemu operacyjnego Microsoft® Windows®, ktére mozna tak skonfigurowac, aby
komputer przechodzit w tryb gotowosci lub hibernacji w celu oszczedzania energii elektrycznej, potrzebnej do zasilania kazdego z urzadzen komputera.

adres pamieci — Okre$lone miejsce w pamieci RAM, w ktérym dane sg tymczasowo przechowywane.

adres we/wy — Adres w pamigci RAM zwigzany z okreslonym urzadzeniem (takim jak ztacze szeregowe, ztacze réwnolegte lub gniazdo rozszerzen),
umozliwiajgcy komunikowanie sie procesora z tym urzadzeniem.

AGP — przyspieszony port graficzny — Dedykowany port graficzny umozliwiajacy wykorzystanie pamieci systemowej podczas wykonywania zadan zwigzanych
z grafikq. Dzieki AGP uzyskuje sie ptynny obraz wideo w rzeczywistych kolorach, poniewaz taczno$¢ miedzy uktadami karty graficznej a pamiecig komputera
odbywa si¢ przy wykorzystaniu szybkiego interfejsu.

akumulator — Wewnetrzne zrddio zasilania, wykorzystywane do pracy na komputerze przenosnym, gdy nie jest on podtaczony do zasilacza i gniazda
elektrycznego.

APR — zaawansowany replikator portdw — Urzadzenie dokujgce, umozliwiajgce wygodne korzystanie z monitora, klawiatury, myszy oraz innych urzadzen
zewnetrznych podczas pracy z komputerem przeno$nym.

ASF — format standardéw alertow (alert standards format) — Standard definiujgcy mechanizm raportowania alertéw, dotyczacych sprzetu i oprogramowania
do konsoli zarzadzania. Standard ASF zaprojektowano tak, aby byt niezalezny od platformy i systemu operacyjnego.

B

bajt — Podstawowa jednostka danych wykorzystywana przez komputer. Bajt jest zazwyczaj rowny 8 bitom.

BIOS — (basic input/output system — podstawowy system wejscia/wyjscia) — Program (lub narzedzie) stanowigce interfejs pomiedzy sprzetem komputera a
systemem operacyjnym. Jesli nie wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmienia¢. Nazywany
réowniez jest rowniez konfiguracjg systemu.

bit — Najmniejsza jednostka danych interpretowana przez komputer.
BTU — brytyjska jednostka ciepta — Miara wydzielania ciepta.
b/s — bity na sekunde — Standardowa jednostka pomiaru predkosci transmisji danych.

C

C — stopnie Celsjusza — System pomiaru temperatury, w ktérym 0° odpowiada punktowi zamarzania wody, a 100° punktowi wrzenia wody.

chroniony przed zapisem — Pliki lub no$niki, ktére nie moga by¢ zmienione. Zabezpieczenie przed zapisem pozwala unikng¢ modyfikacji lub zniszczenia
danych. Aby ochroni¢ przed zapisem dyskietke 3,5 cala, nalezy przesuna¢ blokade zabezpieczajaca przed zapisem na pozycje otwartg.

COA — certyfikat autentycznosci (Certificate of Authenticity) — Kod alfanumeryczny systemu Windows, znajdujacy sie na naklejce na komputerze. Nazywany
jest réwniez kluczem produktu lub identyfikatorem produktu.

CRIMM — modut pamieci z ciggta taczéwka typu rambus — Specjalny modut pozbawiony uktaddéw scalonych pamieci, stuzacy do wypetniania nieuzywanych
gniazd RIMM.

czas pracy akumulatora — Okres (w minutach lub godzinach), w ciggu ktérego akumulator komputera przeno$nego zachowuje fadunek, zasilajac komputer.

czestotliwo$é odéwiezania — Czestotliwos¢, mierzona w Hz, z jaka od$wiezane sg poziome linie ekranu (czasami jest ona okre$lana jako czestotliwos¢
pionowa). Im wyzsza jest czestotliwos¢ odéwiezania, tym mniejsze migotanie jest widziane przez ludzkie oko.

czujnik podczerwieni — Port umozliwiajacy przesytanie danych pomiedzy komputerem a urzadzeniem na podczerwien bez uzycia potaczenia kablowego.

D

DDR SDRAM — pamie¢ SDRAM o podwdjnej przepustowosci — Typ pamieci SDRAM, ktéry podwaja liczbe cykli przetwarzania pakietéw danych, zwiekszajac
wydajnos¢ systemu.

DDR2 SDRAM — (double-data-rate 2 SDRAM) — Typ pamieci DDR SDRAM, ktdry wykorzystuje 4-bitowe pobieranie z wyprzedzeniem oraz inne zmiany w
architekturze do zwigkszenia szybkosci pamigci powyzej 400 MHz.

DMA — bezposredni dostep do pamieci — Kanat umozliwiajacy przesyfanie danych okreslonego typu pomiedzy pamiecig RAM a urzadzeniem, z pominieciem
procesora.

DMTF — Distributed Management Task Force — Konsorcjum producentdw sprzetu i oprogramowania, zajmujace sie projektowaniem standardoéw zarzadzania
$rodowiskami rozproszonych stacji roboczych, sieci, przedsiebiorstw i Internetu.

domena — Grupa komputeréw, programow i urzadzen sieciowych, ktére sg zarzadzane jako cato$¢ ze wspdélnymi zasadami i procedurami korzystania przez
okreslong grupe uzytkownikéw. Uzytkownik loguje sie do domeny w celu uzyskania dostepu do jej zasobdw.

DRAM — Pamie¢ przechowujaca informacje w uktadach scalonych zawierajacych kondensatory.

DSL — cyfrowa linia abonencka (Digital Subscriber Line) — Technologia umozliwiajgca state potaczenie internetowe o duzej szybkosci poprzez analogowa linie
telefoniczna.

DVD — uniwersalny dysk cyfrowy — Dysk zazwyczaj uzywany do przechowywania filméw. Dyski DVD sg dwustronne, podczas gdy dyski CD sg jednostronne.
Napedy DVD odczytujg rowniez wiekszo$¢ nosnikéw CD.

DVI — cyfrowy interfejs wideo — Standard transmisji cyfrowej pomiedzy komputerem a cyfrowym wys$wietlaczem wideo; adapter DVI korzysta ze
zintegrowanej karty graficznej komputera.

dysk CD — dysk kompaktowy — Rodzaj no$nika optycznego do magazynowania danych, zazwyczaj uzywany do przechowywania oprogramowania lub muzyki.

dysk CD-R — dysk CD jednokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna nagrywac dane. Dane mogq zostac nagrane na dysk CD-R tylko jednorazowo. Po
nagraniu nie bedzie mozna usuna¢ lub nadpisa¢ danych.

dysk CD-RW — dysk CD wielokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna wielokrotnie zapisywac dane. Na dysku CD-RW mozna zapisa¢ dane, a nastepnie
wymazac je i zastqpi¢ (zapisa¢ ponownie).
dysk DVD+RW — Zapisywalna wersja dysku DVD. Na dysku DVD+RW mozna zapisa¢ dane, a nastepnie wymazac je i zastapi¢ (zapisa¢ ponownie).



Technologia DVD+RW rézni sie od technologii DVD-RW.

dysk rozruchowy — Dysk, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD powinien by¢ zawsze dostepny na
wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem.

E

ECC — sprawdzanie btedéw i korekcja — Typ pamieci zawierajacy specjalne ukfady, testujace poprawno$¢ danych podczas ich przesytania do i z pamieci.

ECP — port o rozszerzonych mozliwosciach — Ztacze rdwnolegte zapewniajace lepszg dwukierunkowa transmisje danych. Port ECP, podobnie jak EPP,
podczas transferu danych wykorzystuje bezpos$redni dostep do pamigci, co czesto wptywa korzystnie na wydajnos$¢.

edytor tekstu — Program wykorzystywany do tworzenia i edycji plikéw zawierajgcych tylko tekst, np. Notatnik w systemie Windows wykorzystuje edytor
tekstu. Edytory tekstu nie umozliwiajg zazwyczaj zawijania wierszy czy formatowania tekstu (podkreslania, zmiany czcionek itp.).

EIDE — udoskonalona zintegrowana elektronika urzadzen — Ulepszona wersja interfejsu IDE dla dyskéw twardych i napedéw CD.

EMI — zaktdcenia elektromagnetyczne — Zaktécenia elektryczne powodowane przez promieniowanie elektromagnetyczne.

ENERGY STAR® — Wymagania Agencji Ochrony Srodowiska (Environmental Protection Agency), dotyczace ogdlnego zuzycia energii elektrycznej.
EPP — udoskonalony port rownolegty — Ztacze réwnolegte zapewniajace dwukierunkowa transmisje danych.

ESD — wytadowania elektrostatyczne (electrostatic discharge) — Gwattowne wyladowanie elektrycznosci statycznej. Wytadowanie elektrostatyczne moze
spowodowac uszkodzenie uktaddw scalonych znajdujacych sie w komputerze i sprzecie komunikacyjnym.

F

FCC — Federalna komisja komunikacji (Federal Communications Commission) — Agencja rzadu USA odpowiedzialna za wprowadzanie w zycie przepisow
zwigzanych z komunikacjq i okreslajacych dopuszczalng ilo$¢ promieniowania, jakie moga emitowac¢ komputery oraz inny sprzet elektroniczny.

folder — Miejsce na dysku lub w napedzie, stuzace do organizowania i grupowania plikéw. Pliki w folderze moga by¢ przegladane i porzadkowane na wiele
sposobow, np. alfabetycznie, wedtug dat lub wedtug rozmiardw.

formatowanie — Proces przygotowania napedu lub dysku do przechowywania plikdw. Podczas formatowania napedu lub dysku znajdujgce sie na nim
informacje s tracone.

FTP — protokot przesyfania plikow — Standardowy protokédt internetowy uzywany do wymiany plikéw miedzy komputerami podtaczonymi do sieci Internet.

G

G — grawitacja — Miara cigezaru i sily.
GB — gigabajt — Jednostka ilosci danych réwna 1024 MB (1 073 741 824 bajty). W odniesieniu do pojemnosci dyskéw twardych jest ona czesto zaokraglana
do 1 000 000 bajtow.

GHz — gigaherc — Jednostka czestotliwo$ci réwna miliardowi Hz, czyli tysigcowi MHz. Szybko$¢ procesordéw, magistrali i interfejséw komputera jest czesto
mierzona w GHz.

gniazdo rozszerzen — Ztacze na plycie systemowej (w niektérych komputerach), w ktérym instaluje sie karte rozszerzen, podtaczajac ja w ten sposéb do
magistrali systemowej.

GUI — graficzny interfejs uzytkownika — Oprogramowanie komunikujace sie z uzytkownikiem za pomoca menu, okien i ikon. Wiekszo$¢ programéow
pracujgcych w systemach operacyjnych Windows wykorzystuje interfejsy GUI.

H

HTML — jezyk hipertekstowego znakowania informacji — Zestaw kodoéw wstawianych do strony sieci Web, umozliwiajacy wyswietlenie jej w przegladarce
internetowej.

HTTP — protokdt przesytania hipertekstu — Protokdt umozliwiajgcy wymiane plikdw pomiedzy komputerami podtaczonymi do Internetu.

Hz — herc — Jednostka miary czestotliwosci odpowiadajgca 1 cyklowi na sekunde. Komputery i urzadzenia elektroniczne czesto mierzone sg za pomoca
kilohercow (kHz), megahercow (MHz), gigahercow (GHz) oraz terahercéw (THz).

IC — Industry Canada — Kanadyjski urzad odpowiedzialny za kontrole emisji promieniowania urzadzen elektronicznych, podobnie jak FCC w Stanach
Zjednoczonych.

IC — uktad scalony — Potprzewodnikowa ptytka lub uktad z wbudowanymi tysigcami lub milionami miniaturowych elementéw elektronicznych, uzywane w
sprzecie komputerowym, audio i wideo.

IDE — zintegrowana elektronika urzadzen — Interfejs urzadzen pamieci masowej, w ktdrych kontroler zintegrowany jest z dyskiem twardym lub napedem CD.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. — Magistrala szeregowa o wysokiej wydajnosci, uzywana do podtaczania do komputera
urzadzen zgodnych ze standardem IEEE 1394, takich jak aparaty cyfrowe i odtwarzacze DVD.

IrDA — Infrared Data Association — Organizacja, ktéra opracowuje miedzynarodowe standardy komunikacji w podczerwieni.

ISP — ustugodawca internetowy — Firma oferujaca dostep do swojego serwera w celu bezposredniego potaczenia sie z siecig Internet, wysytania i odbierania
poczty e-mail oraz przegladania witryn sieci Web. Zazwyczaj ISP oferuje za optatg pakiet oprogramowania, nazwe uzytkownika i telefoniczne numery
dostepowe.

K

karnet — Jest to miedzynarodowy dokument celny, ktéry ufatwia tymczasowy wwoz produktu do innych krajow. Jest réwniez znany jako paszport handlowy.

karta inteligentna — Karta, na ktérej umieszczono mikroprocesor i uktad pamieci. Karty inteligentne moga by¢ uzywane do uwierzytelniania uzytkownika na
komputerze obstugujacym karty inteligentne.

karta PC — Wymienna karta we/wy zgodna ze standardem PCMCIA. Popularnymi typami kart PC s3 modemy i karty sieciowe.

karta rozszerzenia — Karta z ukladami elektronicznymi, ktdrg instaluje sie w gniezdzie rozszerzenia na ptycie systemowej niektérych komputerdw,
zwiekszajgca mozliwosci komputera. Kartami rozszerzen s np. karty graficzne, karty modemu i karta dzwigkowa.

karta sieciowa — Uktad umozliwiajacy prace w sieci. Komputer moze by¢ wyposazony w karte sieciowg wbudowang na plycie systemowej lub karte PC
zawierajaca w sobie karte sieciowq. Karta sieciowa nazywana jest réwniez kontrolerem NIC (Network Interface Controller).



Kb — kilobit — Jednostka danych réwna 1024 bitom. Jest to miara pojemnosci uktaddéw scalonych pamieci.
KB — kilobajt — Jednostka danych réwna 1024 bajtom, czesto okres$lana jest jako 1000 bajtow.
kHz — kiloherc — Jednostka czestotliwosci réwna 1000 Hz.

kod ekspresowej obstugi — Kod numeryczny umieszczony na etykiecie na komputerze Dell™. Kod ESC nalezy podaé, kontaktujac sie z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. Nie w kazdym kraju ustuga kodu ESC firmy Dell jest dostepna.

kombinacja klawiszy — Polecenie wymagajace jednoczesnego naciéniecia kilku klawiszy.

konfiguracja systemu — Program narzedziowy stanowigcy interfejs pomiedzy sprzetem komputera a systemem operacyjnym. Program konfiguracji systemu
umozliwia skonfigurowanie w systemie BIOS opcji, ktére moga by¢ wybierane przez uzytkownikéw, takich jak data i godzina lub hasto systemowe. Jesli nie
wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmieniac.

kontroler — Uktady scalone, sterujace przeptywem danych miedzy procesorem a pamiegcig lub pomiedzy procesorem a urzadzeniami.

kontroler grafiki — Ukfad na karcie graficznej lub na ptycie systemowej (w komputerach ze zintegrowanym kontrolerem grafiki), ktéry w potaczeniu z
monitorem umozliwia komputerowi wys$wietlanie grafiki.

kopia zapasowa — Kopia pliku programu lub danych na dyskietce, dysku CD, DVD lub dysku twardym. Regularne wykonywanie kopii zapasowych plikéw
danych z dysku twardego jest wskazanym $rodkiem ostroznosci.

kursor — Znacznik na wyswietlaczu lub ekranie, okreslajacy, w ktérym miejscu wykonana zostanie czynnos$¢ pochodzaca z klawiatury, panelu dotykowego lub
myszy. Kursor przybiera zazwyczaj posta¢ migajacej ciagtej linii, znaku podkreslenia albo mafej strzatki.

L

LAN — siec lokalna — Sie¢ komputerowa obejmujaca niewielki obszar. Sie¢ LAN jest zazwyczaj ograniczona do budynku lub kilku sgsiadujacych budynkdéw. Sie¢
LAN moze by¢ podtaczona do innej sieci LAN na dowolng odlegto$¢ za pomoca linii telefonicznych i fal radiowych; takie potaczone ze sobgq sieci LAN tworza siec
rozlegta (WAN).

LCD — wys$wietlacz ciekfokrystaliczny — Technologia stosowana w komputerach przenos$nych i ptaskich wyswietlaczach panelowych.
LED — dioda $wiecaca — Element elektroniczny emitujacy $wiatto, wskazujacy stan komputera.
LPT — terminal drukowania wierszowego — Oznaczenie dla potaczenia réwnolegtego do drukarki lub innego urzadzenia réwnolegtego.

M

magistrala — Sciezka komunikacyjna pomiedzy elementami komputera.
magistrala FSB — Sciezka transmisji danych i interfejs fizyczny pomiedzy procesorem a pamigcig RAM.
magistrala lokalna — Magistrala danych, zapewniajgca urzadzeniom wysoka przepustowo$¢ w komunikacji z procesorem.

mapowanie pamieci — Proces, za pomocg ktérego podczas uruchamiania komputer przypisuje miejscom fizycznym adresy pamieci. Nastepnie urzadzenia i
oprogramowanie mogaq zidentyfikowac informacje udostepniane procesorowi.

Mb — megabit — Miara pojemnosci ukladow pamieci rowna 1024 Kb.
Mbps — megabit na sekunde — Milion bitéw na sekunde. Miara ta jest zazwyczaj wykorzystywana do okreslania predkosci transmisji modemow i sieci.

MB — megabajt — Jednostka ilosci danych réwna 1 048 576 bajtéw. 1 MB jest rowny 1024 KB. W odniesieniu do pojemnosci dyskdw twardych jest ona czesto
zaokraglana do 1 000 000 bajtow.

MB/s — megabajty na sekunde — Milion bajtéw na sekunde. W tych jednostkach podaje sie zazwyczaj predkos¢ przesytu danych.

MHz — megaherc — Miara czestotliwo$ci odpowiadajgca 1 milionowi cykli na sekunde. Szybkosci procesoréw, magistrali i interfejsow komputera sg czesto
mierzone w MHz.

modem — Urzadzenie umozliwiajgce komputerowi komunikowanie sie z innymi komputerami za posrednictwem analogowej linii telefonicznej. Wyréznia sie trzy
typy modemow: zewnegtrzne, karty PC oraz wewnetrzne. Modemu uzywa sie zazwyczaj do faczenia z siecig Internet i wymiany poczty e-mail.

modut pamieci — Mata ptytka drukowana, zawierajgqca uktady scalone pamieci, ktérg podtacza sie do plyty systemowej.

modut podrézny — Plastikowe urzadzenie przeznaczone do wkfadania do wneki modutowej komputera przeno$nego i zmniejszenia masy komputera.
monitor — Podobne do telewizora urzadzenie o wysokiej rozdzielczosci, wy$wietlajace informacje wyj$ciowg komputera.

ms — milisekunda — Miara czasu, odpowiadajgca jednej tysiecznej cze$ci sekundy. W milisekundach mierzy sie czas dostepu urzadzen pamigci masowej.

mysz — Urzadzenie wskazujace, sterujgce ruchem kursora na ekranie. Zazwyczaj, aby przesunga¢ wskaznik lub kursor na ekranie, przesuwa sie mysz po
twardej, ptaskiej powierzchni.

N

naped CD — Naped wykorzystujacy technologie optycznego odczytu danych z dyskéw CD.
naped CD-RW — Naped, ktéry moze odczytywac dyski CD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW
mozna zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko raz.

naped CD-RW/DVD — Naped nazywany czasem napedem combo, ktéry moze odczytywac dyski CD i DVD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu)
i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW mozna zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko raz.

naped DVD — Naped wykorzystujgcy technologie optycznego odczytu danych z dyskéw DVD i CD.
naped DVD+RW — Naped odczytujacy plyty DVD oraz wiekszo$¢ mediow CD i zapisujacy ptyty DVD+RW (wielokrotnego zapisu).
naped dyskietek - Naped dyskietek moze odczytywac i zapisywac dyskietki.

naped dysku twardego — Naped odczytujacy i zapisujacy dane na dysku twardym. Terminy naped dysku twardego i dysk twardy sa czesto stosowane
zamiennie.

naped Zip — Naped dyskietek o wysokiej pojemnosci opracowany przez firme lomega Corporation, wykorzystujacy 3,5-calowe dyski wymienne, nazwane
dyskami Zip. Dyski Zip sg nieco wigksze niz zwykite dyskietki, okoto dwa razy grubsze i mogg pomiesci¢ do 100 MB danych.

NIC — Patrz karta sieciowa.
ns — nanosekunda — Miara czasu odpowiadajaca jednej miliardowej cze$ci sekundy.

NVRAM — nieulotna pamie¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamigci, ktéry przechowuje dane, gdy komputer jest wytaczony lub utraci zewnetrzne zrddio
zasilania. Pamie¢ NVRAM jest stosowana do przechowywania informacji dotyczacych konfiguracji komputera, takich jak data, godzina i inne ustawione przez
uzytkownika opcje konfiguracji systemu.

O

obszar powiadamiania — Cze$¢ paska zadan systemu Windows, zawierajgca ikony umozliwiajace szybki dostep do programow i funkcji komputera, takich jak
zegar, regulacja gto$nosci i stan drukowania. Okreslany réwniez jako pasek zadari.

odtwarzacz CD — Oprogramowanie wykorzystywane do odtwarzania muzycznych dyskéw CD. Okno odtwarzacza CD zawiera przyciski sterowania
odtwarzaniem dysku CD.



odtwarzacz DVD — Oprogramowanie wykorzystywane do ogladania filméw DVD. Okno odtwarzacza DVD zawiera przyciski do sterowania odtwarzaniem filmu.
oprogramowanie — Dowolny element, ktéry moze by¢ przechowywany w formie elektronicznej, np. pliki lub programy komputerowe.
oprogramowanie antywirusowe — Program przeznaczony do identyfikowania wiruséw, poddawania ich kwarantannie i/lub usuwania z komputera.

P

pamieé — Obszar tymczasowego przechowywania danych, znajdujacy sie wewnatrz komputera. Poniewaz dane w pamieci nie sg trwate, zalecane jest, aby
czesto zapisywac pliki podczas pracy nad nimi i aby zapisywac pliki przed wytgczeniem komputera. Komputer moze zawiera¢ wiele rodzajow pamieci, takich jak
RAM, ROM i pamiec graficzna. Czesto stowo pamiec jest uzywane jako synonim pamigci RAM.

pamieé podreczna — Specjalny mechanizm przechowywania o duzej predkosci, ktéry moze by¢ zarezerwowang sekcja pamieci gidwnej lub niezaleznym
urzadzeniem przechowywania o duzej predkosci. Pamiec¢ podreczna zwieksza efektywno$¢ wielu operacji procesora.

pamieé podreczna pierwszego poziomu (L1 cache) — Podstawowa pamieé podreczna, znajdujgca sie wewnatrz procesora.

pamieé podreczna drugiego poziomu (L2 cache) — Dodatkowa pamie¢ podreczna, ktéra moze znajdowac sie na zewnatrz procesora lub moze by¢ cze$cig
jego architektury.

pamieé wideo — Pamie¢ skifadajgca sie z ukladéw pamieci, przeznaczona dla funkcji wideo. Pamie¢ wideo jest zazwyczaj szybsza niz pamie¢ systemowa. 11o$¢
zainstalowanej pamieci wideo ma gtéwnie wplyw na ilos¢ koloréw, jakie program moze wyswietli¢.

panel sterowania — Narzedzie systemu Windows, umozliwiajgce modyfikowanie ustawien sprzetu i systemu operacyjnego, np. ustawien wyswietlania
obrazu.

partycja — Fizyczny obszar na dysku twardym, ktéry jest przyporzadkowany do jednego lub kilku obszaréw logicznych, zwanych dyskami logicznymi. Kazda
partycja moze zawierac wiele dyskéw logicznych.

pasek zadah — Patrz obszar powiadamiania.

PCIl — potaczenie elementéw zewnetrznych (Peripheral Component Interconnect) — PCI to magistrala lokalna obstugujaca 32- i 64-bitowe $ciezki danych.
Zapewnia Sciezki danych o wysokiej predkosci pomiedzy procesorem a urzadzeniami, takimi jak karty graficzne, napedy i urzadzenia sieciowe.

PCI Express — Modyfikacja interfejsu PCI, ktora przyspiesza szybko$¢ przesytania danych pomiedzy procesorem a dotgaczonymi do niego urzadzeniami.
Interfejs PCI Express umozliwia przesytanie danych z szybkoscig od 250 MB/s do 4 GB/s. Jezeli zestaw ukladdw scalonych interfejsu PCI Express oraz
urzadzenie sg przystosowane do réznych szybkosci, beda one pracowaly z nizszg szybkoscia.

PCMCIA — (Personal Computer Memory Card International Association) — Organizacja, ktéra opracowata standardy kart PC.

PIN — osobisty numer identyfikacyjny — Ciag cyfr i/lub liter, uzywany do ograniczenia nieautoryzowanego dostepu do sieci komputerowych i innych
zabezpieczonych systemoéw.

P10 — programowane wejscie/wyjécie — Metoda przesytania danych pomiedzy dwoma urzadzeniami, w ktérej procesor jest czes$cig Sciezki danych.
piksel — Pojedynczy punkt na ekranie wyswietlacza. Utozenie pikseli w wierszach i kolumnach tworzy obraz. Rozdzielczo$¢ graficzna, taka jak 800 x 600,
wyrazana jest przez liczbe pikseli w poziomie i w pionie.

plik pomocy — Plik zawierajacy informacje opisowe lub instrukcje dotyczace okreslonego produktu. Niektére pliki pomocy sa powigzane z okres$lonym

programem, tak jak Pomoc w programie Microsoft Word. Inne pliki pomocy stanowig niezalezne zrédta referencyjne. Pliki pomocy majq zazwyczaj
rozszerzenie .hip lub .chm.

plik readme — Plik tekstowy dotaczony do pakietu oprogramowania lub urzadzenia. Zazwyczaj plik readme zawiera informacje dotyczace instalacji oraz opis
nowych cech produktu oraz poprawek, ktére nie zostaty umieszczone w dokumentacji.

Plug and Play — Zdolno$¢ komputera do automatycznego konfigurowania urzadzen. Technologia Plug and Play umozliwia automatyczng instalacje,
konfiguracje i zgodnos¢ z istniejacym sprzetem, jezeli system BIOS, system operacyjny i wszystkie urzadzenia s zgodne z Plug and Play.

plyta systemowa — Gtdwna ptyta uktaddw w komputerze. Nosi rowniez nazwe pfyty gidwnej.

POST — autotest po wiaczeniu (power-on self-test) — Programy diagnostyczne fadowane automatycznie przez system BIOS, ktére wykonujg podstawowe
testy gldwnych podzespotéw komputera, takich jak pamiec, dyski twarde i karty graficzne. Jezeli w wyniku dziatania testéw POST zadne problemy nie zostang
wykryte, uruchamianie komputera jest kontynuowane.

prad zmienny — Rodzaj pradu zasilajacego komputer po podtaczeniu kabla zasilacza do gniazda elektrycznego.
predkos$é magistrali — Podawana w megahercach (MHz) predkos¢, ktora okresla, jak szybko mozna przesytac informacje magistralg.
predkosc¢ zegara — Podawana w megahercach (MHz) warto$¢, okreslajgca predkosc dziatania elementéw komputera podtaczonych do magistrali systemowej.

procesor — Komputerowy ukfad elektroniczny, ktdry interpretuje i wykonuje instrukcje programoéw. Czasami procesor nazywany jest centralng jednostkg
obliczeniowq (ang. CPU).

program — Oprogramowanie przetwarzajace dane, takie jak arkusz kalkulacyjny, edytor tekstu, baza danych czy gra. Do uruchamiania programéw wymagany
jest system operacyjny.

program instalacyjny — Program wykorzystywany do instalowania i konfigurowania sprzetu oraz oprogramowania. Programy setup.exe oraz install.exe sg
zawarte w wiekszosci pakietéw oprogramowania systemu Windows. Program instalacyjny rozni sie od konfiguracji systemu.

przeplot pamieci dyskowej — Technika rozmieszczania danych na wielu napedach dyskowych. Przeplot pamieci dyskowej moze przyspieszy¢ wykonywanie
operacji, przy ktérych pobierane sg dane przechowywane na dysku. Komputery uzywajace przeplotu pamieci dyskowej zazwyczaj umozliwiajg wybranie
rozmiaru jednostki danych lub zakresu rozktadania danych.

przerwanie IRQ — zadanie przerwania — Sciezka elektroniczna przypisana okre$lonemu urzadzeniu, za pomocg ktorej urzqdzenle to moze sie komunikowac
z procesorem. Do kazdego podtaczonego urzadzenia musi by¢ przypisane przerwanie IRQ. Chociaz dwa urzadzenia moga miec przypisane to samo przerwanie
IRQ, to nie moga one dziata¢ jednoczesnie.

PS/2 — personal system/2 — Typ ztacza stuzacego do podtaczania klawiatury, myszy lub klawiatury numerycznej zgodnej z PS/2.

PXE — przedrozruchowe $rodowisko wykonawcze — Standard WfM (Wired for Management), ktéry umozliwia zdalng konfiguracje i uruchomienie podtaczonych
do sieci komputeréw nie majacych systemu operacyjnego.

R

radiator — Metalowa ptytka umieszczona na niektérych procesorach, pomagajaca rozproszy¢ ciepfo.

RAID — redundant array of independent disks — Metoda zapewnienia nadmiarowosci danych. Do czesto stosowanych RAID nalezg RAID 0, RAID 1, RAID 5,
RAID 10 i RAID 50.

RAM — pamie¢ o swobodnym dostepie — Podstawowy obszar tymczasowego przechowywania instrukcji i danych programu. Informacje znajdujgce sie w
pamieci RAM sg tracone w momencie wytgczenia komputera.

RF1 — zakt6cenia na czestotliwosciach radiowych — Zaktdcenia generowane na typowych czestotliwosciach radiowych, w zakresie od 10 kHz do 100 000 MHz.
Czestotliwosci radiowe zajmuja nizszg czes$¢ spektrum czestotliwosci elektromagnetycznych i s zakiécane znacznie czesciej niz promieniowanie o
czestotliwosciach wyzszych, jak np. fale podczerwone czy Swietlne.

ROM — pamiec stata — Pamiec przechowujaca dane i programy, ktérej zawarto$¢ nie moze by¢ usunieta ani zapisana przez komputer. Pamie¢ ROM, w
przeciwienstwie do pamieci RAM, zachowuje swojg zawartos¢ po wytgczeniu komputera. Niektére programy, ktdére majg istotne znaczenie dla pracy
komputera, znajdujg sie w pamieci ROM.

rozdzielczo$€é — Ostro$¢ lub przejrzysto$¢ obrazu wydrukowanego przez drukarke lub wyswietlanego na monitorze. Im wyzsza rozdzielczos$¢, tym ostrzejszy
obraz.

rozdzielczoéé graficzna — Patrz rozdzielczos¢.

rozruchowy dysk CD — Dysk CD, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD powinien by¢ zawsze dostepny na
wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem. Rozruchowymi dyskami CD sa dysk CD Drivers and Utilities oraz dysk Resource
CD.



rozszerzona karta PC — Karta PC, ktéra po zainstalowaniu wystaje poza krawedz gniazda kart PC.

RPM — obroty na minute — Liczba obrotdw wykonywanych w ciggu minuty. W obr./min wyraza sie czesto predko$¢ dyskow twardych.

RTC — zegar czasu rzeczywistego — Zegar zasilany przez baterie, znajdujacy sie na ptycie systemowej, ktéry po wytaczeniu komputera przechowuje date i
godzine.

RTCRST — reset zegara czasu rzeczywistego — Zworka na plycie systemowej niektérych komputerdw, ktéra czesto moze by¢ uzyta w celu usuniecia
problemoéw.

S

ScanDisk — Narzedzie firmy Microsoft sprawdzajace czy pliki, foldery i powierzchnia dysku twardego nie zawierajg btedéw. Program ScanDisk uruchamia sie
czesto po ponownym uruchomieniu komputera, ktéry przestat odpowiadac.

SDRAM — synchroniczna dynamiczna pamie¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamieci DRAM, ktdra jest synchronizowana z optymalng predkoscig zegara
procesora.

sekwencja rozruchowa — Okresla kolejno$¢ urzadzen, z ktérych komputer prébuje dokonaé rozruchu.

skréot — Ikona umozliwiajgca szybki dostep do czesto wykorzystywanych programoéw, plikéw, folderédw lub napeddéw. Klikajac dwukrotnie ikone umieszczong
na pulpicie systemu Windows, mozna otworzy¢ odpowiedni folder lub plik bez koniecznos$ci jego wyszukiwania. Ikony skrotéw nie zmieniajq lokalizacji plikdw.
Usunigcie skréotu nie ma wplywu na oryginalny plik. Mozna réwniez zmieni¢ nazwe skrétu.

stacja dyskow optycznych — Stacja dyskow, ktora korzysta z technologii optycznej do odczytywania lub zapisywania danych na dyskach CD, DVD lub
DVD+RW. Napedy optyczne to np. napedy CD, DVD, CD-RW i hybrydowe napgedy CD-RW/DVD.

sterownik — Oprogramowanie umozliwiajace systemowi operacyjnemu sterowanie urzgadzeniami, takimi jak np. drukarka. Wiele urzadzen nie dziata
poprawnie, jesli w komputerze nie ma zainstalowanego prawidtowego sterownika.

sterownik urzadzenia — Patrz sterownik.

stopnie Fahrenheita — System pomiaru temperatury, w ktérym 32° odpowiadaja punktowi zamarzania wody, a 212° punktowi wrzenia wody.
Strikezone™ — Wzmocniony obszar podstawy komputera, ktéry chroni naped dysku twardego dziatajac jak urzadzenie amortyzujace, gdy komputer jest
narazony na wstrzas lub upadek (przy witaczonym i wytaczonym komputerze).

SVGA — macierz graficzna super wideo — standard wideo dla kart i kontroleréw grafiki. Typowe rozdzielczosci SVGA to 800 x 600 i 1024 x 768 pikseli.

Liczba kolordw i rozdzielczo$¢ wyswietlana przez program zalezy od mozliwosci monitora, kontrolera grafiki i jego sterownika, a takze od ilo$ci pamigci
graficznej zainstalowanej w komputerze.

SXGA — (super-extended graphics array) — Standard wideo dla kart i kontroleréw wideo, ktdéry obstuguje rozdzielczo$ci do 1280 x 1024 pikseli.
SXGA+ — (super-extended graphics array plus) — Standard wideo dla kart i kontroleréw wideo, ktory obstuguje rozdzielczosci do 1400 x 1050 pikseli.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Format pliku transferu dzwieku, ktéry umozliwia transfer dzwieku z jednego pliku do drugiego bez potrzeby
dokonywania konwersji do i z formatu analogowego, co mogioby pogorszy¢ jakos¢ pliku.

T

tapeta — Wzor tta lub obrazek umieszczony na pulpicie systemu Windows. Tapete mozna zmieni¢ za pomoca funkcji Control Panel (Panel sterowania) systemu
Windows. Mozna réwniez zeskanowac ulubione zdjecie i utworzy¢ z niego tapete.

TAPI — interfejs programistyczny aplikacji telefonicznych — Umozliwia programom systemu Windows obstugiwanie szerokiej gamy urzadzen telefonicznych,
obstugujacych transmisje gtosowe, danych, faksu i wideo.

technologia bezprzewodowa Bluetooth® — Standard interfejsu bezprzewodowego dla krétkich odlegtosci (9 m [29 stép]) pomiedzy urzadzeniami sieciowymi,
ktéry umozliwia automatyczne rozpoznawanie sie wiaczonych urzadzen.

tryb graficzny — Tryb okres$lajacy sposdb, w jaki tekst i grafika sa wy$wietlane na monitorze. Oprogramowanie wykorzystujace grafike, takie jak system
operacyjny Windows, dziata w trybach graficznych, ktére mozna zdefiniowa¢ jako x pikseli w poziomie na y pikseli w pionie i z koloréw. Oprogramowanie
oparte na trybie tekstowym, takie jak edytory tekstu, dziata w trybach graficznych, ktére mozna okresli¢ jako x kolumn na y wierszy znakow.

tryb graficzny — Tryb graficzny, ktéry mozna zdefiniowac jako x pikseli w poziomie na y pikseli w pionie na z koloréw. Tryby graficzne moga wyswietla¢
nieograniczong liczbe ksztattéw i czcionek.

tryb gotowosci — Tryb zarzadzania energig, w ktorym w celu oszczedzenia energii wstrzymywane sg wszystkie niepotrzebne operacje komputera.

tryb hibernacji — Tryb zarzadzania energig, w ktérym dane zawarte w pamieci sq zapisywane w zarezerwowanym miejscu na dysku twardym, a nastepnie
komputer jest wytaczany. Po ponownym rozruchu komputera informacje z pamieci, ktore zostaty zapisane na dysku twardym, s automatycznie odtwarzane.

tryb wyswietlania dualnego — Ustawienie wys$wietlania, umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wys$wietlacza. Okreslany réwniez jako
tryb wys$wietlania rozszerzonego.

tryb wys$wietlania rozszerzonego — Ustawienie wyswietlania, umozliwiajgce uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wyswietlacza. Okreslany rowniez
jako tryb wyswietlania podwdéjnego.
tylko do odczytu — Dane lub pliki, ktére mozna przegladac, ale ktérych nie mozna poddawac edycji ani usuwac. Plik moze miec¢ status tylko do odczytu, jesli:

1 Znajduje sie na zabezpieczonej przed zapisem dyskietce, dysku CD lub dysku DVD.
1 Jest umieszczony w sieci w katalogu, do ktérego administrator udzielit uprawnien tylko okreslonym osobom.

U

UMA — unified memory allocation — Pamig¢ systemowa dynamicznie przydzielana na potrzeby wideo.

UPS — zasilacz awaryjny — Zapasowe zrodito zasilania uzywane podczas awarii zasilania lub zbyt duzego spadku napigcia. UPS podtrzymuje dziatanie
komputera przez ograniczony czas, kiedy brak zasilania w sieci. Systemy UPS zazwyczaj redukujg przepiecia, czasami umozliwiajg takze regulacje napiecia.
Mate systemy UPS zapewniajg zasilanie z akumulatora przez kilka minut, umozliwiajgc zamknigcie systemu operacyjnego komputera.

urzadzenie — Sprzet, taki jak naped dyskietek, drukarka czy klawiatura, ktéry jest w komputerze zainstalowany lub jest do niego podtaczony.
urzgdzenie dokujace — Patrz APR.

USB — uniwersalna magistrala szeregowa — Interfejs sprzetowy przeznaczony dla urzadzen o mafej szybkosci, takich jak zgodna z USB klawiatura, mysz,
joystick, skaner, zestaw gto$nikéw, drukarka, urzadzenia szerokopasmowe (modemy DSL i kablowe), urzadzenia przetwarzania obrazu lub urzadzenia pamieci
masowej. Urzadzenia podtaczane sa bezposrednio do 4-pinowego ztacza w komputerze lub do wieloportowego koncentratora, ktory podtacza sie do
komputera. Urzgdzenia USB mozna podtaczac i odtaczac, gdy komputer jest wigczony, a takze spina¢ w fancuch.

UTP — skretka nieekranowana — Okresla rodzaj kabla uzywanego w wiekszosci sieci telefonicznych i w niektdrych sieciach komputerowych. Kable sg
chronione przed zaktéceniami elektromagnetycznymi przez skrecenie pary nieekranowanych kabli, a nie ostoniecie kazdej pary metalowa ostona.

UXGA — ultra rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontroleréw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczosci do 1600 x 1200 pikseli.

\Y



V — wolt — Miara potencjatu elektrycznego lub sity elektromotorycznej. Napigecie 1 V wystepuje, gdy prad o natezeniu 1 ampera przeptywa przez przewodnik o
oporze 1 oma.

w

W — wat — Jednostka mocy elektrycznej. Jeden W to 1 amper pradu o napieciu 1 wolta.
We/Wy — wejscie/wyjsécie — Operacja lub urzadzenie wprowadzajace i pobierajace dane z komputera. Klawiatury i drukarki sa urzadzeniami wejs$cia/wyjscia.

Wh — watogodzina — Jednostka miary uzywana do okreslania przyblizonej pojemnosci akumulatora. Przyktadowo, akumulator o pojemnosci 66 Wh moze
dostarcza¢ prad o mocy 66 W przez 1 godzine lub prad o mocy 33 W przez 2 godziny.

wirus — Program zaprojektowany do utrudniania pracy lub niszczenia danych przechowywanych w komputerze. Wirus przenosi si¢ z jednego komputera do
drugiego przez zainfekowany dysk, oprogramowanie pobrane z sieci Internet lub zataczniki w wiadomosciach e-mail. W momencie uruchomienia
zainfekowanego programu uruchamiany jest rdwniez osadzony w nim wirus.

Popularnym typem wirusa jest wirus sektora rozruchowego, przechowywany w sektorze rozruchowym dyskietki. Jesli dyskietka bedzie pozostawiona w
napedzie, gdy komputer jest wytaczony, to przy wigczaniu komputera zostanie on zainfekowany, gdy odczyta sektor rozruchowy dyskietki, w ktérym powinien
znajdowac sie system operacyjny. Jesli komputer zostanie zainfekowany, wirus sektora rozruchowego bedzie mdgt powielaé sie na wszystkie dyskietki, ktére
beda odczytywane lub zapisywane, dopdki wirus nie zostanie usuniety.

wneka modutowa — Wneka obstugujaca urzadzenia takie jak napedy optyczne, drugi akumulator lub modut podrézny Dell TravelLite™.
WXGA — szeroka rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontroleréw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczosci do 1280 x 800.
wyjscie telewizyjne S-Video — Ztacze wykorzystywane do podtaczania telewizora lub cyfrowego urzgdzenia dzwiekowego do komputera.

X

XGA — rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontrolerdéw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczosci do 1024 x 768 pikseli.

Zz

zabezpieczenie przeciwprzepigciowe — Urzadzenie zabezpieczajace komputer przed skokami napiecia wystepujacymi np. podczas burzy, ktére mogtyby
przej$¢ do komputera z gniazda elektrycznego. Zabezpieczenia przeciwprzepieciowe nie chronig przed przerwami w dostawie pradu lub spadkami napiecia,
ktére wystepuja, gdy poziom napigcia spadnie o wiecej niz 20%.

Potaczenia sieciowe nie moga by¢ chronione przez zabezpieczenia przeciwprzepieciowe. W czasie burzy zawsze nalezy odtaczac kabel sieciowy od ztacza
karty sieciowej.

zamknigcie systemu — Proces polegajacy na zamknieciu okien i programdw, zamknieciu systemu operacyjnego i wytaczeniu komputera. Jesli komputer
zostanie wylaczony, zanim system zostanie zamkniety, moze to spowodowac utrate danych.

ZIF — bez nacisku — Typ gniazda lub ztacza umozliwiajacy zainstalowanie lub wyjecie uktadu komputera bez stosowania nacisku na uktad lub jego gniazdo.
zintegrowane — Zwykle to okreslenie odnosi sie do elementdw znajdujacych sie na plycie systemowej komputera. Okreslane réwniez jako wbudowane.

zip — Popularny format kompresji danych. Pliki skompresowane za pomoca formatu Zip nazywane sg plikami Zip i zazwyczaj maja rozszerzenie .zip.
Specjalnym rodzajem skompresowanych plikow sg pliki samorozpakowujace sig, ktdre majg rozszerzenie .exe. Samorozpakowujacy si€ plik mozna
rozpakowad, klikajac go dwukrotnie.

ztacze DIN — Okragte ztacze z szeScioma stykami, spetiajace normy DIN (Deutsche Industrie-Norm); zazwyczaj jest uzywane do podtaczania klawiatury lub
myszy z kablami zakonczonymi wtykiem PS/2.

ztacze réwnolegte — Port we/wy czesto wykorzystywany do podtaczania drukarki do komputera. Ztacze to okreslane jest rowniez jako port LPT.
zlacze szeregowe — Port we/wy wykorzystywany do podiaczania do komputera urzadzen, takich jak cyfrowe urzadzenia przenosne lub aparaty cyfrowe.

znacznik ustugi — Etykieta z kodem kreskowym naklejona na komputerze, ktéra umozliwia jego identyfikacje podczas korzystania z sekcji Dell Support pod
adresem support.dell.com lub podczas telefonowania do biura obstugi klienta lub pomocy technicznej firmy Dell.

Zzywotno$é akumulatora — Okres (w latach), w ciggu ktérego akumulator komputera przeno$nego moze by¢ roztadowywany i powtdrnie tadowany.



Korzystanie z klawiatury i panelu dotykowego

@ Klawiatura numeryczna
@ Kombinacje klawiszy
@ panel dotykowy

@ Wymiana ostonki wodzika

Klawiatura numeryczna

Ta klawiatura numeryczna dziata w sposob podobny jak klawiatura numeryczna na klawiaturze zewnetrznej. Kazdy klawisz na klawiaturze numerycznej petni
kilka funkcji. Cyfry i symbole klawiatury numerycznej sq oznaczone na niebiesko z prawej strony klawiszy klawiatury numerycznej. Aby wpisac¢ liczbe lub
symbol, nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz <Fn>, a nastepnie nacisna¢ zadany klawisz.

1 Aby wiaczy¢ klawiature, naci$nij klawisz <Num Lk>. Lampka ) oznacza, ze klawiatura jest aktywna.

1 Aby wytaczy¢ klawiature, naci$nij ponownie klawisz <Num Lk>.

Kombinacje klawiszy

Funkcje systemowe

<Ctrl><Shift><Esc> | Otwiera okno Task Manager (Menedzer zadan).

<Fn><Num Lk> Witacza i wytacza funkcje blokowania przewijania.

Akumulator

| <Fn><F3>|WyéwietIa okno programu Dell™ QuickSet Battery Meter.

Szuflada napedu CD lub DVD

| <Fn><F10> | Wysuwa szuflade z napedu (jezeli zainstalowano program Dell QuickSet).

Funkcje wyswietlania
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<Fn><F8>

oraz wyswietlacz i monitor jednoczesnie.

gore

<Fn> i klawisz strzatki w | Zwieksza jaskrawos$¢ tylko na wyswietlaczu zintegrowanym (nie na monitorze zewnetrznym).

dot

<Fn> i klawisz strzatki w | Zmniejsza jaskrawos¢ tylko na wyswietlaczu zintegrowanym (nie na monitorze zewnetrznym).

Radio (tacznie z praca w sieci bezprzewodowej i technologiaq bezprzewodowa Bluetooth®)

| <Fn><F2>|qucza i wylacza komunikacje radiowa, tacznie z sieciami bezprzewodowymi i technologia bezprzewodowa BluetoothAI

Zarzadzanie energia

<Fn><Esc> | Wiacza tryb zarzadzania energig. Ten skrot klawiaturowy mozna zaprogramowac w celu wtgczania innego trybu zarzadzania energig na
zaktadce Advanced (Zaawansowane) w oknie Power Options Properties (Wfasciwosci opcji zasilania).

<Fn><F1> | Przetacza komputer w tryb hibernacji. Niezbedny jest program Dell QuickSet.

Funkcje gtosnikow

<Fn><Page Up>

Powoduje zwiekszenie glosnosci wbudowanych glosnikéw oraz gtosnikéow zewnetrznych (jesli sa podtaczone).

<Fn><Page Dn>

Powoduje zmniejszenie gtosnos$ci wbudowanych gto$nikow oraz gtosnikdw zewnetrznych (jesli sa podtaczone).

<Fn><End>

Powoduje wtaczenie i wytaczenie gtosnikdéw wbudowanych oraz gtodnikdw zewnetrznych (jesli sa podtaczone).

Funkcje klawisza z logo systemu Microsoft® Windows®

Klawisz z logo systemu Windows i <M> Minimalizuje wszystkie otwarte okna.

Klawisz z logo systemu Windows i Maksymalizuje wszystkie okna.

<Shift><M>

Klawisz z logo systemu Windows i <E> Uruchamia program Windows Explorer (Eksplorator Windows).
Klawisz z logo systemu Windows i <R> Otwiera okno dialogowe Run (Uruchamianie).

Klawisz z logo systemu Windows i <F> Otwiera okno dialogowe Search Results (Wyniki wyszukiwania).

Klawisz z logo systemu Windows i

<Ctri><F> wyszukiwania - komputery).
Klawisz z logo systemu Windows i Otwiera okno dialogowe System Properties (Wtasciwos$ci systemu).
<Pause>

W celu dostosowania dziatania klawiatury, np. ustawienia czestotliwo$ci powtarzania znakéw, nalezy otworzy¢ Panel sterowania i klikna¢ opcje Keyboard

(Klawiatura).

Panel dotykowy

Panel dotykowy wykrywa site nacisku oraz ruch palca uzytkownika i umozliwia poruszanie kursorem na wys$wietlaczu. Panelu dotykowego i jego przyciskow

nalezy uzywaé w sposdb analogiczny do myszy.

Powoduje przetaczenie obrazu do nastepnego wy$wietlacza. Dostepne opcje to wbudowany wyswietlacz, monitor zewnetrzny

Jesli komputer jest podtaczony do sieci, otwiera okno dialogowe Search Results-Computer (Wyniki
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panel dotykowy

wodzik

przyciski wodzika

Alw N |-

przyciski panelu dotykowego

Aby przemiesci¢ kursor, lekko przesun palec po panelu dotykowym.

Aby zaznaczy¢ obiekt na ekranie, lekko stuknij palcem powierzchnie panelu dotykowego lub nacisnij kciukiem lewy przycisk panelu.

Aby zaznaczy¢ obiekt i przemiesci¢ go na ekranie (lub przeciggnac), ustaw kursor na obiekcie, po czym stuknij palcem w panel, unie$ palec do gory i
stuknij ponownie. Po drugim stuknieciu pozostaw palec na panelu i przesuwajac palec po powierzchni, przemie$¢ obiekt.

Aby klikna¢ dwukrotnie obiekt, ustaw na nim kursor i stuknij dwa razy powierzchnig lub kciukiem naci$nij dwukrotnie lewy przycisk panelu.

Do przesuwania kursora mozna takze uzy¢ wodzika. Przesun wodzik w lewo, w prawo, w goére lub w dét, aby zmienié¢ kierunek ruchu kursora na wyswietlaczu.
Wodzika i jego przyciskow nalezy uzywac w sposdb analogiczny do sposobu korzystania z myszy.

Dostosowywanie panelu dotykowego i wodzika

W oknie Mouse Properties (Wfasciwosci: Mysz) mozna wytaczy¢ panel dotykowy i wodzik lub zmieni¢ ich ustawienia.
1. Otwdrz okno Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje Mouse (Mysz).
2. W oknie Mouse Properties (Wfasciwosci: Mysz) wykonaj nastepujace czynnosci:
1 Aby wytaczy¢ panel dotykowy i wodzik, kliknij opcje Device Select (Wybér urzadzenia).

1 Kliknij zaktadke Pointer Options (Opcje wskaznika), zakladke Touch Pad (Panel dotykowy) lub zakladke Stick (Wodzik), aby zmieni$ ustawienia
wskaznika, panelu dotykowego lub wodzika.

3. Kliknij OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkna¢ okno.

Wymiana ostonki wodzika

Ostonke wodzika mozna wymieni¢, jezeli zuzyta sie po diugotrwatym uzywaniu, lub jezeli uzytkownik preferuje inny kolor. Dodatkowe ostonki mozna naby¢ w
witrynie sieci Web firmy Dell pod adresem www.dell.com.



1. Zdejmij ostonke wodzika.

2. Przyldz ostonke tak, aby jej otwdr pasowat do kwadratowej dzwigienki wodzika, po czym delikatnie wci$nij do oporu.

° OSTRZEZENIE: Ostonka wodzika moze uszkodzi¢ wy$wietlacz, jezeli nie zostanie prawidiowo umieszczona na swoim miejscu.

3. Aby zapewni¢ prawidiowe mocowanie ostonki, nalezy sprawdzi¢ wodzik, delikatnie go naciskajac i upewniajac sie, ze nie staje sie on luzny podczas
przemieszczania sie wskaznika po ekranie.



Hasta

Informacije o hastach

Korzystanie z hasta pierwotnego/systemowego

Korzystanie z hasta administratora

Korzystanie z hasta dysku twardeqo

Przypisywanie znacznika zasobu

Wtaczanie modutu TPM (Trusted Platform Module)

Informacje o hastach

ﬂ UWAGA: W fabrycznie nowym komputerze hasta sq wytaczone.

Hasto podstawowe, hasto administratora i hasto dysku twardego, wszystkie one w rézny sposdb zapobiegajg nieuprawnionemu dostepowi do komputera.
Ponizsza tabela zawiera zestawienie typow i funkcji haset dostepnych w danym komputerze.

Typ hasta Funkcje

Podstawowe/systemowe 1 Zabezpiecza komputer przed nieautoryzowanym dostepem

Hasto administratora

Zapewnia administratorom systemu i pracownikom serwisu dostep do
komputeréw w celu naprawy lub zmiany konfiguracji.

Umozliwia ograniczenie dostepu do konfiguracji systemu, podobnie jak
hasto podstawowe ogranicza dostep do komputera

Mozna go uzywac zamiast hasta gtownego.

Dysk twardy Pomaga zabezpieczy¢ dane na dysku twardym lub zewnetrznym dysku

twardym (jesli jest uzywany) przed dostepem 0s6b niepowotanych.

ﬂ UWAGA: Opcja hasta dysku twardego jest obstugiwana wytacznie przez dyski zakupione w firmie Dell i przeznaczone do uzycia z komputerami z rodziny
Dell™ Latitude™ D-Family.

° OSTRZEZENIE: Hasta zapewniaja wysoki poziom ochrony danych przechowywanych w komputerze lub na dysku twardym. Jednak nie sg one
niezawodne. Jesli wymagana jest skuteczniejsza ochrona, nalezy naby¢ i stosowac inne zabezpieczenia, takie jak karty inteligentne, oprogramowanie
szyfrujace lub karty PC z funkcjami szyfrowania.

Jezeli uzytkownik zapomni hasta, powinien skontaktowac sie z administratorem systemu lub z firma Dell. Z uwagi na bezpieczenstwo uzytkownika personel
pomocy technicznej firmy Dell poprosi o potwierdzenie tozsamosci, aby upewnic sie, ze z komputera korzysta uprawniona osoba.

Korzystanie z hasta pierwotnego/systemowego

Hasto podstawowe (systemowe) umozliwia zabezpieczenie komputera przed dostepem 0sdb niepowotanych.

Nalezy przej$¢ do opcji User Accounts (Konta uzytkownika) w Control Panel (Panelu sterowania), aby utworzy¢ konta uzytkownikéw oraz dodac lub zmienic¢
hasta. Jesli zostato przypisane hasto gldwne, nalezy je wprowadzac podczas kazdego wiaczenia komputera.

Jesli hasto nie zostanie wprowadzone w ciggu 2 minut, komputer powraca do stanu, w jakim sie wcze$niej znajdowat.

° OSTRZEZENIE: Wytaczenie hasta administratora spowoduje takze wytaczenie hasta gtéwnego.

Jesli przypisano hasto administratora, mozna go uzy¢ zamiast hasta gtéwnego. Nie jest wySwietlany osobny monit o wpisanie hasta administratora.

Korzystanie z hasta administratora



Hasto administratora zapewnia administratorom systemu i pracownikom technicznym dostep do komputeréw, ktére wymagaja naprawy lub zmiany
konfiguracji. Administratorzy i pracownicy techniczni mogq przypisac identyczne hasta administratora grupom komputeréw, umozliwiajac uzytkownikom
przypisanie haset gtdwnych.

Aby ustawi¢ hasta administratora, nalezy z Panelu sterowania przej$¢ do opcji User Accounts (Konta uzytkownika).

Przypisanie hasta administratora powoduje uaktywnienie opcji Configure Setup (Konfigurowanie ustawien) w programie konfiguracji systemu. Opcja
Configure Setup (Konfigurowanie ustawien) umozliwia ograniczenie dostepu do programu konfiguracji systemu, podobnie jak hasto podstawowe ogranicza
dostep do komputera.

Hasta administratora mozna uzy¢ zamiast hasta gtéwnego. Zawsze gdy wymagane jest wprowadzenie hasta gtbwnego, mozna wprowadzi¢ hasto
administratora.

° OSTRZEZENIE: Wylaczenie hasta administratora spowoduje takze wytaczenie hasta gléwnego.

ﬁ UWAGA: Hasto administratora zapewnia dostep do komputera, ale nie zapewnia dostepu do dysku twardego, gdy jest on chroniony hastem.

Jesli uzytkownik zapomni hasta gtdwnego i nie ma przypisanego hasta administratora lub jesli zapomni zaréwno hasta gtéwnego, jak i hasta administratora,
powinien skontaktowac sie z administratorem systemu lub z firma_Dell.

Korzystanie z hasta dysku twardego

Hasto dysku twardego pomaga zabezpieczy¢ dane na dysku twardym przed dostepem 0s6b niepowotanych. Mozna takze przypisa¢ hasto dla zewnetrznego
dysku twardego (jesli jest uzywany), ktdre moze by¢ takie samo lub inne niz hasto gtéwnego dysku twardego.

Jezeli zostato przypisane hasto dysku twardego, nalezy je wprowadzac podczas kazdego witaczenia komputera i powrotu do normalnej pracy z trybu
gotowosci.

Jesli hasto dysku twardego jest uaktywnione, nalezy je podawac podczas kazdego wiaczenia komputera: Jest wyswietlany komunikat z prosbg o podanie
hasta dysku twardego.

Aby kontynuowac, wprowadz hasto (o dlugosci co najwyzej osmiu znakdw) i naciénij klawisz <Enter=>.

Jesli hasto nie zostanie wprowadzone w ciggu 2 minut, komputer powraca do stanu, w jakim sie wczesniej znajdowat.

Jezeli wprowadzone zostanie nieprawidlowe hasto, na ekranie zostanie wy$wietlona informacja, ze hastfo jest nieprawidiowe. Naciénij klawisz <Enter>, aby
sprébowac ponownie.

Jezeli po trzech prébach nadal nie wprowadzono poprawnego hasta, podjeta zostanie préba rozruchu systemu z innego urzadzenia startowego, o ile zezwala
na to stan opcji Boot First Device (Pierwsze urzadzenie rozruchowe) w programie konfiguracji systemu. Jezeli stan opcji Boot First Device (Pierwsze
urzadzenie rozruchowe) nie zezwala na rozruch systemu z innego urzadzenia, komputer powraca do stanu, w jakim znajdowat sie przed wiaczeniem.

Jezeli hasto dysku twardego, hasto zewnetrznego dysku twardego i hasto gtdwne sg takie same, komputer wys$wietli monit dotyczacy tylko hasta gtéwnego.
Jezeli hasto dysku twardego rdézni sie od hasta gléwnego, zostang wys$wietlone monity dotyczacy obu tych haset. Dwa rézne hasta zapewniajq lepsza ochrone.

ﬂ UWAGA: Hasto administratora zapewnia dostep do komputera, ale nie zapewnia dostepu do dysku twardego, gdy jest on chroniony hastem.

Przypisywanie znacznika zasobu

Program narzedziowy Asset Tag umozliwia wprowadzenie znacznika zasobu, przypisanego komputerowi przez uzytkownika lub jego firme. Po wprowadzeniu
znacznika zasobu znacznik jest wySwietlany na ekranach konfiguracji systemu.

Programu Asset Tag mozna takze uzy¢ do wprowadzenia znacznika whasciciela, ktory bedzie wyswietlany na ekranie zgtoszenia systemu oraz wraz z monitem
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o podanie hasta gtéwnego.

Nalezy pobraé program narzedziowy Dell Portables Asset Tag z witryny internetowej support.euro.dell.com, aby utworzy¢ no$nik rozruchowy (taki jak
rozruchowy dysk CD, dyskietka lub klucz USB), a nastepnie nalezy uzy¢ tego no$nika rozruchowego do przypisania znacznika zasobu.

ﬂ UWAGA: Program narzedziowy Dell Portables Asset Tag moze nie by¢ dostepny do pobrania w pewnych krajach.

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.
2. Upewnij sig, ze masz naped do nos$nika rozruchowego (taki jak naped dyskietek lub naped dyskéw CD).

3. Przejdz do witryny internetowej support.euro.dell.com. Pobierz program narzedziowy Dell Portables Asset Tag dla posiadanego systemu. Rozpakuj
pliki i uruchom program narzedziowy Asset Tag, aby utworzy¢ no$nik rozruchowy.

4. Uruchom komputer za pomoca nosnika rozruchowego:
a. Uruchom ponownie komputer.
b. Naci$nij klawisz <F12> zaraz po wyswietleniu logo DELL™.

Jesli zostanie wysSwietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia pulpitu systemu Microsoft® Windows®, a nastepnie wytacz komputer i
uruchom go ponownie.

c. Naciskajac klawisze ze strzatkami, wybierz naped zawierajacy nosnik rozruchowy i naciénij klawisz <Enter>.

5. Wpisz asset, spacje, nowy znacznik zasobu i naci$nij klawisz <Enter>.
Przyktadowo, wpisz nastepujace polecenie i naci$nij klawisz <Enter>:

asset 1234$ABCD&

ﬁ UWAGA: Znacznik zasobu moze skfadac¢ sie maksymalnie z 10 znakéw. Dozwolone sa dowolne kombinacje znakdw niezawierajace spacji.

6. Gdy zostanie wySwietlony monit o zweryfikowanie znacznika zasobu, wpisz y.

Zostanie wySwietlony nowy lub zmieniony znacznik zasobu i znacznik ustugi.

N

Uruchom ponownie komputer, aby zamkna¢ program narzedziowy Asset Tag.

Przegladanie istniejacych znacznikdéw zasobu i ustugi
1. Uruchom komputer, korzystajac z nosnika rozruchowego utworzonego w czesci ,Przypisywanie znacznika zasobu".
2. Wopisz asset i naci$nij klawisz <Enter=>.

Usuwanie znacznika zasobu

1. Uruchom komputer, korzystajac z no$nika rozruchowego utworzonego w czesci ,Przypisywanie znacznika zasobu®.
2. Wpisz asset /d inaci$nij klawisz <Enter=>.

3. Po wyswietleniu monitu o usuniecie znacznika zasobu wpisz y.

Przypisywanie znacznika witasciciela

Znacznik wiasciciela moze skladac¢ sie maksymalnie z 48 znakéw. Dozwolone sg dowolne kombinacje liter, cyfr i spacji.

1. Uruchom komputer, korzystajac z nos$nika rozruchowego utworzonego w czeéci ,Przypisywanie znacznika zasobu".

2. Wpisz asset /o, spacje i nowy znacznik wiasciciela, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.
Przyktadowo, wpisz nastepujace polecenie i naci$nij klawisz <Enter>:
asset /o Firma ABC

3. Po wys$wietleniu monitu o zweryfikowanie znacznika wfasciciela, wpisz y.

Zostanie wyswietlony nowy znacznik wiasciciela.
Usuwanie znacznika wiasciciela

ﬂ UWAGA: Ze wzgledoéw bezpieczenstwa nie mozna ustawiaé, zmienia¢ ani usuwac znacznika wiasciciela, jesli ustawione jest hasto giéwne lub hasto
administratora.

1. Uruchom komputer, korzystajac z nosnika rozruchowego utworzonego w czesci ,Przypisywanie znacznika zasobu".
2. Wpisz asset /o /d i naci$nij klawisz <Enter>.

3. Po wyswietloniu monitu o usuniecie znacznika wiasciciela, wpisz y.



Opcje programu Asset Tag

Aby skorzystac z opcji programu Asset Tag (patrz ponizsza tabela):

1. Uruchom komputer, korzystajac z nosnika rozruchowego utworzonego w czesci ,Przypisywanie znacznika zasobu".

2. Wpisz asset, spacje i opcje, a nastepnie nacisnij klawisz <Enter>.

Opcja programu Asset Tag Opis

/d Usuwa znacznik zasobu

/o znaczni k wiasciciela Okresla nowy znacznik wiasciciela

/o /d Usuwa znacznik wiasciciela

1? Wyswietla ekran pomocy programu Asset Tag

Wiaczanie modutu TPM (Trusted Platform Module)

ﬂ UWAGA: Funkcja TPM obstuguje szyfrowanie tylko wowczas, jesli system operacyjny obstuguje funkcje TPM. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
dokumentacji oprogramowania.

Modut TPM jest to funkcja sprzetowa, ktdra stuzy do tworzenia i zarzadzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Modut TPM, w potgczeniu
z oprogramowaniem zabezpieczajacym, poprawia istniejgce zabezpieczenia sieci i komputera dzieki wtaczeniu takich funkcji, jak ochrona plikéw i
zabezpieczenie poczty elektronicznej. Funkcje TPM mozna wiaczy¢ za pomoca opcji TPM w konfiguracji systemu.

OSTRZEZENIE: W przypadku korzystania z funkcji TPM nalezy przestrzegad procedur tworzenia kopii zapasowej podanych w dokumentacji
dostarczanej wraz z oprogramowaniem, aby zabezpieczy¢ dane i klucze szyfrowania modutu TPM. W przypadku awarii, gdy te kopie zapasowe beda

niekompletne, utracone lub uszkodzone, firma Dell nie bedzie mogta pomdc w odzyskaniu zaszyfrowanych danych.

Wiaczanie funkcji TPM

1. Wiacz komputer.

2. Zainstaluj oprogramowanie TPM.

Oprogramowanie TPM jest fabrycznie instalowane w katalogu C:\Dell\TPM. Mozna je réwniez pobra¢ spod adresu support.euro.dell.com.

3. Uruchom program setup.exe. Aby zainstalowa¢ oprogramowanie Broadcom Secure Foundation, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

W przypadku pierwszego uzycia funkcji TPM na komputerze, przejdz do punktu 4, w przeciwnym razie przejdz do punktu 5.

4. Aby wiaczy¢ oprogramowanie TPM:
a. Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz <F2> podczas testu POST, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu.

b. W programie konfiguracji systemu otwdrz menu Security (Zabezpieczenia).

c.  Wybierz opcje menu TPM Security (Zabezpieczenie TPM) i naciénij klawisz <Enter>.

d. Ustaw stan opcji zabezpieczenia TPM na On (Wtaczony).

e. Nacisnij klawisz <Esc>, aby wyjs$¢ z programu konfiguracji.

f. W razie wySwietlenia monitu wybierz opcje Save/Exit (Zapisz/Zakoncz).

5. Uaktywnij program konfiguracji TPM:
a. Uruchom komputer do poziomu systemu operacyjnego Microsoft® Windows®.

b. Kliknij przycisk Start— Programy— Broadcom Security Platforms Tools (Narzedzia platform zabezpieczen Broadcom). Nastepnie Kliknij ikone
Security Platform Initialization Wizard (Kreator inicjacji platformy zabezpieczen).

Aby uaktywni¢ program konfiguracji TPM, postepuj zgodnie z instrukcjami wys$wietlanymi na ekranie. Wystarczy tylko raz uaktywni¢ program.

Po zakonczeniu procesu zostanie wySwietlony monit o ponowne uruchomienie komputera.

6. Fizycznie uaktywnij modut TPM:

Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz <F2> podczas testu POST, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu.
b. W programie konfiguracji systemu otwdrz menu Security (Zabezpieczenia) i wybierz opcje menu TPM Activation (Uaktywnienie TPM).
c. Ustaw stan uaktywnienia modutu TPM na Activate (Uaktywnij).

d. Zapisz zmiany i ponownie uruchom komputer.



7. Zainicjuj hasto wiasciciela i uzytkownika TPM:
a. Uruchom komputer do poziomu systemu operacyjnego Microsoft® Windows®.

b. Kliknij przycisk Start— Programy— Broadcom Security Platforms Tools (Narzedzia platform zabezpieczen Broadcom). Nastepnie Kliknij ikone
Security Platform Initialization Wizard (Kreator inicjacji platformy zabezpieczen).

c. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby utworzy¢ hasto wiasciciela, uzytkownika oraz po$wiadczenia TPM.



Korzystanie z kart PC

Rodzaje kart PC
Zaslepki gniazda kart PC
Rozszerzone karty PC

Instalowanie karty PC

Wyjmowanie karty PC lub zaslepki

Rodzaje kart PC

Informacje na temat obstugiwanych kart PC znalez¢ mozna w sekcji ,Dane techniczne®.

ﬂ UWAGA: Karta PC nie moze pemic funkcji urzadzenia rozruchowego.

Gniazdo kart PC ma jedno ztacze obstugujace pojedyncza karte typu | lub typu 11. Gniazdo kart PC obstuguje technologie CardBus i rozszerzone karty PC.
,Typ" (rodzaj) karty okresla jej grubosé, a nie funkcje.

Zaslepki gniazda kart PC

Komputer jest dostarczany wraz z plastikowg zaslepka zainstalowang w gniezdzie kart PC. Zaslepka chroni nieuzywane gniazda przed kurzem i innymi
drobnymi elementami. Zaslepke nalezy zachowad, aby instalowac jg wtedy, gdy w gniezdzie nie ma karty PC. Zaslepki z innych komputeréw moga nie
pasowac do danego modelu komputera.

Aby wyjac¢ zaslepke, nalezy zapoznac sie z sekcja ,Wyjmowanie karty PC lub zaslepki®.

Rozszerzone karty PC

Rozszerzona karta PC (np. karta sieci bezprzewodowej) jest diuzsza niz standardowa karta PC i wystaje poza komputer. Przy korzystaniu z rozszerzonych
kart PC nalezy sie stosowac do ponizszych zalecen:

1 Chron widoczny koniec zainstalowanej karty. Uderzenie konca karty moze doprowadzi¢ do uszkodzenia plyty gtéwnej.

1 Rozszerzone karty PC nalezy zawsze wyjmowac z wneki przed umieszczeniem komputera w futerale.

Instalowanie karty PC

Karte PC mozna zainstalowa¢ w komputerze, ktéry jest uruchomiony. Komputer automatycznie wykryje karte.

Na kartach PC zwykle umieszczany jest symbol (taki jak tréjkat lub strzatka) wskazujacy, ktérg strong nalezy wsuwac karte do gniazda. Budowa karty
uniemozliwia wsuniecie jej niewfasciwg strong. Jesli sposdb prawidlowego montazu karty nie jest oczywisty, nalezy postuzy¢ sie dokumentacjq dostarczong
wraz z kartq.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefistwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby zainstalowac karte PC:
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1. Ustaw karte strzatkq do wnetrza gniazda i wierzchem do géry. Przed wiozeniem karty konieczne moze by¢ ustawienie zatrzasku w ksztalcie przycisku w
pozycji ,in".
2. Wi6z karte do gniazda, az karta zostanie catkowicie osadzona.

W przypadku napotkania na zbyt mocny opér, nie nalezy wkiadac karty na site. Sprawdz, czy karta nie jest wktadana odwrotnie, i sprobuj jeszcze raz.

\ -

L

L

Komputer rozpoznaje wiekszo$¢ kart PC i automatycznie taduje odpowiedni sterownik urzadzenia. Jesli program konfiguracyjny poinformuje o koniecznosci
zatadowania sterownikdw urzadzenia, nalezy uzy¢ dyskietki lub ptyty CD, ktéra dostarczona zostata razem z kartg PC.

Wyjmowanie karty PC lub zaslepki

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac¢ sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

O OSTRZEZENIE: Przed wyjeciem karty PC z komputera nalezy za pomoca programu konfiguracji (kliknij ikone 5 na pasku zadan) wybrac¢ odpowiednig
karte i zatrzymac jej prace. Niewykonanie tej czynno$ci grozi utratg danych. Jesli do karty podtaczony jest kabel, nie nalezy ciggna¢ za niego, aby wyjaé

karte.

Nalezy nacisna¢ zatrzask i wyjac karte lub zaslepke. W przypadku niektdrych zatrzaskéw nalezy nacisnaé zatrzask dwukrotnie: pierwszy raz, aby otworzy¢
zatrzask, a drugi, aby wyjac karte.

Zachowaj za$lepke, aby instalowac ja wtedy, gdy w gniezdzie nie bedzie zadnej karty PC. Zaslepka chroni nieuzywane gniazda przed kurzem i innymi
drobnymi elementami.

przycisk wysuwania
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Zarzadzanie energiq

@ Wskazéwki dotyczace zarzadzania energia

@ Kreator zarzadzania energig

@ Tryby zarzadzania energig

@ Wiadciwosci opcii zasilania

Wskazowki dotyczace zarzadzania energia

ﬂ UWAGA: Aby uzyska¢ dodatkowe informacje dotyczace oszczedzania energii, patrz sekcja ,Korzystanie z akumulatora®.

1 Jesli jest to mozliwe, podtaczaj komputer do gniazda elektrycznego, poniewaz czas eksploatacji akumulatora jest w duzym stopniu zalezny od
czestotliwosci jego tadowania.

1 Przetaczaj komputer w tryb gotowosci lub tryb hibernacji, je$li pozostawiasz go bez nadzoru na dtuzej.

1 Power Management Wizard (Kreator zarzadzania energig) stuzy do skonfigurowania komputera w sposéb umozliwiajacy wchodzenie i wychodzenie z
trybdw zarzadzania energia przez naci$niecie przycisku zasilania, zamknigecie wys$wietlacza lub naci$niecie klawiszy <Fn><Esc>.

& PRZESTROGA: Komputer jest wyposazony w technologie Undock & Go™, ktéra umozliwia oddokowanie komputera bez przechodzenia w tryb
gotowosci. Poniewaz komputer moze nie przejéé automatycznie w tryb gotowosci po oddokowaniu, nalezy sprawdzié, czy ustawienia opcji
zasilania panelu sterowania nie uniemozliwiaja przejécia komputera w tryb gotowosci. Jezeli opcje zasilania panelu sterowania uniemozliwiaja
przejscie komputera w tryb gotowosci, znacznie zwieksza sie ryzyko szybkiego zuzycia akumulatora lub przegrzania komputera.

Kreator zarzadzania energiq

ﬂ UWAGA: Jesli ograniczono prawa dostepu, kreator Power Management Wizard (Kreator zarzadzania energiq) jest niedostepny.

Kliknij raz lub dwa razy ikong w , aby otworzy¢ Kreatora zarzadzania energiq.

Pierwsze dwa okna kreatora — Welcome (Witamy) oraz What is Power Management? (Co to jest zarzadzanie energig?) — zawierajg opisy i definicje réznych
opcji zarzadzania energia.

ﬂ UWAGA: Na ekranie What is Power Management? (Co to jest zarzadzanie energiq?) mozna wybrac opcje Do not show this page again (Nie pokazuj
tej strony ponownie). Jesli wybrano te opcje, ekran Welcome (Witamy) takze nie zostanie wySwietlony ponownie.

Za pomocg ekrandw, ktore sa wyswietlane po ekranach Welcome (Powitanie) i What is Power Management? (Co to jest zarzadzanie energiq), mozna
ustawic rézne opcje zarzadzania energia, tacznie z trybem uspienia, schematami zasilania i alarmami niskiego stanu natadowania akumulatora.

Ustawienia trybow uspienia

Ten ekran zawiera tryby gotowosci oraz hibernacji. Na tym ekranie mozna:

Ustawic opcje hasta trybu gotowosci.

Wiaczy¢ lub wytaczyé tryb hibernacji.

Wybra¢ sposéb dziatania komputera po zamknieciu wys$wietlacza:

o Brak dziatania.
o Przejscie w stan gotowosci.

o Przejscie w stan hibernacji.

Wybra¢ spos6b dziatania komputera po naci$nieciu przycisku zasilania:

o Brak dziatania.
o Przejscie w stan gotowosci.

o Przejscie w stan hibernacji.
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o Zamkniecie systemu operacyjnego i wytaczenie komputera.

o Wyswietlanie monitu o wykonanie czynnosci (Ask me what to do [Zapytaj mnie, co zrobic]).

Wybierz sposéb reakcji komputera na nacisniecie klawiszy <Fn><Esc>:

o Brak dziatania.

o Przejscie w stan gotowosci.

[e]

Przejscie w stan hibernacji.

o Zamknigcie systemu operacyjnego Microsoft Windows i wytaczenie komputera.

[e]

Wyswietlanie monitu o wykonanie czynnosci (Ask me what to do [Zapytaj mnie, co zrobic]).
Wybieranie schematu zasilania

ﬂ UWAGA: Jesli komputer jest zasilany energig akumulatora, schemat zasilania Network Disabled (Sie¢ wytaczona) powoduje wytaczenie aktywnosci sieci i
komunikacji bezprzewodowej. Jesli komputer jest podtaczony do gniazda elektrycznego lub urzadzenia dokujqcego schemat Network Disabled (Sie¢
wytaczona) powoduje wytaczenie tylko aktywnosci komunikacji bezprzewodowej. Schemat zasilania musi zosta¢ ustawiony za pomoca funkcji QuickSet
(nie systemu Microsoft® Windows®), aby zadziatat schemat Network Disabled (Sie¢ wytaczona).

Ekran umozliwia wybieranie, tworzenie oraz edycje ustawien dla schematdw zasilania. Dodatkowo mozna usuwac utworzone przez uzytkownika schematy
zasilania, lecz nie mozna usuwac predefiniowanych schematéw zasilania Dell™ QuickSet: Maximum Battery (Maksymalna wydajno$¢ akumulatora), Maximum
Performance (Maksymalna wydajnos¢), Presentation (Prezentacja) oraz Network Disabled (Sie¢ wytaczona).

ﬁ UWAGA: Funkcja QuickSet automatycznie dodaje stowo (QuickSet) do nazw schematdw zasilania, ktére utworzono za jej pomocq.

Ustawienia zasilania sa wyswietlane osobno w zaleznosci od tego, czy komputer jest zasilany z akumulatora czy jest podtaczony do gniazda elektrycznego.
Ustawienia zasilania dla kazdego schematu wymienione sg ponizej menu. Ustawienia zasilania sa wy$wietlane osobno w zaleznosci od tego, czy komputer
jest zasilany z akumulatora czy jest podtaczony do gniazda elektrycznego.

Kreator Power Management Wizard (Kreator zarzadzania energiq) umozliwia takze powigzanie poziomu jaskrawosci wyswietlacza ze schematem zasilania.
Aby ustawi¢ poziom jaskrawosci, nalezy witaczy¢ schematy zasilania zwigzane z poziomem jaskrawosci za pomocg funkcji QuickSet.

Ustawienia jaskrawosci wyswietlacza, dziatania wewnetrznej karty sieciowej oraz komunikacji bezprzewodowej sg niedostepne z poziomu schematéw
zasilania w oknie Control Panel (Panel sterowania). Aby wykorzysta¢ mozliwoséci tych funkcji, nalezy ustawi¢ je za pomocg schematéw zasilania funkcji
QuickSet.

ﬂ UWAGA: Klawisze skrotu dla jaskrawosci wptywaja tylko na wyswietlacz komputera przeno$nego, a nie na podtagczone do niego monitory. Jesli
komputer pracuje w trybie Tylko CRT, przy probie zmiany poziomu jaskrawosci zostanie wy$wietlona zaktadka Brightness Meter (Miernik jaskrawosci),
ale poziom jaskrawosci na monitorze nie zmieni sig.

Ustawienia alarmow akumulatora i dziatan

Ekran ten umozliwia wiaczenie alarméw o niskim oraz krytycznym poziomie natadowania akumulatora i pozwala na zmiane ustawien alarméw. Przyktadowo,
mozna ustawi¢ alarm niskiego stanu akumulatora na 20 procent, co umozliwi zapisanie plikéw i przejscie na zasilanie pradem zmiennym, a krytyczny alarm
akumulatora ustawi¢ na 10 procent, co umozliwi przejscie w stan hibernacji. Na tym ekranie mozna:

1 Okresli¢, czy alarm bedzie powiadamiat uzytkownika za pomoca dzwieku czy tekstu.
1 Dopasowac poziom natadowania, przy ktéorym powinien wtaczyc sie alarm.

1 Wybrac sposdb dziatania komputera po powiadomieniu alarmowym:
o Brak dziatania.
o Przejscie w stan gotowosci.
o Przejscie w stan hibernacji.

o Zamkniecie systemu Windows i wytaczenie komputera.

ZakoRnczenie dziatania Kreatora zarzadzania energia

Na tym ekranie znajduje sie podsumowanle ustawien schematdw zasilania funkcji QuickSet, trybu uspienia oraz alarméw o niskim poziomie natadowania
akumulatora. Nalezy przejrze¢ wybrane ustawienia, a nastepnie klikna¢ Finish (Zakoncz).

Aby wyswietli¢ wiecej informacji o programie QuickSet, nalezy klikna¢ prawym przyciskiem myszy ikone w na pasku zadan, a nastepnie klikng¢ polecenie Help
(Pomoc).



Tryby zarzadzania energia

Tryb gotowosci

W trybie gotowosci zuzycie energii jest o tyle mniejsze, ze po uplywie wczeéniej okreslonego czasu bezczynnosci (limit czasu) zostaje wytaczony wyswuetlacz i
dysk twardy. Po wyjsciu z trybu gotowosci komputer powraca do tego samego stanu, w jakim znajdowat si¢ przed przestawieniem w tryb gotowosci.

OSTRZEZENIE: Przerwa w zasilaniu z zasilacza i akumulatora w czasie, gdy komputer znajduje sie w trybie gotowosci, moze skorczy¢ sie utratg
danych.

Aby przestawi¢ komputer w tryb gotowosci:

1 Kliknij przycisk Start, kliknij Turn off computer (Wytacz komputer), a nastepnie kliknij Stand by (Gotowos¢).

lub

1 W zaleznosci od ustawien opcji zarzadzania energig na zaktadce Advanced (Zaawansowane) w oknie Power Options Properties (Wiasciwosci: Opcje
zasilania) uzyj jednej z ponizszych metod:

o Nacis$nij przycisk zasilania.
o Zamknij wys$wietlacz.

o Naci$nij klawisze <Fn><Esc>.

Aby wyjs¢ z trybu gotowosci, naci$nij przycisk zasilania lub otwérz wyswietlacz, w zaleznosci od opcji ustawionych na zaktadce Advanced (Zaawansowane).
Nie mozna wyj$¢ z trybu gotowosci przez naci$niecie klawisza badz dotkniecie panelu dotykowego lub wodzika.

Tryb hibernacji

W trybie hibernacji zuzycie energii jest o tyle mniejsze, ze dane systemowe zostajg skopiowane do zarezerwowanego obszaru na dysku twardym, a
nastepnie komputer zostaje catkowicie wytaczony. Po wyjsciu z trybu hibernacji komputer powraca do tego samego stanu, w jakim znajdowat sie przed
przejsciem w tryb hibernacji.

o OSTRZEZENIE: Gdy komputer znajduje sie w trybie hibernacji, nie mozna go oddokowywaé ani wyjmowac z niego urzadzen.

Aby przejs¢ recznie w tryb hibernacji:

Aby przejs$¢ recznie w tryb hibernacji:
1 Kliknij przycisk Start, kliknij opcje Turn off computer (Wytacz komputer), nacisnij i przytrzymaj klawisz <Shift>, a nastepnie kliknij opcje Hibernate
(Hibernacja).
lub
1 Aby przestawi¢ komputer w tryb hibernacji, w zaleznosci od tego, jak sg ustawione opcje zarzadzania energig na zaktadce Advanced (Zaawansowane)
okna Power Options Properties (Wtasciwosci: Opcje zasilania), wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
o Nacisnij przycisk zasilania.
o Zamknij wyswietlacz.

o Naciénij klawisze <Fn><Esc>.

m UWAGA: Nie wszystkie karty PC dziatajg poprawnie po wyprowadzeniu komputera z trybu hibernacji. Nalezy wtedy wyjac i ponownie wiozyc¢ karte lub
po prostu ponownie uruchomi¢ komputer (dokona¢ ponownego rozruchu).

Naci$niecie klawisza lub dotknigcie panelu dotykowego nie powoduje wyjscia z trybu hibernacji. Wiecej informacji na temat trybu hibernacji mozna znalez¢ w
dokumentacji dostarczonej z systemem operacyjnym. Nie mozna wyjs¢ z trybu hibernacji, naciskajac klawisz badz dotykajac panel dotykowy lub wodzik.
Wigcej informacji na temat trybu hibernacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z systemem operacyjnym.

Wiasciwosci opcji zasilania
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Okno Power Options Properties (Wfasciwosci opcji zasilania) umozliwia zarzadzanie zuzyciem energii oraz monitorowanie stanu natadowania akumulatora.
Aby przejsc do okna Power Options Properties (Wiasciwosci: Opcje zasilania) systemu Windows, Kliknij przycisk Start— Settings (Ustawienia)— Control
Panel (Panel sterowania)— Performance and Maintenance (Wydajnos$¢ i konserwacja)—> Power Options (Opcje zasilania).

Zaktadka Power Schemes (Schematy zasilania)

W menu rozwijanym Power schemes (Schematy zasilania) wyswietlany jest wybrany schemat zasilania. Zaleca sig korzystanie ze schematu zasilania
Portable/Laptop (Komputer przeno$ny/Laptop) w celu zmaksymalizowania energii akumulatora.

W systemie Windows XP poziom wydajnosci procesora ustalany jest na podstawie wybranego schematu zasilania. Nie s3 wymagane dodatkowe ustawienia
dotyczace poziomu wydajnosci. Wiecej informacji na temat ustawiania wydajnosci procesora w innych systemach operacyjnych mozna znalez¢ na zakfadce
»Intel SpeedStep® Technology" (Technologia Intel SpeedStep®).

Kazdy z predefiniowanych schematéw zasilania posiada rézne limity czasu bezczynnosci dotyczace przestawienia komputer w tryb gotowosci, wytaczania
wyswietlacza i wytgczania dysku twardego. Aby uzyskac wigcej informacji o opcjach zarzadzania energia, zobacz Help and Support Center (Centrum pomocy i
obstugi technicznej).

Zaktadka Alarms (Alarmy)

ﬂ UWAGA: Aby wiaczy¢ alarmy dzwiekowe, nalezy klikng¢ przycisk Alarm Action (Zdarzenie alarmowe) i wybra¢ opcje Sound alarm (Alarm dzwiekowy).

Ustawienia Low battery alarm (Alarm o niskim poziomie energii akumulatora) i Critical battery alarm (Alarm o krytycznym poziomie energii akumulatora)
oznaczaja, ze jesli naladowanie akumulatora spadnie ponizej ustalonego poziomu procentowego, wystapi okreslony komunikat. W konfiguracji fabrycznej
komputera pola wyboru alarméw Low battery alarm (Alarm o niskim poziomie energii akumulatora) i Critical battery alarm (Alarm o krytycznym poziomie
energii akumulatora) sg zaznaczone. Firma Dell zaleca dalsze korzystanie z tych ustawien. Wiecej informacji dotyczacych ostrzezen o niskim poziomie
natadowania akumulatora mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z akumulatora®.

Zaktadka Power Meter (Miernik energii)

W zakfadce Power Meter (Miernik energii) wyswietlane sg informacje dotyczace aktualnego zrédta energii oraz poziomu natadowania akumulatora.

Zaktadka Advanced (Zaawansowane)

Zakfadka Advanced (Zaawansowane) umozliwia:

1 Ustawienie opcji ikony zasilania i hasta trybu gotowosci.

1 Zaprogramowanie nastepujacych funkcji (w zaleznoéci od uzywanego systemu operacyjnego):
o Wyswietlanie monitu o wykonanie czynnosci (Ask me what to do [Zapytaj mnie, co zrobic]).
o Przejscie w stan gotowosci.
o Przejscie w stan hibernacji.

o Zamknigcie systemu Windows i wytaczenie komputera.

[e]

Niepodejmowanie zadnej akcji (None [Brak] lub Do nothing [Nic nie réb]).

W celu zaprogramowania tych funkcji nalezy klikng¢ opcje w odpowiednim menu rozwijanym, a nastepnie klikng¢ OK.

Zaktadka Hibernate (Hibernacja)

Zaktadka Hibernate (Hibernacja) umozliwia witaczenie trybu hibernacji przez zaznaczenie pola wyboru Enable hibernate support (Wiacz obstuge hibernacji).
Zaktadka Technologia Intel SpeedStep®

ﬂ UWAGA: System Windows XP reguluje poziom wydajnosci procesora w zaleznosci od wybranego schematu zasilania. Patrz sekcja ,Zaktadka Power
Schemes (Schematy zasilania)".

ﬂ UWAGA: Aby méc uzywac technologii Intel SpeedStep, musi by¢ uruchomiony system operacyjny Windows.

To, czy okno Power Options Properties (Wfasciwosci: Opcje zasilania) zawiera zakladke Intel SpeedStep® technology (Technologia Intel SpeedStep®),
zalezy od tego, jaki mikroprocesor i system operacyjny jest uzywany. Technologia Intel SpeedStep umozliwia ustawianie poziomu wydajnosci procesora w
zaleznosci od tego, czy komputer jest zasilany przez akumulator czy z sieci elektrycznej: W zaleznos$ci od uzywanego systemu operacyjnego, typowe opcje sg
nastepujace:
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1 Automatic (Automatyczne) — Procesor pracuje z najwyzsza mozliwg szybkoscig (Tryb maksymalnej wydajnosci), jesli komputer jest zasilany ze zrddta
zasilania pragdem zmiennym. Gdy komputer jest zasilany z akumulatora, procesor pracuje w trybie Battery Optimized (Zoptymalizowana dla
akumulatora).

Maximum Performance (Maksymalna wydajno$¢) — Procesor pracuje z najwyzszg mozliwg szybkoscig, nawet jesli komputer jest zasilany z
akumulatora.

Battery Optimized Performance (Wydajno$¢ zoptymalizowana dla zasilania z akumulatora) — Szybko$¢ procesora jest zoptymalizowana dla zasilania z
akumulatora, nawet jesli komputer jest podfaczony do gniazda sieci elektrycznej.

Aby zmieni¢ dodatkowe opcje Intel SpeedStep:

1. Kliknij opcje Advanced (Zaawansowane), a nastepnie wybierz jedng z nastepujacych opcji:
1 Disable Intel SpeedStep technology control (Wytacz sterowanie technologii Intel SpeedStep)
1 Remove flag icon (Usun ikone flagi) [z obszaru powiadamiania]

1 Disable audio notification when performance changes (Wytacz powiadamianie audio po zmianie trybu wydajnosci)

2. Aby za-akceptowa(: zmiany, nalezy klikng¢ OK, a nastepnie klikng¢ OK w celu zamkniecia okna Intel SpeedStep® technology.

Ustawienia funkcji Intel SpeedStep mozna takze zmieni¢, klikajac prawym przyciskiem myszy ikone flagi w obszarze powiadamiania.



Rozwigzywanie problemoéow

Problemy z napedem Problemy z kartg PC

Problemy z pocztg e-mail. modemem i siecig_Internet Problemy z zasilaniem

Komunikaty o btedzie Problemy z drukarkg

Problemy z klawiaturg Problemy ze skanerem

Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem Problemy z dZzwiekiem i gto$nikami

Problemy z pamiecig Problemy z panelem dotykowym lub myszg

Problemy z siecig Problemy z obrazem i dzwiekiem

Problemy z napedem

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wy petnij diagnostyczng liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

Sprawdz, czy system Microsoft® Windows® rozpoznaje naped — Kliknij przycisk Start i opcje My Computer (M6j komputer). Jesli napedu
floppy, CD lub DVD nie ma na liscie, wykonaj pene sprawdzenie programem antywirusowym, aby wyszukac i usuna¢ wirusy. Wirusy mogg
czasem powodowac, ze system Windows nie rozpoznaje napedow.

Sprawdz naped —

1 W16z inng dyskietke, plyte CD lub DVD, aby upewnic sie, czy oryginalny no$nik nie jest uszkodzony.
1 W16z dyskietke rozruchowg i uruchom ponownie komputer.

Wyczy$€ naped lub dysk — Patrz ,Czyszczenie komputera®.

Sprawdz, czy dysk CD zostat zatozony na o$

Sprawdz potaczenia kabli.

Sprawdz, czy nie wystepuja niezgodnosci sprzetowe — Patrz czes$¢ ,Rozwigzywanie problemow dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu®.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz czes$¢ ,Korzystanie z programu Dell Diagnostics".

Problemy z napedem CD oraz DVD

ﬂ UWAGA: Pracujacy z duzg szybkoscig naped CD lub DVD powoduje wibracje i wywotuje hatas. Jest to zjawisko normalne, ktére nie oznacza
uszkodzenia napedu ani ptyty CD lub DVD.

ﬂ UWAGA: Ze wzgledu na réznice pomiedzy poszczegdlnymi regionami $wiata oraz rézne stosowane formaty dyskéw, nie wszystkie dyski DVD mozna
odtwarzac na kazdym napedzie DVD.

Problemy z zapisem do napedu optycznego

Zamknij inne programy — Naped optyczny musi podczas zapisywania odbierac ciagly strumien danych. Jezeli strumien zostaje przerwany,
wystepuje btad. Sprobuj zamkna¢ wszystkie programy przed zapisem na dysk CD lub DVD.

Przed rozpoczeciem zapisu na dysk CD lub DVD wylacz tryb gotowoséci w systemie Windows — Patrz cze$¢ ,Zarzadzanie energia“ lub
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wyszukaj stowo kluczowe standby (gotowos$¢) w Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu
Windows) w punkcie Tryby zarzgdzania enerqig.

Zmienh predko$é zapisu na nizsza — Zapoznaj sie z plikami pomocy oprogramowania do tworzenia plyt CD lub DVD.

Jezeli nie mozna wysuna¢ tacy napedu optycznego

1. Upewnij sie, ze komputer jest wytaczony.

2.  Wyprostuj spinacz biurowy, wtdz jego koniec do otworu znajdujacego sie na przedniej czesci napedu i wciskaj go zdecydowanie,
dopoki taca nie zostanie czesciowo wysunieta.

3. Delikatnie wysuwaj tace do momentu, gdy poczujesz opor.

Jezeli stychaé nienormalne chrobotanie lub drapanie

1 Upewnij sie, Ze przyczyna tych dzwiekéw nie jest dziatajgca w tym czasie aplikacja.
1 Upewnij sie, ze dyskietka lub dysk jest poprawnie wiozony.

Problemy z dyskiem twardym

Zanim wiaczysz komputer poczekaj, az ostygnie — Goracy dysk twardy moze spowodowac, ze system operacyjny nie bedzie uruchomiony.
Zanim wiaczysz komputer, poczekaj, az jego temperatura spadnie do temperatury pokojowej.

Uruchom program Check Disk (Sprawdzanie dysku) —
System Windows XP

1 Kliknij przycisk Start, a nastepnie My Computer (Méj komputer).
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy Local Disk C: (Dysk lokalny C:).

3.  Kliknij Properties (Wfasciwosci).

4. Kliknij zaktadke Tools (Narzedzia).

5. W obszarze Error-checking (Sprawdzanie bteddw) kliknij Check Now (Sprawdz).

6 Kliknij i zaznacz pole wyboru Scan for and attempt recovery of bad sectors (Skanuj dysk i probuj odzyska¢ uszkodzone sektory).
7. Kliknij przycisk Start.

System Windows 2000

1. Kliknij dwukrotnie ikong My Computer (M6j komputer) na pulpicie Windows.
2. Kliknij zakltadke Tools (Narzedzia).
3. W obszarze Error-checking (Sprawdzanie bteddw) kliknij przycisk Check Now (Sprawdz).
4. Kliknij przycisk Start.
MS-DOS®

Wpisz scandi sk x: po znaku zgloszenia systemu MS-DOS, gdzie x jest literg dysku twardego, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>. Kliknij
przycisk Start, a nastepnie kliknij opcje My Computer (M6j komputer).

Problemy z pocztq e-mail, modemem i siecia Internet

/_j}. PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Modem nalezy podtaczac tylko do gniazda analogowej linii telefonicznej. Modem nie dziata, jezeli jest podiaczony do cyfrowego gniazda
telefonicznego.

Sprawdz ustawienia zabezpieczen programu Microsoft Outlook® Express — Jesli nie mozesz otwierac zatacznikow:

1. W programie Outlook Express, kliknij Tools (Narzedzia), kliknij Options (Opcje), a nastgpnie Security (Zabezpieczenia).
2. Kliknij Do not allow attachments (Nie zezwalaj na zapisywanie lub zapisywanie zatacznikéw, ktére mogg potencjalnie zawierac
wirusy), aby usuna¢ zaznaczenie.

Sprawdz potaczenie linii telefonicznej

Sprawdz gniazdo telefoniczne

Podiacz modem bezposrednio do gniazdka $ciennego
Uzyj innej linii telefonicznej
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Sprawdz, czy linia telefoniczna jest podtaczona do gniazdka w modemie. (Obok gniazda znajduje sie zielona etykieta lub ikona o
ksztalcie ztacza).

Upewnij sie, ze przy wiozeniu ztacza linii telefonicznej do gniazda stycha¢ klikniecie.

Odtacz przewdd linii telefonicznej od modemu i podtacz go bezposrednio do telefonu. Sprawdz, czy stychaé sygnat wybierania.

Jesli z linii korzysta inne urzadzenie telefoniczne, takie jak automatyczna sekretarka, faks, urzadzenie przeciwprzepigeciowe lub
rozdzielacz linii, omin je i podtacz modem bezposrednio do gniazda telefonicznego. Jezeli uzywany kabel ma ponad 3 metry (10 stép)

dtugosci, sprobuj uzy¢ krétszego kabla.

Uruchom program diagnostyczny Modem Helper — Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Programs (Programy) w systemie
Windows 2000), a nastepnie kliknij Modem Helper. Aby zidentyfikowac i rozwigzaé¢ problemy z modemem, postepuj zgodnie z instrukcjami
wys$wietlanymi na ekranie. (Program Modem Helper nie jest dostepny na wszystkich komputerach.)

Sprawdz, czy modem komunikuje sig z systemem Windows —

System Windows XP

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).

Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

Kliknij ikone Phone and Modem Options (Opcje telefonu i modemu).

Kliknij zaktadke Modems (Modemy).

Kliknij port COM modemu.

Kliknij pozycje Properties (Wlasciwosci), wybierz zaktadke Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie kliknij pozycje Query Modem
(Sprawdz modem), aby sprawdzi¢, czy modem komunikuje sie z systemem Windows.

oahwNE

System Windows 2000

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij dwukrotnie ikone Phone and Modem Options (Opcje telefonu i modemu).

Kliknij zaktadke Modems (Modemy).

Kliknij port COM modemu.

Kliknij pozycje Properties (Wlasciwosci), wybierz zaktadke Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie kliknij pozycje Query Modem
(Sprawdz modem), aby sprawdzi¢, czy modem komunikuje sie z systemem Windows.

ohwONRE

Uzyskanie odpowiedzi na wszystkie polecenia oznacza, ze modem dziata prawidiowo.

Ensure that you are connected to the Internet — Sprawdz, czy posiadasz aktualny abonament u ustugodawcy internetowego. Po otwarciu
programu poczty elektronicznej Outlook Express kliknij opcje File (Plik). Jesli opcja Pracuj w trybie offline jest zaznaczona, kliknij
zaznaczenie, aby je usung¢ i nawiqzac potaczenie z siecig Internet. W celu uzyskania pomocy skontaktuj sie z swoim dostawcg ustug
Internetowych.

Pr ] j K puter w celu wy kania programéw typu spyware — J ezeli komputer zwalnia, najczesciej jest to spowodowane
odbieraniem reklam wys$wietlanych w okienkach podrecznych lub, jezeli wystepuja problemy z potaczeniem z Internetem, komputer mogt
zostac zainfekowany programami typu spyware. Nalezy uzyc programu antywirusowego, ktéry zawiera ochrone przeciwko programom typu
spyware (uzywany program moze wymagac aktualizacji), aby przeskanowa¢ komputer i usuna¢ programy typu spyware. Wiecej informacji
mozna znalez¢ pod adresem support.euro.dell.com, gdzie nalezy odszukac stowo kluczowe spyware.

Komunikaty o btedzie

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jesli komunikatu nie ma na liscie, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg systemu operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie wyswietlenia
komunikatu.

Auxiliary device failure (Awaria urzadzenia dodatkowego) — Moze by¢ uszkodzony panel dotykowy, wodzik lub zewnetrzna mysz. W
przypadku zewnetrznej myszy sprawdz potaczenie przewodu. Witacz opcje Pointing Device (Urzadzenie wskazujace) w programie
konfiguracji systemu. Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma Dell.

Bad command or file name (Nieprawidtowa nazwa polecenia lub pliku) — Upewnij sig, ze polecenie zostalo wpisane prawidiowo, ze
spacjami w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa, $ciezki.

Cache disabled due to failure (Pamie¢ podreczna wytaczona z powodu awarii) — Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu w
mikroprocesorze. Skontaktuj sie z firma Dell.

CD drive controller failure (Awaria kontrolera napedu CD) — Naped CD nie odpowiada na polecenia otrzymywane z komputera. Patrz
»~Problemy z napedem®.
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Data error (Btad danych) — Nie jest mozliwy odczyt danych z dysku twardego. Patrz ,Problemy z napedem®.

Decreasing available memory (Zmniejszenie ilosci dostepnej pamieci) — Co najmniej jeden z modutdw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidfowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i, jezeli jest to konieczne, dokonaj ich wymiany.

Disk C: failed initialization (Nie powiodfa sie inicjalizacja dysku C:) — Inicjalizacja dysku twardego nie powiodta sie. Przeprowadz testy
dysku twardego (opcja Hard Drive w programie Dell Diagnostics).

Drive not ready (Naped nie jest gotowy) — Aby mozna bylo kontynuowac, we wnece musi zostac zainstalowany dysk twardy. Nalezy
zainstalowac dysk twardy we wnece dysku twardego.

Error reading PCMCIA card (Btad odczytu karty PCMCIA) — Komputer nie moze zidentyfikowac karty PC. W16z ponownie karte lub sprébuj
wiozy¢ inng karte PC.

Extended memory size has changed (Zmienit sie rozmiar pamigci rozszerzonej) — llo$¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej NVRAM nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom komputer. Jesli btad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie z firma Dell.

Gate A20 failure (Btad bramy A20) — Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i, jezeli jest to konieczne,
dokonaj ich wymiany.

General failure (Btad ogolny) — System operacyjny nie moze wykonac¢ polecenia. Temu komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegotowe
informacje — np. Printer out of paper (Wdrukarce zabrakto papieru). Nalezy podja¢ dziatania odpowiednie do komunikatu.

Hard-disk drive configuration error (Btad konfiguracji dysku twardego) — Komputer nie moze zidentyfikowac typu napedu. Wytacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie dokonaj rozruchu komputera z dysku CD. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard-Disk Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics.

Hard-disk drive controller failure O (Awaria 0 kontrolera dysku twardego) — Dysk twardy nie odpowiada na polecenia otrzymywane z
komputera. Wytacz komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie dokonaj rozruchu komputera z dysku CD. Nastepnie wytacz komputer,
zainstaluj dysk twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem sie powtérzy, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard-Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics.

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) — Dysk twardy nie odpowiada na polecenia otrzymywane z komputera. Wytacz komputer,
wyimij dysk twardy, a nastepnie dokonaj rozruchu komputera z dysku CD. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem sie powtdrzy, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard-Disk Drive (Naped dysku twardego) w
programie Dell Diagnostics.

Hard-disk drive read failure (Btad odczytu dysku twardego) — Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij dysk twardy, a
nastepnie dokonaj rozruchu komputera z dysku CD. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli
problem sie powtérzy, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard-Disk Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics.

Insert bootable media (Wtdz nos$nik rozruchowy) — Nastapita préba uruchomienia systemu z dysku CD nie bedacego dyskiem rozruchowym.
W16z rozruchowy dysk CD.

Invalid configuration information-please run System Setup Program (Nieprawidtowe informacje o konfiguracji - uruchom program
konfiguracji systemu) — Informacje o konfiguracji systemu moga nie odpowiadac¢ konfiguracji sprzetu. Komunikat ten moze zostaé
wys$wietlony po zainstalowaniu modutu pamieci. Popraw odpowiednie ustawienia opcji za pomocg programu konfiguracji systemu.

Keyboard clock line failure (Awaria linii zegarowej klawiatury) — W przypadku korzystania z zewnetrznej klawiatury, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test kontrolera klawiatury (opcja Keyboard Controller w programie Dell Diagnostics).

Keyboard controller failure (Awaria kontrolera klawiatury) — W przypadku korzystania z zewnetrznej klawiatury, sprawdz potaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajgc klawiatury ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test kontrolera klawiatury
(opcja Keyboard Controller w programie Dell Diagnostics).

Keyboard data line failure (Awaria linii danych klawiatury) — W przypadku korzystania z zewnetrznej klawiatury, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test kontrolera klawiatury (opcja Keyboard Controller w programie Dell Diagnostics).

Keyboard stuck key failure (Zablokowanie klawisza na klawiaturze) — W przypadku korzystania z zewnetrznej klawiatury, sprawdz
potaczenie przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test klawiszy
(opcja Stuck Key w programie Dell Diagnostics).
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Memory address line failure at address, read value expecting value (Btad w linii adresu pamieci w adresie, funkcja odczytu wartosci
oczekuje warto$ci) — Modut pamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidiowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduly pamieci i, jezeli jest
to konieczne, dokonaj ich wymiany.

Memory allocation error (Btad przydzielania pamieci) — Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktore probujesz uruchomic, a
systemem operacyjnym, innym programem lub narzedziem. Wytacz komputer, odczekaj 30 sekund, a nastepnie ponownie uruchom
komputer. Sprébuj ponownie uruchomic ten program. Jesli ponownie wystapi komunikat o btedzie, zapoznaj sie z dokumentacjq
oprogramowania.

Memory data line failure at address, read value expecting value (Btad w linii danych pamieci w adresie, funkcja odczytu warto$ci oczekuje
warto$ci) — Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

Memory double word logic failure at address, read value expecting value (Btad logiczny podwdjnego stowa w adresie, funkcja odczytu
wartosci oczekuje wartosci) — Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidfowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i,
jezeli jest to konieczne, dokonaj ich wymiany.

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value (Btad logiczny parzystoéci w adresie, funkcja odczytu wartosci
oczekuje wartos$ci) — Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduty pamieci i, jezeli jest
to konieczne, dokonaj ich wymiany.

Memory write/read failure at address, read value expecting value (Btad zapisu/odczytu pamieci w adresie, funkcja odczytu wartosci
oczekuje warto$ci) — Modut pamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidiowo zamontowany. Ponownie zainstaluj moduly pamieci i, jezeli jest
to konieczne, dokonaj ich wymiany.

No boot device available (Brak dostepnego urzadzenia rozruchowego) — Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jezeli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sig, ze naped jest zainstalowany, wtasciwie zamontowany i znajduje si¢ na nim partycja startowa.

No boot sector on hard drive (Brak sektora rozruchowego na dysku twardym) — System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z
firma_Dell.

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu zegara) — Ukfad scalony na plycie systemu moze nie dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy
systemu (opcja System Set w programie Dell Diagnostics).

Operating system not found (Nie odnaleziono systemu operacyjnego) — Ponownie zainstaluj dysk twardy. Je$li problem nie zostat usuniety,
skontaktuj sie z firma Dell.

Optional ROM bad checksum (Nieprawidtowa suma kontrolna opcjonalnej pamieci ROM) — Awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie z
firma_Dell.

A required .DLL file was not found (Nie odnaleziono wymaganego pliku .DLL) — W programie, ktory prébujesz uruchomié, brakuje istotnego
pliku. Usun, a nastepnie ponownie zainstaluj program.

Microsoft® Windows®XP

Kliknij przycisk Start, wskaz Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij Control Panel (Panel sterowania).

Kliknij ikone Add or Remove Programs (Dodaj lub usun programy).

Wybierz program, ktéry chcesz usung¢.

Kliknij przycisk Remove (Usun) lub Change/Remove (Zmien/Usun) i postepuj zgodnie ze wskazdwkami na ekranie.
Instrukcje instalacyjne mozna znalez¢ w dokumentacji programu.

ghwNE

System Windows 2000

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij dwukrotnie ikone Add/Remove Programs (Dodaj/Usun programy).

Wybierz program, ktéry chcesz usungg¢.

Kliknij przycisk Change or Remove Programs (Zmien lub usun programy).

Instrukcje instalacyjne mozna znalez¢ w dokumentacji programu.

ohwONE

Sector not found (Nie odnaleziono sektora) — System operacyjny nie moze zlokalizowac sektora na dysku twardym. Na dysku twardym
moze wystepowac nieprawidtowy sektor lub tablica alokacji plikéw (FAT) moze by¢ uszkodzona. Uruchom narzedzie wykrywania bteddw
systemu Windows w celu sprawdzenia struktury plikéw na dysku twardym. Instrukcje mozna znalez¢ w Windows Help and Support Center
(Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows). Jezeli jest wiele wadliwych sektoréw, wykonaj kopie zapasowa danych (jezeli jest
to mozliwe), a nastepnie ponownie sformatuj dysk twardy.

Seek error (Btad wyszukiwania) — System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej $ciezki na dysku twardym.

Shutdown failure (Btad przy zamykaniu) — Ukfad scalony na plycie systemu moze nie dziata¢ prawidlowo. Przeprowadz testy systemu (opcja
System Set w programie Dell Diagnostics).
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Time-of-day clock lost power (Utrata zasilania zegara) — Ustawienia konfiguracji systemu sg uszkodzone. Podtacz komputer do gniazda
elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli problem nie zostat usuniety, sprébuj odzyska¢ dane za pomocg programu konfiguracji
systemu. Nastepnie natychmiast zakoncz program. Patrz ,Korzystanie z programu konfiguracji systemu". Jezeli komunikat pojawi sie
ponownie, skontaktuj sie z firma Dell.

Time-of-day clock stopped (Zatrzymanie zegara) — nalezy wymieni¢ baterie pastylkowa podtrzymujacq ustawienia konfiguracji systemu.
Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma Dell.

Time-of-day not set-please run the System Setup program (Nie ustawiono godziny - nalezy uruchomi¢ program konfiguracji systemu) —
Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Popraw ustawienia opcji daty
(Date) i czasu (Time). Patrz sekcja ,Korzystanie z programu konfiguracji systemu".

Timer chip counter 2 failed (Awaria uktadu licznika zegara 2) — Ukfad scalony na ptycie systemu moze dziata¢ nieprawidtowo. Przeprowadz
testy systemu (opcja System Set w programie Dell Diagnostics).

Unexpected interrupt in protected mode (Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym) — Kontroler klawiatury moze funkcjonowac¢
nieprawidiowo lub modut pamieci moze by¢ obluzowany. Przeprowadz testy System Memory (Pamieé systemowa) i Keyboard Controller
(Kontroler klawiatury) w programie ,Program Dell Diagnostics”.

x:is not accessible (x: nie jest dostepne). The device is not ready (Urzadzenie nie jest gotowe) — W16z dysk do napedu i sprébuj
ponownie.

Warning: Battery is critically low (Ostrzezenie: Krytycznie niski poziom natadowania akumulatora) — Akumulator sie roztadowuje. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego. Akumulator zostanie ponownie natadowany. Jezeli gniazdko elektryczne nie jest dostepne, wiacz tryb
hibernacji lub zamknij system i wytacz komputer. Mozna réwniez wytaczy¢ komputer i wymieni¢ akumulator.

Problemy z klawiaturg

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac roézne testy.

UWAGA: Pracujac w $rodowisku MS-DOS® lub po uruchomieniu programu Dell Diagnostics lub w programie konfiguracji systemu nalezy korzystac z
klawiatury zintegrowanej. Przytaczenie klawiatury zewnetrznej nie ma wplywu na dziatanie klawiatury wbudowanej.

Problemy z klawiaturg zewnetrzna

Sprawdz kabel klawiatury — Wytacz komputer. Odtacz kabel klawiatury oraz sprawdz, czy nie jest on uszkodzony, i ponownie podtacz
mocno kabel.

Jesli korzystasz z przedtuzacza klawiatury, odtacz go i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

Sprawdz klawiature zewnetrzng —

1. Wylacz komputer, odczekaj minute, a nastepnie wiacz go ponownie.

2. Sprawdz, czy lampki Num Lock, Caps Lock i Scroll Lock na zewnetrznej klawiaturze migng podczas procedury rozruchowej.

3. Na pulpicie systemu Windows kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Programs (Programy), wskaz polecenie Accessories (Akcesoria) i
kliknij polecenie Notepad (Notatnik).

4. Wpisz kilka znakdéw za pomoca klawiatury zewnetrznej i sprawdz, czy zostaly one wyswietlone na wyswietlaczu.

Jesli nie mozesz wykonad tych czynnosci, oznacza to, ze zewnetrzna klawiatura moze by¢ uszkodzona.

Aby sprawdzi€, czy jest to problem z zewnetrzna klawiatura, sprawdz klawiature zintegrowang —

Wytacz komputer.

Odtacz klawiature zewnetrzng.

Wiacz komputer.

Na pulpicie systemu Windows kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Programs (Programy), wskaz polecenie Accessories (Akcesoria) i
kliknij polecenie Notepad (Notatnik).

5. Wopisz kilka znakéw za pomocg klawiatury zintegrowanej i sprawdz, czy zostaly one wys$wietlone na wyswietlaczu.

PR

Jesli teraz znaki sa wysSwietlane, a nie byty wySwietlane podczas korzystania z klawiatury zewnetrznej, oznacza to, ze klawiatura
zewnetrzna moze by¢ uszkodzona. Skontaktuj sie z firmg Dell.
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Przeprowadz testy diagnostyczne klawiatury — Uruchom testy PC-AT Compatible Keyboards (Klawiatury zgodne z PC AT) w programie Dell
Diagnostics. Jesli testy wskazujq, ze uszkodzona jest klawiatura zewnegtrzna, skontaktuj sie z firma_Dell.

Nieoczekiwane znaki

Wyltacz klawiature numeryczna — Aby wytaczy¢ klawiature numeryczna, jezeli zamiast liter pojawiajg sie cyfry, wcisnij klawisz <Num Lk>.
Sprawdz, czy $wieci sie lampka Num Lock.

Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem

‘& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna€ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Nie mozna wykonaé rozruchu komputera

Upewnij sie, ze zasilacz jest prawidlowo podiaczony do komputera i gniazda zasilania

Komputer nie reaguje na polecenia

° OSTRZEZENIE: Jesli nie mozna zamkna¢ systemu operacyjnego, moze nastapi¢ utrata danych.

Wytacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na nacisnigcie klawisza klawiatury lub ruch myszy, nacisnij i przytrzymaj przez co najmniej 8
do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie uruchom komputer.

Program przestaje odpowiadaé

ZakoRncz dziatanie programu —

Naci$nij jednocze$nie klawisze <Ctrl><Shift><Esc>.
Kliknij zakladke Applications (Aplikacje).

Kliknij nazwe programu, ktéry nie odpowiada.
Kliknij przycisk End Task (Zakorcz zadanie).

rwne

Powtarzajace sie awarie programu

ﬂ UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania sg zazwyczaj zamieszczane w jego dokumentacji lub na tej samej dyskietce (lub dysku
CD), na ktérej znajduje sie program.

Sprawdz dokumentacje oprogramowania — Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i ponownie zainstaluj program.

Program zostat zaprojektowany dla wczeéniejszej wersji systemu operacyjnego Windows

W przypadku korzystania z systemu Windows XP nalezy uruchomié¢ kreatora Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci

programoéw) — Kreator konfiguruje program tak, aby by} on uruchamiany w $rodowisku analogicznym do $rodowisk innych niz $rodowisko
systemu operacyjnego Windows XP.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria), a nastepnie kliknij polecenie Program

Compatibility Wizard (Kreator zgodno$ci programow).
2. Na ekranie powitalnym kliknij Next (Dalej).
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
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Zostal wys$wietlony niebieski ekran

Wytacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na naci$nigcie klawisza klawiatury lub ruch myszy, naci$nij i przytrzymaj przez co najmniej 8
do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie uruchom komputer.

Inne problemy z oprogramowaniem

Sprawdz dokumentacje dostarczong wraz z oprogramowaniem lub skontaktuj sie z jego producentem w celu uzyskania informacji na
temat rozwigzywania probleméw —

Sprawdz, czy program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym w komputerze.

Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania sprzetowe potrzebne do uruchomienia programu. Zapoznaj sie¢ z dokumentacjg
oprogramowania.

Sprawdz, czy program zostat poprawnie zainstalowany i skonfigurowany.

Sprawdz, czy sterowniki urzadzen nie powodujg konfliktéw z programem.

Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

Natychmiast utwoérz kopie zapasowe swych plikow.

Uzyj programu antywirusowego, aby sprawdzi¢ dysk twardy, dyskietki i dyski CD.

Zapisz i zamknij otwarte pliki lub programy i wylacz komputer za pomoca menu Start.

Przeskanuj komputer w celu wyszukania programoéw typu spyware — J ezeli komputer zwalnia, najczesciej jest to spowodowane
odbieraniem reklam wys$wietlanych w okienkach podrecznych lub, jezeli wystepuja problemy z potaczeniem z Internetem, komputer mogt
zostac zainfekowany programami typu spyware. Nalezy uzyc programu antywirusowego, ktéry zawiera ochrone przeciwko programom typu
spyware (uzywany program moze wymagac aktualizacji), aby przeskanowa¢ komputer i usuna¢ programy typu spyware. Wigcej informacji
mozna znalez¢ pod adresem support.euro.dell.com, gdzie nalezy odszukac stowo kluczowe spyware.

Uruchom program Dell Diagnostics — Jezeli wszystkie testy zakoncza sie pomysinie, zaistnialy btad jest zwiqzany z oprogramowaniem.

Problemy z pamiecia

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli wyswietlany jest komunikat o niewystarczajacej ilosci pamieci —

1 Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zakoncz dziatanie wszystkich otwartych programéw, ktérych nie uzywasz, aby sprawdzi¢, czy
spowoduje to rozwigzanie problemu.

Informacje na temat minimalnych wymagan dotyczacych pamieci znajduja sie w dokumentacji dostarczonej z oprogramowaniem. Jezeli
jest to konieczne, zainstaluj dodatkowa _pamiec.

1 Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z pamiecia.

1 Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezeli wystepuja inne problemy z pamigcia —

1 Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewni¢ sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z pamiecia.
1 Upewnij sie, ze postepujesz zgodnie ze wskazowkami instalacji pamieci.
1 Uruchom program Dell Diagnostics.

Problemy z siecia
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Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz ztqcze kabla sieciowego — Upewnij sig, ze kabel sieciowy jest pewnie podtgczony do ztacza sieciowego z tylu komputera i do
gniazda sieciowego.

Sprawdz lampki karty sieciowej na ztaczu sieci — Jezeli lampki nie Swiecq sie, oznacza to brak komunikacji w sieci. Wymien kabel
sieciowy.

Ponownie uruchom komputer i ponownie zaloguj sie do sieci.

Sprawdz ustawienia sieci — Skontaktuj si¢ z administratorem sieci lub osobg, ktdra konfigurowata sie¢, aby sprawdzi¢, czy uzywane
ustawienia sg poprawne i czy sie¢ dziata.

Problemy z karta PC

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz karte PC — Upewnij sig, ze karta PC jest prawidlowo umieszczona w gniezdzie.

Upewnij sie, ze karta jest rozpoznawana przez system Windows — Kliknij dwukrotnie ikone Safely Remove Hardware (Bezpiecznie usun
sprzet) na pasku zadan systemu Windows. Sprawdz, czy karta znajduje sie na liscie.

Jezeli problemy dotyczq karty PC dostarczonej przez firme Dell — Skontaktuj sie z firma Dell.

Jezeli problemy dotyczg karty PC pochodzacej z innego zrédta — Skontaktuj sie z producentem karty PC.

Problemy z zasilaniem

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz lampke zasilania — Je$li lampka zasilania $wieci sie lub miga, komputer jest zasilany. Jesli lampka zasilania miga, komputer
znajduje sie w trybie gotowos$ci — nacisnij przycisk zasilania, aby wyj$¢ z trybu gotowosci. Jesli lampka jest wytaczona, naci$nij przycisk
zasilania, aby wtaczy¢ komputer.

Nataduj akumulator — Poziom natadowania akumulatora moze by¢ bardzo niski.

1. Ponownie zainstaluj akumulator.
2. Podtacz komputer do gniazda elektrycznego za pomocg zasilacza.
3. Wiacz komputer.

Sprawdz lampke stanu akumulatora — Jesli lampka stanu akumulatora miga lub $wieci sie ciggle na pomaranczowo, poziom natadowania
akumulatora jest niski lub akumulator jest roztadowany. Podtacz komputer do gniazda elektrycznego.

Jesli lampka stanu akumulatora miga na zmiane na zielono i pomaranczowo, oznacza to, ze temperatura akumulatora jest zbyt wysoka, aby
mozliwe bylo rozpoczecie jego tadowania. Wytacz komputer, odtgcz go od gniazda elektrycznego, aby akumulator i komputer ochtodzity sie
do temperatury pokojowej.
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Jezeli lampka stanu akumulatora miga szybko na pomararczowo, akumulator moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma Dell.

Sprawdz temperature akumulatora — Jezeli temperatura akumulatora jest nizsza niz 0°C (32°F), uruchomienie komputera jest niemozliwe.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, np.
lampy.

Sprawdz zasilacz — Sprawdz potaczenia przewodu zasilacza. Jesli zasilacz wyposazony jest w lampke, zobacz, czy ona $wieci.

Podiacz komputer bezpos$rednio do gniazda elektrycznego — Sprawdz, czy komputer sie wiaczy, gdy pominiete zostang urzadzenia
zabezpieczajace, rozgatezniki i przedtuzacze.

Przetacz komputer w tryb gotowosci po oddokowaniu — Jezeli po oddokowaniu wys$wietlacz komputera zostanie zamknigty, moze on
nadal by¢ aktywny. Sprawdz Opcje zasilania Panelu sterujgcego, aby upewnic sie, ze ustawienia umozliwiajg komputerowi przejscie w tryb
gotowosci.

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia — Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne i halogenowe lub inny sprzet.

Dostosuj wtasciwosci zasilania — Patrz sekcja ,Zarzadzanie energig™.

Popraw osadzenie modutéw pamieci — Jesli lampka zasilania komputera jest wiaczona, a wyswietlacz pozostaje ciemny, ponownie

zainstaluj moduty pamieci.

Zapewnienie prawidtowego zasilania komputera

Do uzytku z komputerem przeznaczony jest 90-watowy zasilacz. Aby zapewnic¢ optymalng wydajnos$¢ komputera, nalezy zawsze uzywac tego zasilacza.

Zasilacze 65-watowe uzywane w innych komputerach przeno$nych firmy Dell™ moga by¢ uzywane z tym komputerem, ale spowodujg obnizenie jego
wydajnosci. W przypadku uzywania zasilaczy o mniejszej mocy, w tym zasilaczy 65-watowych, wys$wietlony zostanie komunikat WARNI NG (Ostrzezenie).

Uwagi dotyczace zasilania urzadzen dokujacych
Ze wzgledu na zwiekszony pobdr mocy, gdy komputer jest zadokowany do urzgdzenia Dell D/Dock, komputer nie moze funkcjonowac, korzystajac wytacznie z

zasilania z akumulatora. Nalezy sie upewnic, ze zasilacz 90-watowy jest podtaczony do komputera, kiedy komputer jest zadokowany do urzadzenia Dell
D/Dock.

Dokowanie, gdy komputer jest wiaczony

Jezeli komputer jest podtaczony do urzadzenia Dell D/Dock lub Dell D/Port w czasie pracy, obecno$¢ urzadzenia dokujacego jest ignorowana az do podtaczenia
zasilacza do komputera.

Utrata zasilania, gdy komputer jest zadokowany

Jezeli komputer utraci zasilanie pragdem zmiennym, gdy jest zadokowany do urzadzenia Dell D/Dock lub Dell D/Port, komputer natychmiast przechodzi w tryb
niskiej wydajnosci.

Problemy z drukarkg

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Jezeli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca drukarki, nalezy zadzwonic¢ do jej producenta.
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Przejrzyj dokumentacje drukarki — Znajduja sie w niej informacje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania problemow.

Sprawdz, czy drukarka jest wiaczona.

Sprawdz potaczenia kabli drukarki —

1 Informacje dotyczace potaczen kabla znajdujg sie w dokumentacji drukarki.
1 Upewnij sie, ze kable drukarki sg prawidtlowo podtaczone do drukarki i dokomputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, Zze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocq innego urzadzenia, np.
lampy.

Upewnij sie, ze drukarka jest rozpoznawana przez system Windows —
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, wskaz opcje Settings (Ustawienia), kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje
Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).
2. Kliknij pozycje View installed printers or fax printers (Wyswietl zainstalowane drukarki lub faks-drukarki).

Jesli drukarka wymieniona jest na liScie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.

3. Nacis$nij przycisk Properties (Witasciwosci), a nastepnie kliknij zaktadke Ports (Porty). W przypadku drukarki USB upewnij sie, ze opcja
Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portéw) zaznaczone jest pole wyboru USB. Jezeli komputer jest
zadokowany, a do stacji dokujacej jest podtaczona drukarka, sprawdz, czy opcja Print to the following port(s): ustawiona jest na
LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]).

System Windows 2000
1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Printers (Drukarki).
Jesli drukarka wymieniona jest na liScie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.
2. Kliknij Properties (Wiasciwosci), a nastepnie kliknij zaktadke Ports (Porty).

Jezeli komputer jest zadokowany, a do stacji dokujacej jest podtaczona drukarka, sprawdz, czy opcja Print to the following port(s):
ustawiona jest na LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]). W przypadku drukarki USB upewnij sig, ze opcja Print to the following
port(s): (Drukuj do nastepujacych portdw) zaznaczone jest pole wyboru USB.

Zainstaluj ponownie sterownik drukarki — Patrz dokumentacja drukarki.

Problemy ze skanerem

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& UWAGA: Jezeli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca skanera, nalezy zadzwonic¢ do jego producenta.

Przejrzyj dokumentacje skanera — Znajduja sie w niej informacje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania probleméw.

Odblokuj skaner — Sprawdz, czy skaner jest odblokowany, jezeli ma on zatrzask lub przycisk blokowania.

Ponownie uruchom komputer i jeszcze raz sprawdz skaner

Sprawdz potaczenia kabli —

1 Informacje dotyczace potaczen kabla znajdujg sie w dokumentacji skanera.
1 Upewnij sie, ze kable skanera sg prawidlowo podtaczone do skanera i do komputera.

Sprawdz, czy skaner jest rozpoznawany przez system Microsoft Windows —

1. Kliknij przycisk Start, wskaz opcje Settings (Ustawienia), kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje
Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).
2. Kliknij opcje Scanners and Cameras (Skanery i kamery).

Jezeli skaner znajduje sie na liScie, zostanie rozpoznany przez system Windows.



Zainstaluj ponownie sterownik skanera — Patrz dokumentacja skanera.

Problemy z dzwiekiem i glosnikami

Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznac€ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Brak dzwieku z wbudowanych gto$snikow

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows — Kliknij dwukrotnie ikone gtos$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu.
Upewnij sie, ze dzwiek jest wystarczajaco glosny i nie jest wyciszony. Dostosuj poziom gto$nosci, tony niskie lub wysokie, aby wyeliminowac
znieksztaicenia.

Regulowanie gto$nosci za pomoca skrotéw klawiaturowych — Naci$nij klawisze <Fn><End>, aby wytaczy¢ (wyciszy¢) lub ponownie
wiaczy¢ wbudowane gtosniki.

Zainstaluj ponownie sterownik karty dzwiekowej — Patrz sekcja ,Ponowna instalacja sterownikéw i programow narzedziowych".

W przypadku systemu Windows 2000 nalezy sprawdzi€, czy wiaczono opcje cyfrowego dzwieku dla napedu CD —

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij dwukrotnie ikong System.

Kliknij zaktadkeHardware (Sprzet).

Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

Kliknij dwukrotnie pozycje DVD/CD-ROM drives (Napedy dyskéw CD, CD-RW i DVD).

Kliknij dwukrotnie nazwe napedu.

Na ekranie Properties (Wfasciwosci) wybranego napedu Kliknij zaktadke Properties (Wfasciwosci).

Aby wiaczy¢ cyfrowy dzwigk dla napedu CD lub DVD, zaznacz pole wyboru w dolnej czeéci ekranu.

PNOArWONE

Brak dzwieku z glosnikéw zewnetrznych

ﬂ UWAGA: Regulacja glo$nosci w niektdrych odtwarzaczach MP3 zastepuje ustawienie glosnosci w systemie Windows. Jesli byty odtwarzane utwory MP3,
upewnij sie, ze gtosno$¢ w odtwarzaczu nie zostata zmniejszona ani wytaczona.

Upewnij sie, ze gtoéniki i gto$nik niskotonowy sa wiaczone — Patrz schemat konfiguracyjny, dostarczony wraz z glo$nikami. Jezeli glo$niki
sq wyposazone w regulatory gtosnosci, tak dostosuj poziom gto$nosci, tony niskie i wysokie, aby wyeliminowac znieksztatcenia.

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikone gto$nika, znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, Ze dzwigk jest wystarczajaco gto$ny i nie jest wyciszony.

Odtacz stuchawki od ztacza stuchawek — Dzwiek w gtosnikach jest automatycznie wytaczany, gdy stuchawki sq podtaczone do ztacza
stuchawek, znajdujacego sie na panelu przednim komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sig, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzgdzenia, np.
lampy.

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia — Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub halogenowe, aby sprawdzi¢, czy
zaktdcenia nie pochodza od tych urzadzen.

Ponownie zainstaluj sterownik audio.

Uruchom program Dell Diagnostics.
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Brak dzwieku w stuchawkach

Sprawdz potaczenie kabla stuchawek — Upewnij sie, ze kabel stuchawek jest dobrze wiozony do ztacza stuchawek.

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikone gto$nika, znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, ze dzwigk jest wystarczajaco gtosny i nie jest wyciszony.

Problemy z panelem dotykowym lub mysza

Sprawdz ustawienia panelu dotykowego —
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, wskaz opcje Settings (Ustawienia), kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje
Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

2. Kliknij ikone Mouse (Mysz).

3. Sprdbuj zmieni¢ ustawienia.

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikong Mouse (Mysz).
3. Sprdbuj zmieni¢ ustawienia.

Sprawdz kabel myszy — Wytacz komputer. Odtacz kabel myszy, sprawdz, czy nie jest on uszkodzony, i ponownie podtagcz mocno kabel.

Jesli korzystasz z przedtuzacza myszy, odtacz go i podiacz mysz bezposrednio do komputera.

Aby sprawdzi€, czy problem dotyczy myszy, sprawdz panel dotykowy —

Wytacz komputer.

Odtacz mysz.

Wiacz komputer.

Na pulpicie systemu Windows uzyj panelu dotykowego do przesuwania kursora, zaznacz ikong i otworz jq.

ronp

Jesli panel dotykowy dziata poprawnie, by¢ moze mysz jest uszkodzona.

Sprawdz ustawienia programu konfiguracji systemu — Sprawdz, czy program konfiguracji systemu w opcji dotyczacej urzadzenia
wskazujacego wyswietla prawidtowe urzadzenie. (Mysz USB jest rozpoznawana przez komputer automatycznie bez potrzeby zmieniania
jakichkolwiek ustawien).

Przetestuj kontroler myszy — Aby przetestowac kontroler myszy (odpowiadajacy za ruch wskaznika) i dziatanie panelu dotykowego lub
przyciskdw myszy, uruchom test myszy (Mouse) w grupie testowej Pointing Devices (Urzadzenia wskazujace) w programie Dell Diagnostics.

Zainstaluj ponownie sterownik panelu dotykowego — Patrz sekcja ,Ponowna instalacja sterownikéw i programéw narzedziowych".

Problemy z obrazem i dzwiekiem

Wy petnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli na wys$wietlaczu nie ma obrazu

UWAGA: Jesli wykorzystywany program wymaga wyzszej rozdzielczosci niz obstugiwana przez komputer uzytkownika, zaleca sig¢ podtaczenie
zewnetrznego monitora do komputera.
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Sprawdz akumulator — W przypadku zasilania komputera akumulatorem, poziom natadowania akumulatora moze bardzo niski. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego, korzystajac z zasilacza, i wtacz komputer.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sig, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzgdzenia, np.
lampy.

Sprawdz zasilacz — Sprawdz potaczenia przewodu zasilacza. Je$li zasilacz wyposazony jest w lampke, zobacz, czy ona $wieci.

Podiacz komputer bezposérednio do gniazda elektrycznego — Sprawdz, czy komputer sie wiaczy, gdy pominiete zostang urzadzenia
zabezpieczajace, rozgatezniki i przedtuzacze.

Dostosuj wtasciwosci zasilania — Wyszukaj stowo kluczowe standby (gotowos$¢) w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows
(w Pomocy systemu Windows 2000).

Przetacz wyswietlanie obrazu — Jesli komputer jest potaczony z zewnetrznym monitorem, naci$nij klawisze <Fn><F8>, aby przetaczy¢
obraz na wyswietlacz.

Jezeli obraz na wyswietlaczu jest trudny do odczytania

Regulacja jaskrawosci — Naci$nij klawisz <Fn> i strzatke w gdre lub w dét.

Odsun zewnetrzny gtoénik niskotonowy od komputera lub monitora — Jezeli podtaczony zestaw glo$nikdw zewnetrznych posiada
wydzielony gto$nik niskotonowy, nalezy sie upewnic, czy zachowany zostat przynajmniej 60 cm odstepu pomiedzy gtosnikiem niskotonowym
a komputerem lub monitorem zewngtrznym.

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia — Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne i halogenowe lub inny sprzet.

Obré¢ komputer w innym kierunku — Wyeliminuj odbicia promieni stonecznych, powodujace obnizenie jako$ci obrazu.

Wyreguluj ustawienia wys$wietlania systemu Windows —
System Windows XP

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij ikone Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).

Kliknij obszar, ktéry chcesz zmieni¢, lub kliknij ikone Display (Ekran).

Wyprobuj rézne ustawienia opcji Color quality (Jakos$¢ kolordw) i Screen solution (Rozdzielczo$¢ ekranu).

roNE

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).
3.  Wyprdbuj rézne ustawienia opcji Colors (Kolory), Screen area (Obszar ekranu) i Advanced Settings (Zaawansowane).

Przeprowadz testy diagnostyczne Video (Grafika) — Jesli nie zostanie wy$wietlony komunikat o btedzie, a problem z wys$wietlaczem nadal
wystepuje, chociaz wy$wietlacz nie jest catkowicie ciemny, przeprowadz testy urzadzen Video (Grafika) w programie Dell Diagnostics.
Nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Patrz sekcja ,Komunikaty o btedach™ — Jesli wy$wietlony zostanie komunikat o btedzie, patrz sekcja ,Komunikaty o btedach".

Jezeli mozna odczytaé tylko czes¢ obrazu na wys$wietlaczu

Podtacz monitor zewnetrzny —

1. Wytacz komputer i podtacz do niego monitor zewnetrzny.
2. Wiacz komputer i monitor, po czym wyreguluj jaskrawosc¢ i kontrast monitora.

Jesli zewnetrzny monitor zadziata, moze to oznaczad, ze jest uszkodzony wyswietlacz lub kontroler grafiki. Skontaktuj sie z firma Dell.
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Funkcje programu Dell™ QuickSet

@ Klikniecie ikony QuickSet

@ Dwukrotne klikniecie ikony QuickSet

@ Kliknigcie ikony QuickSet prawym przyciskiem myszy

Program Dell QuickSet jest uruchamiany za pomoca ikony w znajdujacej sie na pasku zadan i dziata w rézny spos6b w zaleznosci od tego, czy ikona zostata
kliknieta raz, dwa razy lub prawym przyciskiem myszy.

Klikniecie ikony QuickSet

Kliknij ikone w , aby wykona¢ nastepujace zadania:

Dostosowanie ustawien zarzadzania energig za pomoca kreatora Power Management Wizard (Kreator zarzadzania energia).

Dostosowanie rozmiardw ikon i paskéw narzedzi.

Wybor schematu zasilania, ktéry ustawiono za pomoca kreatora Power Management Wizard (Kreator zarzadzania energiq).

Wiaczenie lub wytaczenie trybu prezentacji.

Dwukrotne klikniecie ikony QuickSet

Kliknij dwukrotnie ikone @ aby dostosowac ustawienia dotyczace zarzadzania energig za pomoca kreatora Power Management Wizard (Kreator zarzadzania
energiq).

Klikniecie ikony QuickSet prawym przyciskiem myszy

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone w aby wykona¢ nastepujace zadania:

1 Wiaczenie lub wytaczenie na ekranie programu Brightness Meter (Miernik jaskrawosci).

Wiaczenie lub wytaczenie na ekranie programu Volume Meter (Miernik gto$nosci).

Wiaczenie lub wytaczenie aktywnos$ci komunikacji bezprzewodowej.

Wyswietlenie pomocy programu Dell QuickSet.

Wyswietlenie informacji o wersji i prawach autorskich zainstalowanego programu QuickSet.

Aby wyswietli¢ wiecej informacji o programie QuickSet, nalezy klikng¢ prawym przyciskiem myszy ikone w na pasku zadan, a nastepnie klikng¢ polecenie Help
(Pomoc).
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Dodawanie i wymiana podzespotow

Zanim zaczniesz
Pamiec

Modem

Karta Mini PCI

Dysk twardy

Karta wewnetrzna z technologig bezprzewodowg Bluetooth®

Bateria pastylkowa

Zanim zaczniesz

W niniejszej sekcji opisane zostaty procedury dotyczace demontazu i montazu podzespotdw w komputerze. O ile nie podano inaczej, kazda procedura zaktada
spemienie nastepujacych warunkow:

1 Wykonane zostaty wszystkie czynnos$ci procedury w sekcji ,Wytaczanie komputera® oraz ,Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera®.

1 Uzytkownik przeczytat instrukcje bezpieczenstwa w Przewodniku z informacjami o produkcie firmy Dell™.
1 Element mozna wymieni¢ lub, jezeli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowaé, wykonujac procedure usuwania w odwrotnej kolejnosci.

Zalecane narzedzia

Procedury w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:

1 Matego wkretaka z ptaskim koricem

1 Wkretaka krzyzowego

1 Dyskietki lub ptyty CD z programem aktualizacji Flash BIOS
Wytaczanie komputera

o OSTRZEZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.

1. Zamknij system operacyjny.

a. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij otwarte programy, kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij Turn Off Computer (Wytacz
komputer).

b. W oknie Turn off computer (Wytacz komputer) kliknij Turn off (Wytacz).
Komputer wytaczy sie automatycznie po zakofczeniu procesu zamykania systemu.

2. Sprawdz, czy komputer i wszystkie poditaczone urzadzenia s wytaczone. Jesli komputer i podtaczone do niego urzadzenia nie wytaczyly sie
automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 4 sekundy.

Przed wykonaniem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie sie do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczefistwa pomoze w zapewnieniu bezpieczefistwa uzytkownika oraz w ochronie komputera.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna€ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& PRZESTROGA: Wielu napraw moze dokonaé wytacznie certyfikowany pracownik serwisu. Uzytkownik powinien tylko rozwiazaé problem i
wykonaé proste naprawy przedstawione w dokumentacji produktu firmy Dell lub zlecone za po$rednictwem serwisu online firmy Dell lub
telefonicznego serwisu i pomocy technicznej. Uszkodzenia wynikajace z serwisowania nieautoryzowanego przez firme Dell nie sa objete
gwarancjq urzadzenia. Nalezy przeczytaé i przestrzegaé instrukcji dotyczacych bezpieczefstwa dostarczanych wraz z produktem.

° OSTRZEZENIE: Obchod? sie ostroznie z elementami i kartami. Nie dotykaj komponentéw ani stykéw karty. Trzymaj karte za krawedzie lub metalowy
wspornik. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymac za brzegi, a nie za wyprowadzenia.



° OSTRZEZENIE: Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé za wtyczke lub umieszczong na niej petle odcigzajaca, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
wtyczki z zatrzaskami; jesli odtaczasz kabel tego rodzaju, przed odtaczeniem naci$nij zatrzaski. Pociggajac za ztacza, trzymaj je w linii prostej, aby
unikna¢ zagiecia stykéw. Ponadto przed podtaczeniem kabla nalezy upewni¢ sie, ze oba ztacza sq prawidtowo zorientowane i nie sg skrzywione.

° OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj nastepujace czynnosci

1. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby uniknaé podrapania komputera.

2. Wytacz komputer.
3. Jesli komputer jest podtaczony (zadokowany) do urzadzenia dokujacego, nalezy go oddokowac. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacii

urzadzenia dokujacego.

° OSTRZEZENIE: Odtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczy¢ go od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

4. Odfacz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
5. Odtacz komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naciénij przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki z plyty
systemowej.

° OSTRZEZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do komputera.

6. Wyjmij wszystkie zainstalowane karty PC ze ztacza kart PC.

7. Zamknij wys$wietlacz i odwré¢ komputer spodem do géry, uktadajac go na ptaskiej powierzchni.

° OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia plyty systemowej, przed rozpoczeciem naprawy komputera nalezy wyjaé gtéwny akumulator.

8. Przesun i przytrzymaj zatrzask zwalniajgcy wneki akumulatora na spodzie komputera, a nastepnie wyjmij akumulator z wneki.

9. Wyjmij wszystkie zainstalowane moduly tacznie z drugim akumulatorem, o ile jest zainstalowany.

10. Wyjmij dysk twardy.

Pamieé

Pojemno$¢ pamieci w komputerze mozna zwigkszy¢ przez zainstalowanie na plycie systemowej modutéw pamieci. Informacje na temat pamieci obstugiwanej
przez komputer mozna znalez¢ w sekcji ,Dane techniczne". Nalezy zainstalowac tylko moduty pamieci przeznaczone dla tego komputera.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬁ UWAGA: Modutly pamigci zakupione od firmy Dell objete sg ta sama gwarancjg, co komputer.

Komputer ma dwa gniazda pamigci: DIMM A i DIMM B. Gniazdo DIMM A (znajdujace sie pod klawiaturg) zawiera podstawowy modut pamigci skonfigurowany w
fabryce. Jezeli uzytkownik nie zamoéwit dodatkowej pamieci, gniazdo DIMM B (znajdujace sie na spodzie komputera pod pokrywa modutu pamieci) bedzie
puste. Ogdlnie w przypadku dodawania pamieci modut pamigci zostanie zainstalowany w gniezdzie DIMM B. Jezeli nastepuje modyfikacja pamieci, moze sie
okaza¢ konieczne zainstalowanie pamigci w gniazdach DIMM A i B, w zalezno$ci od zakresu modyfikacji.

Modut pamieci w gniezdzie DIMM B

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".

2. 0dwroé¢ komputer, odkreé wkrety pokrywy modutéw pamieci, a nastepnie zdejmij pokrywe.
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OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu ztacza modutu pamieci, nie nalezy uzywac narzedzi do rozciggania wypustek zabezpieczajacych modut
pamigci.

3. Jesli wymieniasz modut pamieci, wyjmij stary modut:

a. Ostroznie rozciggnij palcami zatrzaski zabezpieczajace znajdujace sie na koncach kazdego gniazda modutu pamieci, az modut odskoczy.

b.  Wyjmij modut ze ztacza.

N

zatrzaski zabezpieczajace (2 na ztacze)

N

modut pamieci

4. Pozbadz sie tadunkdéw elektrycznych i zainstaluj nowy modut pamieci:

UWAGA: Je$li modut pamieci nie bedzie prawidtowo zainstalowany, prawidtowy rozruch komputera moze byé niemozliwy. W przypadku tej awarii nie
zostanie wys$wietlony Zaden komunikat.

a. Dopasuj wyciecie w ztaczu krawedziowym modutu do wypustki w gniezdzie ztacza.

b. Wsun modut mocno do szczeliny pod katem 45 stopni i obrd¢ go w dét, az do zablokowania sie na wiasciwym miejscu. Jesli nie poczujesz
klikniecia, wyjmij modut i zainstaluj go ponownie.

5. Umies¢ pokrywke modutéw pamieci na swoim miejscu.

OSTRZEZENIE: Jezeli wystepuja problemy z zamknieciem pokrywy, nalezy wyja¢ moduly i zainstalowaé je ponownie. Zamykanie pokrywy na site moze
doprowadzi¢ do uszkodzenia komputera.



6. W16z akumulator do wneki akumulatora lub podtacz zasilacz do komputera i gniazda elektrycznego.

7. Wiacz komputer.

Podczas rozruchu komputera zostanie wykryta dodatkowa pamie¢ i nastapi automatyczna aktualizacja informacji o konfiguracji systemu.

Aby potwierdzi¢ ilos¢ pamieci zainstalowanej w komputerze, kliknij przycisk Start, kliknij Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna), a nastepnie kliknij
Computer Information (Informacje o komputerze).

Modut pamieci w gniezdzie DIMM A

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera Dell™ nalezy przeczytaé sekcje z instrukcjami bezpieczefstwa, zawarta w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wyladowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie
fadunkéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementdéw komputera. Mozesz to zrobi¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni.

ﬁ UWAGA: Moduly pamieci zakupione od firmy Dell objete sg ta sama gwarancja, co komputer.

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".
2. Zdejmij centralng pokrywe kontrolng.
a. Otwoérz catkowicie wys$wietlacz (180 stopni), tak aby lezat ptasko na powierzchni roboczej.
b. Za pomocga ptaskiego $rubokreta podwaz centralng pokrywe kontrolna, zaczynajac od prawej strony komputera.
c. Unie$ centralng pokrywe, zdejmij ja z komputera i odtdz obok.
3. Zdejmij klawiature.
a. Wykrec¢ dwa wkrety znajdujace sie u gory klawiatury
b. Delikatnie unie$ klawiature do gory, wyjmujac ja z uchwytéw, aby umozliwi¢ dostep do ztacza klawiatury.

c. Aby odtaczy¢ klawiature od ptyty systemowej, nalezy pociggna¢ ztacze klawiatury w gore.

° OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu ztacza modutu pamigci, nie nalezy uzywaé narzedzi do rozciagania wypustek zabezpieczajacych modut
pamieci.

4. Je$li wymieniasz modut pamieci, wyjmij stary modut.

O OSTRZEZENIE: Moduly pamieci nalezy chwytaé zawsze za krawedzie, nie dotykajac elementéw znajdujacych sie na module.

a. Ostroznie rozciggnij palcami zatrzaski zabezpieczajace znajdujace sie na kofcach kazdego gniazda modutu pamieci, az modut odskoczy.

b.  Wyjmij modut z gniazda.

i

zatrzaski zabezpieczajace (2 na ztacze)

N

modut pamieci

5. Pozbadz sie tadunkéw elektrycznych i zainstaluj nowy modut pamieci:
a. Ustaw modut tak, aby naciecie znalazio sie dokfadnie nad wypustka w $rodku gniazda.

b. Wsun delikatnie krawedz modutu do gniazda i przechylaj modut w dét, az zaskoczy na swoim miejscu. Jesli nie poczujesz kliknigcia, wyjmij modut i
zainstaluj go ponownie.



ﬂ UWAGA: Jesli modut pamieci nie bedzie prawidiowo zainstalowany, komputer nie dokona rozruchu. Lampki Num Lock i Scroll Lock migna okofo dziesieciu
razy.

6. Zainstaluj z powrotem klawiature.
a. Podtacz z powrotem ztacze klawiatury do ptyty systemowej.
b. Wsun wystepy na spodzie klawiatury z powrotem do ich gniazd.
c. Przykre¢ dwa wkrety u gory klawiatury.

7. Zaldz centralng pokrywe kontrolng. Rozpoczynajac od lewej strony komputera, wciskaj pokrywe kontrolng do jej zaskoczenia na miejscu.

8. W16z akumulator do wneki akumulatora lub podtacz zasilacz do komputera i gniazda elektrycznego.

9. Wiacz komputer.

Podczas rozruchu komputera zostanie wykryta dodatkowa pamie¢ i nastapi automatyczna aktualizacja informacji o konfiguracji systemu.

Aby potwierdzi¢ ilo$¢ pamieci zainstalowanej w komputerze, kliknij przycisk Start, kliknij Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna), a nastepnie kliknij
Computer Information (Informacje o komputerze).

Modem

Jezeli opcjonalny modem zostat zamoéwiony wraz z komputerem, bedzie on zainstalowany w komputerze.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczefistwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".

2. Odwré¢ komputer, odkreé wkrety pokrywy modutdéw pamigci, a nastepnie zdejmij pokrywe.

3. Jezeli modem nie zostat jeszcze zainstalowany, przejdz do punktu 4. Jesli wymieniasz modem, wyjmij stary modem:
a. Odkre¢ sruby mocujace modem do plyty systemowej i odtoz je na bok.

b. Pociggnij za uchwyt, aby wyja¢ modem ze ztacza na plycie systemowej, i odtacz kabel modemowy.



[N

kabel modemowy

N

modem

w

wkret

4. Potacz kabel modemowy z modemem.
° OSTRZEZENIE: Budowa ztaczy uniemozliwia nieprawidlowe wiozenie karty. Jezeli poczujesz opdr, sprawdz ztacza i wyréwnaj karte.

5. Wyréwnaj modem z otworem wkretu i wsun go do ztacza na plycie systemowej.
6. Przykre¢ srube, aby zamocowaé modem do plyty systemowej.

7. Umies¢ pokrywke modutdw pamieci na swoim miejscu.

Karta Mini PCI

Jezeli wraz z komputerem zamoéwiono karte Mini PCI, jest ona juz zainstalowana.

PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczefistwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".

2. 0dwrdc komputer, odkreé¢ wkrety pokrywy modutdw pamieci, a nastepnie zdejmij pokrywe.

3. Jezeli karta Mini PCI nie jest jeszcze zainstalowana, przejdz do punktu 4. Jesli wymieniasz karte Mini PCI, wyjmij starg karte:

a. Odtacz od karty Mini PCI wszystkie podtaczone kable.



b. Zwolnij karte Mini PCI, rozciggajac metalowe zatrzaski zabezpieczajace, az karta lekko odskoczy.

c.  Wyjmij karte Mini PCI ze ztacza.

48
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° OSTRZEZENIE: Budowa ztaczy uniemozliwia nieprawidtowe wiozenie karty. Jezeli poczujesz opér, sprawdz ztacza i wyréwnaj karte.

4. W16z karte Mini PCI do ztacza pod katem 45 stopni, dopasuj i wcisnij ja w ztacze, az wskoczy na miejsce.

° OSTRZEZENIE: Aby uniknaé¢ uszkodzenia karty Mini PCI, nigdy nie nalezy przeciagac kabli pod lub nad karta.

LT

5. Podtacz kable antenowe fo karty Mini PCI.



6. Zatdz pokrywe.

Dysk twardy

& PRZESTROGA: Wyjmujac goracy dysk twardy z komputera, nie nalezy dotykaé jego metalowej ostony.

‘/_‘h PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczyta€ sekcje z instrukcjami bezpieczefstwa, zawarta w Przewodniku
z informacjami o produkcie.

° OSTRZEZENIE: Aby nie utraci¢ danych, przed przystapieniem do wyjmowania dysku twardego nalezy wytaczy¢ komputer. Dysku twardego nie nalezy
wyjmowad, jesli komputer jest wiaczony, w trybie gotowosci lub w trybie hibernacji.

° OSTRZEZENIE: Dyski twarde sa wyjatkowo delikatnymi urzadzeniami i nawet lekkie uderzenie moze spowodowac uszkodzenie.

% UWAGA: Firma Dell nie gwarantuje, ze dyski kupowane gdzie indziej niz od firmy Dell beda pasowaly do tego komputera, i nie udziela do nich pomocy
technicznej.

Aby wymieni¢ dysk twardy we wnece dysku twardego:

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".

2. Obrd¢ komputer i wyjmij wkrety mocujace twardego dysku.

° OSTRZEZENIE: Gdy dysk twardy znajduje sie poza obudowa komputera, nalezy go przechowywaé w ochronnym opakowaniu antystatycznym. Patrz
sekcja ,Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi* w Przewodniku z informacjami o produkcie.

3. Wysun dysk twardy z komputera.

4. Wyjmij nowy dysk twardy z opakowania.
Zachowaj oryginalne opakowanie na wypadek, gdyby trzeba byto w przysziosci przechowywac lub transportowac dysk twardy.

° OSTRZEZENIE: Wkladajac naped do wneki, nalezy trzymaé go réwno i wykonywaé zdecydowane ruchy. W przypadku uzycia nadmiernej sity mozna
zniszczy¢ ztacze.

5. Wsuwaj dysk twardy do wneki, az do jego petnego osadzenia.

6. W16z wkrety na miejsce i dokrec je.



ﬁ UWAGA: Nosniki z systemem operacyjnym oraz dysk CD Drivers and Utilities sg opcjonalne i jako takie moga nie by¢ wysylane ze wszystkimi
komputerami.

7. Zainstaluj system operacyjny odpowiedni do posiadanego komputera. Instrukcje zostaly podane w sekcji Ponowna instalacja systemu Microsoft®

Windows® XP.

8. Zainstaluj sterowniki i programy narzedziowe zgodne z posiadanym komputerem. Instrukcje zostaly podane w sekcji Ponowne instalowanie
sterownikéw i programéw narzedziowych.

Karta wewnetrzna z technologiaq bezprzewodowa Bluetooth®

Jezeli karta wewnetrzna z technologia bezprzewodowa Bluetooth zostata zaméwiona wraz z komputerem, jest ona zainstalowana fabrycznie.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczytaé instrukcje bezpieczefstwa, zawarte w Przewodniku z
informacjami o produkcie.

Aby wymieni¢ wewnetrzng karte bezprzewodowa:

N

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy'

2. Zdejmij pokrywe dostepu ponizej akumulatora.

drzwiczki dostepu

OSTRZEZENIE: Karte nalezy trzymad za krawedzie i unika¢ dotykania stykéw i ztaczy. Pozbadz sie tadunkéw statycznych, dotykajac metalowego ztacza
z tylu komputera. W trakcie tej procedury nalezy co pewien czas uziemic sie.
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wkret

N

karta wewnetrzna z technologig bezprzewodowa Bluetooth

w

ztacze plyty systemowej

3. Odkrec wkret.
4. Wyjmij karte ze ztacza ptyty systemowej.
5. Wyjmij karte i odtdz ja na bok.

6. Podiacz nowa karte do ztacza plyty systemowej.

% UWAGA: Karte i ztacze plyty systemowej mozna potaczy¢ tylko w jeden sposéb. W razie wyczucia oporu nalezy sprawdzi¢ ustawienie i sprébowac
ponownie.
7. Zaloz pokrywe i przykrec Srubke.
8. Zaldz z powrotem pokrywe dostepu i delikatnie jg dociénij, az zaskoczy na miejscu.

9. Wiz z powrotem akumulator.

Bateria pastylkowa

Bateria pastylkowa w komputerze stuzy do podtrzymywania daty i czasu nawet po wytaczeniu komputera. Jednak po kilku latach ta bateria moze ulec zuzyciu.

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczytaé instrukcje bezpieczefstwa, zawarte w Przewodniku z
informacjami o produkcie.

1. Zastosuj sie do procedur opisanych w sekcji ,Przed rozpoczeciem pracy".
2. Zdejmij pokrywe dostepu ponizej akumulatora.
3. Wysun baterie pastylkowa z uchwytéw ustalajacych.

4. Uchwy¢ kabel ztacza baterii pastylkowej i odtacz go od gniazda baterii pastylkowej.

5. Podfacz nowa baterie pastylkowa do gniazda.

% UWAGA: Ziacze i gniazdo baterii pastylkowej mozna potaczy¢ tylko w jeden sposéb. W razie wyczucia oporu nalezy sprawdzi¢ ustawienie i sprébowac
ponownie.

6. Wsun baterie pastylkowa w uchwyty ustalajace.
7. Zaldz z powrotem pokrywe dostepu i delikatnie ja doci$nij, az zaskoczy na miejscu.

8. Wi6zZ z powrotem baterie.



Korzystanie z programu konfiguracji systemu

@ przeglad

@ Przegladanie ekranéw w programie konfiguracii systemu

@ Ekran konfiguracji systemu

@ Najczedciej uzywane opcje

Przeglad

ﬂ UWAGA: System operacyjny moze automatycznie skonfigurowac wiekszos$¢ opcji konfiguracyjnych dostepnych w konfiguracji systemu, zastepujac opcje
wprowadzone za pomocg konfiguracji systemu. (Wyjatkiem jest opcja External Hot Key [Zewnetrzny klawisz skrdtu], ktérag mozna wiaczy¢ lub wytaczyé
tylko za pomoca programu konfiguracji systemu.). Wiecej informacji na temat funkcji konfiguracyjnych systemu operacyjnego mozna znalezé w Windows
Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows) (Windows XP).

Konfiguracji systemu mozna uzywac¢ w nastepujacy sposob:
1 Ustawienia lub zmiany funkcji wybieranych przez uzytkownika — np. hasta

1 Sprawdzenia informacji na temat aktualnej konfiguracji komputera, np. iloéci pamieci systemowej

Po skonfigurowaniu komputera nalezy uruchomi¢ program konfiguracji systemu i zapoznac sie z ustawieniami opcjonalnymi i informacjami na temat konfiguracji
systemu. Zaleca sie zanotowanie tych informacje na przysztosc.

Na ekranach w programie konfiguracji systemu wysSwietlane sg aktualne informacje na temat konfiguracji oraz ustawien komputera, takie jak:

1 Konfiguracja systemu

1 Sekwencja rozruchowa

1 Ustawienia konfiguracji rozruchowej (uruchamiania) i konfiguracji urzadzenia dokujacego
1 Podstawowe ustawienia konfiguracji urzadzen

1 Ustawienia zabezpieczen systemu i hasta dysku twardego

OSTRZEZENIE: Nie nalezy zmienia¢ ustawien konfiguracji systemu, nie bedac doéwiadczonym uzytkownikiem komputera lub jeli pomoc techniczna
firmy Dell nie zalecita wykonania takiej czynnoéci. Niektére zmiany moga spowodowac niewlasciwg prace komputera.

Przegladanie ekranéw w programie konfiguracji systemu

1. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

2. Gdy zostanie wy$wietlone logo firmy DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F2>. Je$li nie zdgzysz nacisna¢ klawisza i zostanie wys$wietlone logo systemu
Windows, musisz poczekac do wy$wietlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprébuj ponownie.

3. Naciskaj strzatke w doét, aby umiesci¢ kursor na opcji BIOS Setup (Konfiguracja BIOS).

4. Nacisnij klawisz <Enter>, aby wybrac opcje Setup (Konfiguracja).

Ekran konfiguracji systemu

Ekran System Setup (Konfiguracja systemu) skitada sie z trzech okienek. Lewe okienko zawiera menu kategorii sterowania. Aby pokazac lub ukry¢
podkategorie, nalezy wybrac kategorie (taka jak System, Onboard Devices [Wbudowane urzadzenia] lub Video) i nacisna¢ klawisz <Enter>. W prawym
okienku sg wyswietlane informacje o kategorii lub podkategorii.

W dolnym oknie znajduje sie opis sposobu sterowania konfiguracjg systemu za pomoca funkcji klawiszy. Za pomoca klawiszy mozna wybra¢ kategorie,
zmodyfikowac ustawienia lub zakonczy¢ program konfiguracji systemu.
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Najczes$ciej uzywane opcje

Niektére opcje wymagajg ponownego rozruchu komputera, aby nowe ustawienia zostaty uwzglednione.

Zmiana sekwencji rozruchowej

Sekwencja rozruchowa lub kolejnos$¢ rozruchowa wskazuje, gdzie komputer ma szukac¢ oprogramowania potrzebnego do uruchomienia systemu operacyjnego.
Sekwencje rozruchowg mozna ustawi¢ oraz wiaczac i wytaczac urzadzenia, korzystajac ze strony Boot Sequence (Sekwencja rozruchu) konfiguracji systemu.

ﬂ UWAGA: Aby zmieni¢ kolejnos$¢ rozruchowa tylko jednorazowo, nalezy zapoznac sie z sekcjq ,Przeprowadzanie jednorazowego rozruchu®.

Na stronie Boot Sequence (Sekwencja rozruchu) wyswietlana jest ogdlna lista urzadzen rozruchowych, ktére mogly zosta¢ zainstalowane na komputerze, np:

Diskette Drive (Naped dyskietek)

Internal HDD (Wewngtrzny dysk twardy)

USB Storage Device (Urzadzenie pamigci masowej USB)

CD/DVD/CD-RW drive (Naped dyskéw CD/DVD/CD-RW)

Modular bay HDD (Dysk twardy we wnece modutowej)

ﬂ UWAGA: Do rozruchu mozna wykorzystac tylko urzadzenia poprzedzone numerem.

Podczas procedury rozruchu komputer rozpoczyna uruchamianie od urzadzenia wymienionego na poczatku listy i skanuje kazde wtaczone urzadzenie w celu
wyszukania plikdw startowych systemu operacyjnego. W przypadku odnalezienia plikéw komputer kofczy wyszukiwanie i uruchamia system operacyjny.

Aby sterowac urzadzeniami rozruchowymi, wybierz (zaznacz) urzadzenie, naciskajac klawisz strzatki w gore lub w dot, a nastepnie wiacz lub wytacz
urzadzenie albo zmien jego pofozenie na liscie.

Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie, zaznacz wybrang pozycje i naci$nij klawisz spacji. Wtaczone urzadzenia sg poprzedzone numerami, a wytaczone
urzadzenia — nie.

Aby zmieni¢ kolejnos¢ urzadzen na liscie, zaznacz urzadzenle a nastepnle nacisnij klawisz <u>, aby przenie$¢ wyrdznione urzadzenie w gore, lub
klawisz <d> (wielkos¢ liter jest bez znaczenia) aby przenie$¢ wyréznione urzadzenie w dot.

Zmiany w sekwencji rozruchowej odnoszg skutek natychmiast po zapisaniu zmian i zamknieciu konfiguracji systemu.

Przeprowadzanie jednorazowego rozruchu

Ustawienia jednorazowej sekwencji rozruchu mozna okresli¢, nie otwierajac konfiguracji systemu. (Te procedure mozna réwniez zastosowac, aby
przeprowadzi¢ rozruch programu Dell Diagnostics na partycji narzedzi diagnostycznych Diagnostics Utility dysku twardego.)

1. Za pomocg menu Start zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

2. Jesli komputer jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), nalezy go oddokowac. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujacego.

3. Podtacz komputer do gniazda elektrycznego.

4. Wiacz komputer. Gdy wys$wietlone zostanie logo firmy DELL, naci$nij natychmiast klawisz <F12>. Je$li nie zdgzysz nacisna¢ klawisza i zostanie
wyswietlone logo systemu Windows, musisz poczeka¢ do wys$wietlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprébuj ponownie.

5. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych nalezy zaznaczy¢ urzadzenie, z ktérego ma by¢ przeprowadzony rozruch i nacisng¢ klawisz <Enter>.

Zostanie przeprowadzony rozruch z wybranego urzadzenia.

Przy nastepnym uruchomieniu komputera przywrdcona zostaje poprzednia kolejno$¢ rozruchowa.

Zmiana portéw COM



Opcja Serial Port (Port szeregowy) (bedaca podkategorig opcji Onboard Devices (Urzadzenia wbudowane)) umozliwia przypisanie adresu portu
szeregowego COM lub wytaczenie portu szeregowego i przypisanego mu adresu, co zwalnia zasoby komputera dla innego urzadzenia.

Wiaczanie czujnika podczerwieni

1. W kategorii Onboard Devices (Urzadzenia zainstalowane na plycie) naciskaj klawisz <Enter>, aby wybra¢ ustawienie Fast IR (Szybki port
podczerwieni), a nastepnie naci$nij klawisz strzatki w prawo lub strzatki w lewo, aby zmieni¢ ustawienie na port COM.

ﬂ UWAGA: Ustawienie domysine to Off (Wytaczone).
2. Aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu, naci$nij klawisz <Enter>, a nastepnie <Esc>.
Po wtaczeniu czujnika podczerwieni mozna uzy¢ go do nawigzania potaczenia z urzadzeniem obstugujgcym komunikacje na podczerwien. Informacje na temat

konfigurowania i uzywania urzgdzenia na podczerwien znajdujg sie w dokumentacji urzgdzenia na podczerwien i w Windows Help and Support Center
(Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows).
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Korzystanie z kart inteligentnych

@ Informacje o kartach inteligentnych

@ Instalowanie karty inteligentnej

Informacje o kartach inteligentnych

Karty inteligentne to przenos$ne urzadzenia w ksztaicie karty kredytowej z wewnetrznymi uktadami scalonymi. Wierzchnia strona karty inteligentnej zawiera
zwykle wbudowany procesor, umieszczony pod ztotym panelem kontaktowym. Potaczenie matych rozmiaréw z uktadami scalonymi czyni z kart inteligentnych
wartosciowe narzedzie zabezpieczen, przechowywania danych czy specjalnych programéw. Korzystanie z kart inteligentnych moze wplyna¢ na poprawe
bezpieczenstwa systemu, taczac przedmiot, ktdry ma uzytkownik (karta inteligentna), z informacja, ktérg tylko dany uzytkownik powinien zna¢ (kod PIN) w
celu zapewnienia bezpieczniejszego uwierzytelnienia uzytkownika niz za pomocga samego tylko hasta.

Instalowanie karty inteligentnej

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Karte inteligentng mozna zainstalowa¢ w komputerze, ktéry jest uruchomiony. Komputer automatycznie wykryje karte.

Aby zainstalowac karte inteligentna:

1. Ustaw karte tak, aby zioty panel kontaktowy znajdowat sie u gory i byt skierowany w strone gniazda kart inteligentnych.

N

zfoty panel kontaktowy

N

karta inteligentna (gora)

2. Wi6z karte do gniazda kart inteligentnych, az zostanie catkowicie osadzona w ztaczu. Karta bedzie wystawac z gniazda na okoto 1,27 cm (1/2 cala).
Gniazdo kart inteligentnych znajduje sie obok gniazda kart PC.

W przypadku napotkania na zbyt duzy opdr, nie nalezy wsuwac karty na site. Sprawdz, czy karta nie jest wktadana odwrotnie, i sprébuj jeszcze raz.

| 1 I gniazdo kart inteligentnych




| 2 I karta inteligentna




Dane techniczne

@ Procesor L
. . @ wyswietlacz
@ Informacje o systemie
@ Klawiatura
@ Karta PC
X . @ Panel dotykowy
@ Karta inteligentna
o, @ Wodzik
@ pamied
- @ Akumulator
@ Porty i ztacza
. @ Zasilacz
@ Komunikacja .
) @ Wymiary i masa
@ Grafika .
L @ Srodowisko pracy
@ Diwiek

& UWAGA: Komputer Latitude D810 jest dostarczany w dwdch réznych konfiguracjach. Aby okresli¢ konfiguracje komputera, patrz cze$¢ ,Informacje o
komputerze".

Procesor

Typ procesora Intel® Pentium® M
Pamie¢ podreczna L1 64 KB (wewnetrzna)
Pamie¢ podreczna L2 2 MB (na ztaczu)
Czestotliwo$¢ magistrali zewnetrznej 533 MHz

Informacje o systemie

Systemowy zestaw uktadow Intel 915PM

Szeroko$¢ magistrali danych 64 bity

Szeroko$¢ magistrali DRAM 64 bity

Szerokos$¢ szyny adresowej procesora 36 bitéw

Karta PC

Kontroler CardBus Kontroler Tl 6515 CardBus

Ztacze karty PC jedno (obstuguje karte typu I lub 11)

Obstugiwane karty 3,3Voraz5V

Rozmiar ztacza kart PC 80-stykowe

Szerokos$¢ danych (maksymalna) PCMCIA - 16 bitéw
CardBus - 32 bity

Karta inteligentna

Mozliwos$ci odczytu/zapisu odczytuje i zapisuje wszystkie karty
mikroprocesorowe zgodne z I1SO 7816 1/2/3/4 (T=0,
T=1)

Obstugiwane karty 3Voraz5V

Obstugiwana technologia programistyczna karty z obstugq jezyka Java

Szybkos¢ interfejsu 9600-115 200 BPS

Poziom EMV certyfikat poziomu 1

Certyfikat WHQL PC/SC

Zgodnos¢ zgodne ze $rodowiskiem infrastruktury Kluczy
publicznych (PKI)

Cykle wktadanie/wyjmowanie certyfikat do 100 000 cykli

Pamiec

Ztacze modutu pamieci dwa gniazda SODIMM dostepne dla uzytkownika

Pojemnos¢ modutu pamigci 256, 512 i 1024 MB

Typ pamieci 400/533 DDRII SDRAM
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Minimalna ilo$¢ pamiegci

256 MB

Maksymalna pojemnos¢ pamieci

2 GB

Porty i ztacza

Szeregowe 9-stykowe ztacze; zgodne z 16550C,
16-bajtowe ztacze buforowe

Video ztacze 15-otworowe

Audio ztacze mikrofonowe, stuchawkowe/glosnikowe ztacze
stereofoniczne

usB cztery 4-stykowe ztacza, zgodne ze standardem USB

2.0

Czujnik podczerwieni

czujnik zgodny ze standardem IrDA Standard 1.1
(Fast IR) oraz IrDA Standard 1.0 (Slow IR)

Wyjscie telewizyjne S-Video

7-stykowe ztacze mini-DIN dla S-Video, ztacze
sygnatu wizyjnego telewizora i ztacze S/PDIF (kabel
adaptera obstugujacy sygnat wizyjny i S/PDIF)

Mini PCI

gniazdo karty Mini PCI typu I11A

Modem

obstuga RJ-11

Karta sieciowa

port RJ-45

Komunikacja

Modem:
Rodzaj v.92 56K MDC
Kontroler softmodem

Interfejs

magistrala AC 97 (wewnetrzna)

Karta sieciowa

1 GB Ethernet LAN na plycie systemowej

Komunikacja bezprzewodowa

wewnetrzna obstuga Mini PCI Wi-Fi interfejsu
bezprzewodowego Bluetooth®

Grafika

UWAGA: Komputer Latitude D810 jest dostarczany w dwdch réznych konfiguracjach. Aby okresli¢
konfiguracje komputera, patrz cze$¢ ,Informacje o komputerze".

Standard grafiki

128-bitowy z akceleracjq sprzetowa

Magistrala danych PCI Express
Kontroler wideo/pamie¢:

ATI1 Mobility Radeon X600 128 MB

ATI Mobility Radeon X300 64 MB
Interfejs wySwietlacza LCD LVDS

Obstuga sygnatu telewizyjnego

NTSC lub PAL w trybie S-Video i zespolonego sygnatu
wizyjnego

Diwigk

Typy audio

AC 97 (dzwigk)

Kontroler audio

SigmaTel STAC9751

Konwersja stereo

20-bitowa (stereo cyfrowo-analogowa),
18-bitowa (stereo analogowo-cyfrowa)

Ztacza:
Wewngtrzne magistrala PCI/AC'97
Zewnetrzne ztacze mikrofonowe, stuchawkowe/glosnikowe ztacze
stereofoniczne
Gtos$nik dwa gto$niki o impedancji 4 oméw

Wewnetrzny wzmacniacz glo$nikéw

kanat 2 W dla gto$nikéw 4-omowych

Regulacja gtosnosci

skroty klawiaturowe lub menu programéw

Wyswietlacz
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Rodzaj (aktywna matryca TFT)

WXGA, WSXGA+ lub WUXGA

Wymiary:
Wysoko$¢ 222,5 mm maks. (8,7 cala)
Szeroko$é 344,5 mm (13,56 cala)
Przekatna 391,16 mm (15,4 cala)

Kat rozwarcia

od 0° (zamkniety) do 180°

Kat rozwarcia:

WXGA poziomo 40/40°
WXGA pionowo 10/30°
WSXGA+ poziomo 65/65°
WSXGA+ pionowo 50/50°
WUXGA poziomo 65/65°
WUXGA pionowo 50/50°

Gestos¢ pikseli:

WXGA 0,2588 (15,4 cala)
WSXGA+ 0,1971 (15,4 cala)
WUXGA 0,1725 (15,4 cala)

Zuzycie mocy (panel z pod$wietleniem) (typowo):

WXGA 5,0 W (maks.)
WSXGA+ 5,5 W (maks.)
WUXGA 6,0 W (maks.)
Regulacja jasnos$¢ mozna regulowac za pomocy skrotow
klawiaturowych
Klawiatura

Liczba klawiszy

87 (USA i Kanada); 88 (Europa); 91 (Japonia)

Przesunigcie klawisza

2,7 mm = 0,3 mm (0,11 cala + 0,016 cala)

Odlegto$¢ miedzy klawiszami

19,05 mm * 0,3 mm (0,75 cala + 0,012 cala)

Uktad QWERTY/AZERTY/Kanji
Panel dotykowy
Rozdzielczos$¢ potozenia X/Y (tryb tablicy grafiki)
240 cpi
Wymiary:
Szeroko$¢ obszar aktywny czujnika: 64,88 mm (2,55 cala)
Wysokos$é prostokat: 48,88 mm (1,92 cala)
Wodzik

Rozdzielczos$¢ potozenia X/Y (tryb tablicy grafiki)

250 pomiaréw/s przy 100 gf

Rozmiar

wystaje 0,5 mm ponad otaczajace klawisze

Akumulator

Typ:
9-ogniwowy akumulator litowo-jonowy 80 Wh
6-ogniwowy akumulator litowo-jonowy 53 Wh
Wymiary:
Glebokosé 77,2 mm (3,08 cala)
Wysokosé 20,0 mm (0,80 cala)
Szeroko$¢ 187,03 mm (7,48 cala)
Masa:

9-ogniwowy akumulator litowo-jonowy

0,485 kg (1,07 funta) typowo

6-ogniwowy akumulator litowo-jonowy

0,355 kg (0,783) typowo




Napiecie

14,8 V pradu statego

Czas tadowania (przyblizony):

okoto 1 godziny do natadowania w 80 procentach

Czas pracy

zalezy od warunkdéw pracy; w pewnych warunkach

wysokiego zuzycia energii moze by¢ znacznie
skrécony.

Aby uzyskac wigcej informacji, nalezy zapoznac sig z
sekcjq ,Wydajnos$¢ akumulatora®.

Okres trwatosci (przyblizony)

500 cykli roztadowania/tadowania

Zakres temperatur:

Podczas pracy

od 0 do 35°C (od 32 do 95°F)

Podczas przechowywania

od -40 do 65°C (od -40 do 149°F)

Zasilacz

Napiecie wejsciowe

100-240 V, prad zmienny

Prad wejsciowy (maksymalny) 1,5A
Czestotliwo$¢ wejsciowa 50-60 Hz
Prad wyjsciowy 4,62 A
Moc wyjs$ciowa 90 W

Nominalne napiecie wyj$ciowe

19,5V, prad staly

Wymiary:
Wysokos$é 27,94 mm (1,1 cala)
Szeroko$¢ 58,42 mm (2,3 cala)
Glebokosé 133,85 mm (5,25 cala)

Masa (z kablami)

0,4 kg (0,9 funta)

Zakres temperatur:

Podczas pracy

od 0 do 35°C (od 32 do 95°F)

Podczas przechowywania

od -40 do 65°C (od -40 do 149°F)

Wymiary i masa

Wysokos$é 41,8 mm (1,6 cala)
Szerokos$é 361,2 mm (14,2 cala)
Gtebokos¢ 260,4 mm (10,3 cala)

UWAGA: Komputer Latitude D810 jest dostarczany w

dwdch réznych konfiguracjach. Aby okresli¢

konfiguracje komputera, patrz cze$¢ ,Informacje o komputerze".

Masa:

ATI Mobility Radeon X600 z modutem
podrdéznym i akumulatorem 80 Wh

2,946 kg (6,50 funta) typowo

ATI Mobility Radeon X600 z napgdem CD i
akumulatorem 80 Wh

3,141 kg (6,92 funta) typowo

ATI Mobility Radeon X300 z modutem
podréznym i akumulatorem 53 Wh

2,839 kg (6,26 funta) typowo

ATI Mobility Radeon X600 z napedem CD i
akumulatorem 53 Wh

3,035 kg (6,69 funta) typowo

Srodowisko pracy

Zakres temperatur:

Podczas pracy

od 0 do 35°C (od 32 do 95°F)

Podczas przechowywania

od -40 do 65°C (od -40 do 149°F)

Wzgledna wilgotno$¢ (maksymalna):

Podczas pracy

od 10 do 90% (bez kondensacji)

Podczas przechowywania

od 5 do 95%

Maksymalne drgania (z wykorzystaniem spektrum
losowych wibracji, ktére symulujg $rodowisko
uzytkownika):

Podczas pracy

0,66 GRMS

Podczas przechowywania

1,30 GRMS

Maksymalny wstrzas (mierzony dla dysku twardego z
zaparkowanymi gtowicami i impulsu
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poisinusoidalnego o dlugosci 2 ms):

Podczas pracy

122 G

Podczas przechowywania

163 G

Wysokos$¢ nad poziomem morza (maksymalna):

Podczas pracy

od -15,2 do 3048 m (od -50 do 10 000 stop)

Podczas przechowywania

od -15,2 do 10 668 m (od -50 do 35 000 stop)




Podrézowanie z komputerem

@ 1dentyfikacja komputera
@ pakowanie komputera

@ Wskazdéwki dotyczace podréz

Identyfikacja komputera

Dotacz do komputera wizytdwke lub inng etykietke ze swoimi danymi.

Zapisz swoéj znacznik serwisowy i umiesé¢ go w bezpiecznym miejscu, z dala od komputera i walizki. Uzyj znacznika serwisowego podczas zglaszania
utraty lub kradziezy komputera odpowiednim stuzbom porzadkowym i firmie Dell.

Na pulpicie systemu Microsoft® Windows® utwdrz plik o nazwie oddaj_zgube_wiascicielowi. Zamie$¢ w tym pliku informacje, takie jak swoje imie,
nazwisko, adres i numer telefonu.

Skontaktuj sie z firma obstugujaca Twoje karty kredytowe, aby sprawdzi¢, czy oferuje kodowane znaczniki identyfikacyjne.

Pakowanie komputera

Odtacz i umiesé w bezpiecznym miejscu wszystkie urzadzenia zewnetrzne podtaczone do komputera. Wyjmij wszystkie kable podtgczone do
zainstalowanych kart PC i wyjmij wszystkie wystajgce karty PC.

Aby w trakcie podrézy komputer byt jak najlzejszy, urzadzenia zainstalowane we wnece modutowej nalezy zastapi¢ modutem Dell TravelLite™.

Nataduj do petna akumulator oraz wszystkie akumulatory zapasowe, ktére rdwniez zamierzasz zabrac ze sobg.

Zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

Odtacz zasilacz.

o OSTRZEZENIE: Podczas zamykania wyéwietlacza przedmioty pozostawione na klawiaturze moga go uszkodzié.

Usun z klawiatury i podkfadki pod dfonie wszystkie obce przedmioty, takie jak spinacze biurowe, pidra i papier, a nastepnie zamknij wyswietlacz.

Uzywajac opcjonalnej walizki przenosnej firmy Dell™, spakuj komputer razem z jego akcesoriami.

Unikaj pakowania komputera razem z takimi przedmiotami jak pianka do golenia, woda kolorska, perfumy lub zywnosé.

Chron komputer, akumulatory i dysk twardy przed skrajnymi temperaturami, nadmiernym dziataniem $wiatta stonecznego oraz przed brudem, kurzem i
cieczami.

o OSTRZEZENIE: Jesli komputer byt wystawiony na dziatanie skrajnych temperatur, przed wtaczeniem zasilania nalezy odczekaé 1 godzing, aby
dostosowat sie do temperatury pokojowej.

Zapakuj komputer tak, aby nie przemieszczat sie¢ w bagazniku samochodu ani na gérnej pétce bagazowej.

° OSTRZEZENIE: Komputera nie nalezy zgtasza¢ jako bagazu.
o OSTRZEZENIE: Jezeli komputer ma zosta¢ zapakowany po oddokowaniu, nalezy sprawdzi¢, czy komputer zostat wytaczony lub ustawiony w trybie
gotowosci. Niewykonanie tej czynnosci moze spowodowac szybkie zuzycie akumulatora lub przegrzanie komputera.

Wskazowki dotyczace podrézowania

o OSTRZEZENIE: Nie nalezy przenosi¢ komputera podczas korzystania z napedu optycznego. Moze to spowodowac utrate danych.

1 Rozwaz wytaczenie urzadzen bezprzewodowych, aby maksymalnie wydtuzy¢ czas dziatania akumulatora. Aby wytaczy¢ tacznos¢ bezprzewodowa,
wcisnij <Fn><F2>.
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Rozwaz zmiane opcji ustawien sterujacych oszczedzaniem energii, aby zmaksymalizowac czas dziatania akumulatora.

Jezeli podr6z ma charakter miedzynarodowy, miej przy sobie dowod wiasnosci komputera lub dokument uprawniajacy do jego uzywania, w przypadku
gdy stanowi on wtasnosc¢ firmy, aby przyspieszy¢ odprawe celng. Zorientuj sie w przepisach celnych obowigzujacych w krajach, ktére zamierzasz
odwiedzi¢ i rozwaz zaopatrzenie sie¢ u odpowiednich wtadz w migedzynarodowy karnet (znany takze jako paszport handlowy).

Upewnij sie, ze wiesz, jakie gniazda elektryczne sg uzywane w krajach, ktére zamierzasz odwiedzié, i zaopatrz sie w odpowiednie zasilacze.

Sprawdz w firmie obstugujgcej karty kredytowe informacje na temat rodzajow oferowanej uzytkownikom komputeréw przeno$nych pomocy udzielanej
w sytuacjach krytycznych.

Podrézowanie samolotem

1 Upewnij sie, ze masz przy sobie natadowany akumulator w przypadku, gdyby pracownik ochrony poprosit Cie o wiaczenie komputera.

OSTRZEZENIE: Komputera nie nalezy wystawia¢ na dziatanie wykrywacza metali. Komputer mozna przepusci¢ przez skaner rentgenowski lub poprosié
0 jego reczne sprawdzenie.

1 Zanim uzyjesz komputera na poktadzie samolotu, sprawdz czy jest to dozwolone. Niektdre linie lotnicze zabraniajg korzystania z urzadzen
elektronicznych podczas lotu. Wszystkie linie lotnicze zabraniajq korzystania z urzadzen elektronicznych w momencie startu i lgdowania.

Jezeli komputer zostanie zgubiony lub skradziony

1 Zgto$ kradziez lub zgubienie komputera odpowiednim organom. Dotacz znacznik ustug do opisu komputera. Popro$ o przypisanie numeru sprawie
kradziezy lub zagubienia i zapisz numer ten numer oraz nazwe, adres i numer telefonu organu zajmujacego sie ta sprawaq. Jezeli jest to mozliwe,
postaraj sie uzyskac nazwisko funkcjonariusza zajmujacego sig Sledztwem.

UWAGA: Jezeli znasz miejsce kradziezy lub zgubienia komputera, skontaktuj sie ze stuzbami odpowiedzialnymi za ten obszar. Jezeli nie znasz tego
miejsca, skontaktuj sie ze stuzbami odpowiednimi dla miejsca, gdzie mieszkasz.

1 Jezeli komputer jest wiasnoscig firmy, powiadom dziat ochrony firmy.

1 Skontaktuj sie z obstugq klienta firmy Dell, aby zgtosi¢ utrate komputera. Podaj znacznik ustugi komputera, numer sprawy oraz nazwe, adres i numer
telefonu stuzby, ktérej zgloszona zostata utrata komputera. Jezeli jest to mozliwe, podaj nazwisko funkcjonariusza zajmujacego sie $ledztwem.

Pracownik pomocy technicznej firmy Dell zanotuje relacje uzytkownika w powigzaniu ze znacznikiem ustugi komputera i zaznaczy stan komputera jako
zgubiony lub skradziony. Jezeli kto$ skontaktuje sie z firmg Dell po pomoc techniczng i poda znacznik ustugi uzytkownika, to komputer zostanie automatycznie
zidentyfikowany jako zgubiony lub skradziony. Pracownik pomocy technicznej sprébuje uzyska¢ numer telefonu i adres osoby dzwonigcej. Nastepnie firma Dell
skontaktuje sie ze stuzba, ktorej zgtoszone zostato zgubienie lub kradziez komputera.
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Podiaczanie komputera do bezprzewodowej sieci lokalnej (LAN)

E UWAGA: Te instrukcje pracy w sieci nie dotycza kart wewnetrznych z technologia bezprzewodowa Bluetooth® lub produktéw dla sieci komérkowych.

UWAGA: Aby skonfigurowa¢ komputer z systemem Microsoft® Windows® 2000 do pracy w sieci bezprzewodowej, patrz Przewodnik uzytkownika,
dostarczony razem z bezprzewodowaq kartg sieciowq.

Okreslanie typu sieci

m UWAGA: Wigkszo$¢ sieci bezprzewodowych pracuje w trybie infrastruktury.

Sieci bezprzewodowe dzielg sie na dwie grupy — sieci infrastrukturalne oraz sieci ad-hoc. W sieci infrastrukturalnej do nawigzywania potaczen z komputerami
wykorzystuje sig routery i punkty dostepowe. W sieciach ad-hoc nie uzywa sie routeréw i punktéw dostepowych; znajdujace sie w nich komputery przesyfajq
informacje bezposrednio miedzy sobg. Dodatkowe informacje dotyczgce konfigurowania potaczenia bezprzewodowego mozna znalez¢ pod adresem
support.euro.dell.com po wyszukaniu stowa kluczowego wireless setup (konfiguracja bezprzewodowa).

1 sie¢ infrastrukturalna

2 sie¢ ad-hoc

Potaczenie z siecig bezprzewodowa w systemie Microsoft® Windows® XP

Do potfaczenia z siecig karta sieci bezprzewodowej wymaga specjalnego oprogramowania i sterownikéw. Oprogramowanie zostato juz zainstalowane. Jezeli
oprogramowanie zostato usuniete lub uszkodzone, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi w przewodniku uzytkownika bezprzewodowej karty
sieciowej. Przewodnik uzytkownika znajduje si¢ na opcjonalnym dysku CD Drivers and Utilities (Sterownik i programy narzedziowe) w kategorii ,Przewodniki
uzytkownika-Przewodniki uzytkownika sieci®. Instrukcja uzytkownika jest réwniez dostepna na witrynie internetowej wsparcia technicznego firmy Dell
support.euro.dell.com.

E UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Po witaczeniu komputera zawsze zostanie wyswietlone okno podreczne z ikony sieci w obszarze powiadamiania (znajdujacym sie w dolnym prawym rogu
pulpitu systemu Windows), gdy w poblizu zostanie wykryta sie¢, dla ktorej komputer nie zostat skonfigurowany.

Bl Wireless Metwork Connection S
e or more wirsless networks are avalsble,

To see & ket of avalable networks, dick here.

1. Kliknij albo okno podreczne, albo ikone sieci, aby skonfigurowac¢ komputer dla jednej z dostepnych sieci bezprzewodowych.

Okno Wireless Network Connections (Bezprzewodowe pofaczenia sieciowe) zawiera liste sieci bezprzewodowych dostepnych na danym obszarze.



1" Wireless Network Connection E

N Metwork Tasks Choose a wireless network
@ Refresh network kst Chick an ikem in the kst below to connect to a wireless network in range or to get more
| information.
2 Set up & wireless network, (o) ireless -
"~ for 2 home or smal offie (?)
'}’ Security-enabled wirsless rtwark lllll

Related Tasks

j) Leam about wireless
networking

P Change the arder of
preferred retworks

G Change advanced
sattings

2. Kliknij, aby wybrac sie¢ do skonfigurowania, a nastepnie kliknij opcje Connect (Potacz) lub dwukrotnie kliknij nazwe sieci na liscie. Jezeli zostanie
wybrana bezpieczna sie¢ (identyfikowana przez ikone ¥ ), nalezy po monicie poda¢ hasto WEP lub WPA.

% UWAGA: Ustawienia zabezpieczen sieci sg niepowtarzalne dla kazdej sieci. Firma Dell nie moze dostarczy¢ tych informacji.

% UWAGA: Laczenie sie komputera z sieciq moze trwaé do jednej minuty.

Po skonfigurowaniu komputera do pracy z wybrang siecig bezprzewodowg zostanie wys$wietlone kolejne okienko podreczne z informacjq, ze komputer
zostat potaczony z wybrang siecig.

9 Wireless Network Connection 5 is now connected

mmﬁgh sml;m Windows XP Professional

P&zniej, po zalogowaniu sie do komputera w obszarze sieci bezprzewodowej, to samo okienko podreczne bedzie informowac o potaczeniu z siecig
bezprzewodowa.



Korzystanie z systemu Microsoft® Windows® XP

n ort Center ntrum pomocy i obstugi . . . . Lo
and su Sttt (Lol omo . @ Konta uzytkownikéw i szybkie przetaczanie uzytkownikéw

technicznej)

@ Konfigurowanie sieci w domu i w biurze

@ Klasyczny widok systemu Microsoft® Windows®

@ Zzapora potaczenia internetowego

@ Desktop Cleanup Wizard (Kreator czyszczenia pulpitu)

@ Technologia DEP (Data Execution Prevention)

@ Pprzenoszenie informaciji do nowego komputera

Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej)

& UWAGA: Systemy operacyjne Microsoft® Windows® XP Home Edition i Windows XP Professional maja rézne funkcje i wyglad. Ponadto opcje dostepne
w systemie Windows XP Professional sg inne, jezeli komputer jest podtaczony do domeny.

Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej) zapewnia pomoc dotyczaca systemu operacyjnego Windows XP oraz oferuje narzedzia
pomocnicze i edukacyjne. Przy uzyciu Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej) mozna:

Skorzystac z przewodnikéw uzytkownika dla sprzetu i oprogramowania komputera.

Znalez¢ szczegdtowe informacje o komputerze, tacznie z konfiguracjq i dziennikami bteddw.

Skorzystac z narzedzi pomocy i edukacji zainstalowanych w komputerze.

Wyszukac¢ tematy w oparciu o podane stowa.

Aby otworzy¢ ustuge Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows), nalezy klikng¢ przycisk Start, a nastepnie
klikng¢ polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

Klasyczny widok systemu Microsoft® Windows®

Mozna zmieni¢ wyglad pulpitu systemu Windows, menu Start i panelu sterowania tak, aby przypominat poprzednie wersje systemu operacyjnego Windows.

ﬂ UWAGA: Procedury opisane w tym dokumencie opierajg sie na zatozeniu, ze wykorzystywany jest domysiny widok systemu Windows, wiec przetaczenie
do widoku klasycznego moze spowodowac réznice w opcjach.

Pulpit
1. KIliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).
2. W polu Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij pozycje Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).
3. W polu Pick a task... (Wybierz zadanie...) kliknij opcje Change the computer's theme (Zmierh kompozycje komputera).

4. W menu rozwijanym Theme (Kompozycja) kliknij Windows Classic (Klasyczna Windows).

5. Kliknij OK.

Menu Start
1. Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start i kliknij Properties (Wtasciwosci).
2. Kliknij zakladke Start Menu (Menu Start).
3. KIliknij opcje Classic Start menu (Klasyczne menu Start) i kliknij OK.

Panel sterowania

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).

2. W lewym panelu kliknij opcje Switch to Classic View (Przetacz do widoku klasycznego).

Desktop Cleanup Wizard (Kreator czyszczenia pulpitu)



Komputer jest skonfigurowany tak, aby uzywac kreator czyszczenia pulpitu do przenoszenia rzadko uzywanych ikon programéw do wyznaczonego folderu 7
dni po pierwszym uruchomieniu komputera, a nastepnie co 60 dni. Przeniesienie programéw powoduje zmiane wygladu menu Start.

Aby wytaczy¢ kreator czyszczenia pulpitu, wykonaj nastepujace czynnosci.

UWAGA: Kreator czyszczenia pulpitu mozna uruchomié¢ w dowolnym momencie, klikajgc polecenie Clean Desktop Now (Wyczy$¢ pulpit teraz) pod opcja.
Run Desktop Cleanup Wizard every 60 days (Uruchamiaj kreator czyszczenia pulpitu co 60 dni).

Kliknij prawym przyciskiem myszy puste miejsce na pulpicie, a nastepnie kliknij pozycje Properties (Wtasciwosci).
Kliknij zaktadke Desktop (Pulpit) i kliknij przycisk Customize Desktop (Dostosowywanie pulpitu).
Kliknij pozycje Run Desktop Cleanup Wizard every 60 days (Uruchamiaj Kreatora oczyszczania pulpitu co 60 dni), aby usuna¢ zaznaczenie.

Kliknij OK.

Aby uruchomic¢ kreator Desktop Cleanup Wizard (Kreator oczyszczania pulpitu) w dowolnym momencie:

Kliknij prawym przyciskiem myszy puste miejsce na pulpicie, a nastepnie kliknij pozycje Properties (Wtasciwosci).
Kliknij zaktadke Desktop (Pulpit) i kliknij przycisk Customize Desktop (Dostosowywanie pulpitu).

Kliknij przycisk Clean Desktop Now (Wyczy$¢ pulpit teraz).

Gdy zostanie wyswietlony kreator Desktop Cleanup Wizard (Kreator oczyszczania pulpitu), kliknij Next (Dalej).
Na liscie skrotéw usun zaznaczenia wszystkich skrétéw, ktére maja pozostac na pulpicie i kliknij Next (Dalej).

Kliknij Finish (Zakoncz), aby usuna¢ skroty i zamkna¢ Kreatora.

Przenoszenie informacji do nowego komputera

Microsoft® Windows® XP posiada Kreatora transferu ustawien i plikow stuzacego do przenoszenia danych z jednego komputera do innego. Przenies¢ mozna

m.in.

nastepujgce dane:

wiadomosci e-mail,

ustawienia paskéw narzedzi,

wielkosci okien,

zaktadki internetowe.

Dane mozna przesyta¢ do nowego komputera za posrednictwem sieci lub potaczenia szeregowego, mozna je tez zapisa¢ na wymienialnym nosniku, takim jak
dyskietka czy zapisywalny dysk CD, w celu ich przeniesienia na nowy komputer.

UWAGA: Informacje ze starego komputera do nowego mozna przeniesé, bezposrednio podtaczajac kabel szeregowy do portéw wejscia/wyjscia
(we/wy) tych dwdch komputeréw. Aby przestac¢ dane przez potaczenie szeregowe, nalezy przej$¢ do programu narzedziowego Network Connections
(Potaczenia sieciowe) w Control Panel (Panelu sterowania) i przeprowadzi¢ dodatkowe czynnosci konfiguracyjne, takie jak skonfigurowanie potaczenia
advanced (zaawansowanego) i wyznaczenie komputera hosta oraz komputera goscia.

Instrukcje dotyczace konfigurowania bezposredniego potaczenia kablowego pomiedzy dwoma komputerami mozna znalez¢é w artykule Bazy wiedzy firmy
Microsoft #305621, zatytutowanym How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP (W jaki sposdb skonfigurowac
potczenie kablowe pomiedzy dwoma komputerami pracujgcymi w systemie Windows XP).

W celu przeniesienia informacji na nowy komputer nalezy uruchomic¢ Kreatora przenoszenia plikow i ustawien. W tym celu mozna skorzystac z dysku CD z
systemem operacyjnym CD lub tez mozna utworzy¢ dysk Kreatora zawierajacy program narzedziowy Kreatora przenoszenia.

Uruchamianie Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikéw i ustawien) z
dysku CD z systemem operacyjnym

UWAGA: Ta procedura wymaga dysku CD z systemem operacyjnym. Ten dysk CD jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany z wszystkimi komputerami.

Aby przygotowac nowy komputer do transferu plikéw:

1.

2.

3.

Kliknij przycisk Start.
Kliknij opcje Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikow i ustawien).

Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikow i ustawien) kliknij Next (Dalej).



4. Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje New Computer (Nowy komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

5. W oknie Do you have a Windows XP CD? (Czy masz dysk CD z systemem Windows XP?), kliknij opcje I will use the wizard from the Windows XP CD
(Uzyje kreatora z dysku CD z systemem Windows XP), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

6. Gdy zostanie wy$wietlony ekran Now go to your old computer (Przejdz teraz na swoj stary komputer), przejdz na swoj stary lub zrédtowy komputer.
Na razie nie klikaj przycisku Next (Dalej).

Aby skopiowac dane ze starego komputera:

1. Do starego komputera w6z dysk CD z systemem operacyjnym Windows XP.

2. Na ekranie Welcome to Microsoft Windows XP (System Microsoft Windows XP - Zapraszamy) kliknij opcje Perform additional tasks (Wykonaj zadania
dodatkowe).

3. Na ekranie What do you want to do? (Co chcesz zrobic¢?) kliknij opcje Transfer files and settings (Przenoszenie plikow i ustawien).

4. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikow i ustawien) kliknij Next (Dalej).

5. Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje Old Computer (Stary komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).
6. Na ekranie Select a transfer method (Wybierz metode transferu) kliknij preferowang metode transferu.

7. Na ekranie What do you want to transfer? (Co chcesz przenie$¢?) zaznacz elementy do przeniesienia i kliknij Next (Dalej).
Po skopiowaniu informacji zostanie wysSwietlony ekran Completing the Collection Phase (Konczenie fazy zbierania).

8. Kliknij Finish (Zakoncz).

Aby przenies$¢ dane na nowy komputer:

1. Na ekranie Now go to your old computer (Teraz przejdz do starego komputera) kliknij Next (Dalej).

2. Na ekranie Where are the files and settings? (Gdzie s pliki i ustawienia?) zaznacz wybrang metode przenoszenia ustawien i plikdw, a nastepnie kliknij
Next (Dalej).

Kreator odczyta zebrane pliki i ustawienia oraz zastosuje je do nowego komputera.
Po zastosowaniu wszystkich plikéw i ustawien zostanie wyswietlony ekran Finished (Zakornczono).

3. Kliknij Finished (Zakonczono) i uruchom komputer ponownie.

Uruchamianie Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikéw i ustawien)
bez dysku CD z systemem operacyjnym

Aby uruchomi¢ Kreatora przenoszenia plikdw i ustawien bez dysku CD z systemem operacyjnym, nalezy utworzy¢ dysk Kreatora, ktdry umozliwi utworzenie
obrazu kopii zapasowej na nosniku wymiennym.

Aby utworzy¢ dysk Kreatora, nalezy uzy¢ nowego komputera z systemem Windows XP i wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start.

2. Kliknij opcje Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikdw i ustawien).

3. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator przenoszenia plikdw i ustawien) kliknij Next (Dalej).

4. Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje New Computer (Nowy komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

5. W oknie Do you have a Windows XP CD? (Czy masz dysk CD z systemem Windows XP?) kliknij opcje | want to create a Wizard Disk in the following
drive: (Chce utworzy¢ dysk kreatora na nastepujacym napedzie:) i kliknij Next (Dalej).

6. W16z wymienny noénik, taki jak dyskietka lub dysk CD, a nastepnie kliknij przycisk OK.

7. Po zakonczeniu tworzenia dysku i wyswietleniu komunikatu Now go to your old computer (Teraz przejdz do starego komputera) nie klikaj na razie
przycisku Next (Dalej).

8. Przejdz do starego komputera.

Aby skopiowac dane ze starego komputera:

1. Do starego komputera wiéz wymienny dysk kreatora.

2. KIliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Run (Uruchom).

3. W polu Open (Otwdrz) w oknie Run (Uruchom) wpisz a:\fastwiz i kliknij OK.

4. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikéw i ustawien) kliknij Next (Dalej).

5. Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje Old Computer (Stary komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

6. Na ekranie Select a transfer method (Wybierz metode transferu) kliknij preferowana metode transferu.



7. Na ekranie What do you want to transfer? (Co chcesz przenie$¢?) zaznacz elementy do przeniesienia i kliknij Next (Dalej).

Po skopiowaniu informacji zostanie wyswietlony ekran Completing the Collection Phase (Konczenie fazy zbierania).

8. Kliknij Finish (Zakoncz).

Aby przenie$¢ dane na nowy komputer:

1. Na ekranie Now go to your old computer (Teraz przejdz do starego komputera) kliknij Next (Dalej).

2. Na ekranie Where are the files and settings? (Gdzie sa pliki i ustawienia?) zaznacz wybrang metode przenoszenia ustawien i plikéw, a nastepnie kliknij
Next (Dalej). Wykonaj pokazane na ekranie instrukcje.

Kreator odczyta zebrane pliki i ustawienia oraz zastosuje je do nowego komputera.

Po zastosowaniu wszystkich plikéw i ustawien zostanie wyswietlony ekran Finished (Zakornczono).

w

Kliknij Finished (Zakonczono) i uruchom komputer ponownie.

ﬂ UWAGA: W celu uzyskania wiekszej ilosci informacji o tej procedurze nalezy w witrynie dell.support.com wyszuka¢ dokument #PA1089586, (How Do |
Transfer Files From My Old Computer to My New Dell Computer Using the Microsoft® Windows ®XP Operating System? [Jak mam przenies¢ pliki ze starego
komputera na nowy komputer firmy Dell przy uzyciu systemu Microsoft Windoes XP?]).

Konta uzytkownikéw i szybkie przelaczanie uzytkownikow

Dodawanie kont uzytkownikow

Po zainstalowaniu systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP administrator komputera lub uzytkownik z prawami administratora moze tworzy¢
dodatkowe konta uzytkownikdw.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij opcje Control Panel (Panel sterowania).
2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij ikone User Accounts (Konta uzytkownikow).
3. W obszarze Pick a task (Wybierz zadanie) kliknij polecenie Create a new account (Utwdrz nowe konto).
4. W polu Name the new account (Nazwa nowego konta) wpisz nazwe nowego uzytkownika i kliknij Next (Dalej).
5. W obszarze Pick an account type (Wybieranie typu konta) kliknij jedng z nastepujacych opcji:
1 Computer administrator (Administrator komputera) — Mozna zmienia¢ wszystkie ustawienia komputera.

1 Limited (Ograniczone) — Mozna zmienia¢ wiasne ustawienia osobiste, np. hasto. Nie mozna instalowac programdw ani korzystaé z Internetu.

UWAGA: Dodatkowe opcje sg dostepne w zaleznosci od tego, czy jest to system Windows XP Home Edition, czy Windows XP Professional. Ponadto
opcje dostepne w systemie Windows XP Professional sg inne, jezeli komputer jest podtaczony do domeny.

6. Kliknij Create Account (Utwdrz konto).
Szybkie przetaczanie uzytkownikow

ﬂ UWAGA: Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) jest niedostepna, jesli komputer z systemem Windows XP Professional jest
czfonkiem domeny komputerowej lub ma mniej niz 128 MB pamieci.

Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) pozwala wielu uzytkownikom na dostep do jednego komputera bez koniecznos$ci
wylogowania poprzedniego uzytkownika.

1. Kiliknij przycisk Start, a nastepnie Log Off (Wyloguj).

2. W oknie Log Off Windows (Wyloguj z systemu Windows) Kliknij opcje Switch User (Przetacz uzytkownika).

Podczas korzystania z funkcji Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikdw) programy uruchomione przez poprzednich uzytkownikéw dziatajg w
tle, co moze spowolni¢ czas reakcji komputera. Ponadto programy multimedialne, np. gry i programy do odtwarzania filméw DVD, mogga nie dziata¢ z funkcjg
Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw). Aby uzyskac wiecej informacji, zapoznaj sie z sekcjg Help and Support Center (Centrum pomocy i

obstugi technicznej).

Konfigurowanie sieci w domu lub w biurze

Kreator konfiguracji sieci

System operacyjny Microsoft® Windows® XP posiada Kreatora konfiguraciji sieci, ktéry poprowadzi cie przez proces wspotuzytkowania plikéw, drukarek, lub



potaczen internetowych pomiedzy komputerami w domu lub w matym biurze.

1. KIliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)» Communications (Komunikacja) i kliknij opcje Network
Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci).

2. Na ekranie powitalnym kreatora konfiguracji sieci kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Kiliknij Checklist for creating a network (Lista kontrolna tworzenia sieci).

& UWAGA: Wybranie metody potaczenia This computer connects directly to the Internet (Ten komputer bezposrednio aczy sie z Internetem) wiacza
zintegrowang zapore ogniowg zawartg w dodatku Windows XP Service Pack 1 (SP1) lub nowszym.

4. Wypehij liste kontrolng i wykonaj niezbedne przygotowania.

5. Wrdé¢ do kreatora konfiguracji sieci i postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujacymi sie na ekranie.

Zapora potaczenia internetowego

Funkcja Internet Connection Firewall (Zapora potaczenia internetowego) zapewnia podstawowa ochrong przed nieautoryzowanym dostepem do komputera,
gdy komputer jest podtaczony do Internetu. W trakcie dziatania kreatora Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci) zapora jest wigczana
automatycznie. Kiedy jest wkaczona zapora potaczenia sieciowego, w cze$ci okna Control Panel (Panel sterowania) o nazwie Network Connections
(Potaczenia sieciowe) jest wyswietlana ikona zapory na czerwonym tle.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze wiaczenie zapory potaczenia internetowego nie zmniejsza potrzeby stosowania oprogramowania antywirusowego.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows (Microsoft® Windows® XP).

Technologia DEP (Data Execution Prevention)

Komputer moze obstugiwac technologie DEP, ktdra jest obstugiwana przez system Microsoft® Windows® XP z dodatkiem Service Pack 2 (SP2). Ta funkcja
zapobiega uruchamianiu kodu w obszarach pamigci komputera, ktére sg przeznaczone do przechowywania danych. Jezeli nastapi proba uruchomienia kodu w
obszarze przeznaczonym do przechowywania danych, funkcja DEP pomaga systemowi wykry¢ to dziatanie, przechwyci¢ kod i zglosi¢ wyjatek, w celu
uniemozliwienia wykonania tego kodu. Jezeli komputer obstuguje technologie DEP, jest ona domysinie wiaczona dla istotnych programéw i ustug systemu
Windows.

Wiecej informacji o tej technologii ochrony pamieci mozna znalez¢ na witrynie internetowej bazy wiedzy firmy Microsoft. W bazie wiedzy firmy Microsoft nalezy
odszukac artykut #875352, gdzie znajdujq sie szczegdtowe informacje dotyczace funkcji DEP.

Jezeli zostanie wyswietlony komunikat o btedzie ,Data Execution Prevention" (Zapobieganie wykonaniu danych) w systemie Microsoft Windows XP dodatek
Service Pack 2, nalezy zapoznac sie z artykutem bazy danych firmy Microsoft #875351.



